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Milé Pezinc¢anky, mili Pezincania,

do ruk sa vdm dostava Komunitny plan sociadlnych sluzieb na roky 2024 az 2027.
Uvedeny plan sa zaobera stanovenim cielov a postupnych krokov, ktoré smeruju k
ochrane a podpore tych najohrozenejSich z nas, a to deti, mladeze, mladych rodin
ako i seniorov, zdravotne znevyhodnenych a socialne vyli¢enych obcanov nasho
mesta.

Jednotlivé ciele a opatrenia obsiahnuté v tomto plane predstavuju vo finan¢nom
vyjadreni celkovi sumu viac ako 10,6 miliéna eur. Je to ambiciézny plan a verim, Ze
sa nam ho spoloc¢nymi silami podari naplnit.

Dakujem v3etkym, ktorf sa zapojili do vyplfiovania dotaznikov a pomohli ndm vidiet
nase mesto vasimi ocami.

Zaroven z celého srdca dakujem autorom dokumentu, spolupracovnikom a ¢lenom
pracovnych skupin, ktori sa na jeho priprave podielali. Odviedli kus poctivej roboty a
jej vysledok podrobne opisal potreby obyvatelov mesta Pezinok.

S Uctou a srde¢nym pozdravom

Roman Macs
primator mesta Pezinok




1. Teoreticka éast

Slovenska republika je zmluvnou stranou takmer vsetkych zakladnych ludsko-pravnych
dohovorov  Organizdcie spojenych ndrodov. K hlavnym dohovorom pokryvajdcim
problematiku fudskych prav patri VSeobecnd deklardcia fudskych prav prijata v roku 1948.
V deklardcii sa v ¢ldnku 25 uvadza: ,Kazdy ma pravo na zZivotnu Uroven zabezpecujicu jemu i
jeho rodine zdravie a blahobyt vratane potravy, Satstva, byvania, lekarskej starostlivosti a
nevyhnutnych socidlnych opatreni; ma pravo na zabezpecenie v nezamestnanosti, v chorobe,
pri pracovnej nespoOsobilosti, pri ovdoveni, v starobe alebo v ostatnych pripadoch straty
zarobkovych moZnosti, ktoré nastali okolnostami nezavislymi od jeho véle.! Systém socidlnej
ochrany u nas tvoria 4 piliere, ktorymi s zdravotna starostlivost, socidlne poistenie, Statna
socidlna podpora a socidlna pomoc zahrfiujlica socidlne sluzby.?

Doélezité je, aby bol tento

SYSTEM SOCIALNEJ systém nastaveny a
OCHRANY prepojeny tak, aby kazdy

mohol dostat adekvatnu

ochranu, podporu a pomoc.

m @ Z praxe vieme, Ze stav nie je
idedlny a na Slovensku ziju aj

obyvatelia, ktori nemaju

socialna zabezpecené byvanie, Ziju na
ERINOE hranici alebo pod hranicou
chudoby a maju narok len na

7/ N 7/ N 7/ N/ N poskytnutie neodkladnej

zdravotnej  starostlivosti.

zdravotna socialne Statna
starostlivost poistenie socialna
podpora

Stat kladie na obce povinnost
zriadovat, zabezpecovat a poskytovat socidlne sluzby v rozsahu, na ktory nemaju dostatok
financii. Dostavaju sa tak do situacie, kedy nedokazu splnit vSetky svoje zakonné povinnosti.
Casto sa preto musia zamerat na socialne sluzby, ktoré su pre ich obyvatelov najpotrebnejsie
adokazu ich pokryt financne, priestorovo a persondlne. Kuréeniu priorit slGzi proces
komunitného planovania, ktory na zdklade ziskanych dat analyzuje dopyt a ponuku socialnych
sluzieb, silné a slabé stranky aktudlneho stavu a stanovuje ciele do buducnosti. Vysledkom
komunitného planovania by mal byt kvalitny komunitny plan socidlnych sluzieb, ktory
zodpoveda realite aje vyuZitelny pri strategickych rozhodnutiach obce. Predkladany
komunitny plan stoji na participacii odbornej iSirokej verejnosti, analyze kvantitativnych
a kvalitativnych dat a na spolupraci klti¢ovych aktérov planovania.

L https://www.mzv.sk/diplomacia/ludske-prava/dolezite-dokumenty-a-ludskopravne-organy
2 REPKOVA K., 2012, Socialne sluzby v kontexte komunalnej socidlnej politiky



1.1 Legislativne normy a strategické dokumenty

Komunitny plan socidlnych sluzieb je dokument, ktory vychadza z aktudlnych legislativnych
noriem platnych pre Slovensku republiku, Uzko suvisiacich s fudskymi prdvami, socidlnou
pomocou a socidlnou ochranou. Opiera sa aj o dalSie strategické dokumenty — narodné
a regionalne dokumenty, legislativne normy Eurépskej Unie a dalsie. Vietky uvedené zdroje su
nosnymi piliermi k planovaniu a realizacii komunitného planovania. Pri tvorbe predkladaného
komunitného planu sme vychadzali z nasledovnych noriem a dokumentov:

Legislativne normy Slovenskej republiky:

e Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991
Zb. o Zzivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov

e Zakon Slovenskej ndrodnej rady ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich
predpisov

e Zakon ¢.305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

e Zadkon €. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej nudzi a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

e Zakon ¢. 601/2003 Z. z. o Zivotnom minime a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov

e Zakon ¢. 36/2005 Z. z. o rodine a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov

e Zakon ¢. 600/2003 Z. z. o pridavku na dieta a o zmene a doplneni zakona ¢. 461/2003
Z. z. o socialnom poisteni v zneni neskorsich predpisov

Dokumenty na narodnej trovni:

e Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2021 — 2030

e Narodny program aktivneho starnutia na roky 2021 — 2030

e Narodny program rozvoja zivotnych podmienok oséb so zdravotnym postihnutim na
roky 2021 - 2030

e Ndarodny akény plan pre prevenciu a elimindciu nasilia na Zenach na roky 2022—- 2027

e Narodna stratégia na ochranu deti pred nasilim

e Stratégia rovnosti, inkllzie a participacie Rémov do roku 2030

e Stratégia deinstitucionalizacie systému socialnych sluzieb a ndhradnej starostlivosti v
Slovenskej republike

Dokumenty na regionalnej trovni:

e Plan hospodarskeho rozvoja a socidlneho rozvoja Bratislavského samospravneho kraja
na roky 2021 — 2027



https://rokovania.gov.sk/RVL/Material/25860/1

Miestne dokumenty:

e Stat(t mesta Pezinok

e suvisiace vSeobecne zavazné nariadenia mesta Pezinok

e Plan hospodarskeho a socidlneho rozvoja Mesta Pezinok na roky 2017 — 2023
e Komunitny plan socidlnych sluzieb Mesta Pezinok na roky 2019 — 2023

Dokumenty Eurépskej unie:

e Dohovor o ochrane ludskych prav a zakladnych slob6d
e Eurdpska socidlna charta

e Dohovor o pravach dietata

e Dohovor o pravach o0séb so zdravotnym postihnutim

e Eurdpska socidlna charta

Dalsie zdroje:

e poziadavky a navrhy aktérov procesu komunitného planovania ziskanych v priebehu
pripravy KPSS
e SWOT analyzy zadavatela a cielovych skupin




1.2 Kompetencie mesta Pezinok a BSK v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb

Zakon o socialnych sluzbach urcuje pésobnost patriacu ministerstvu ako Ustrednému organu
Stdtnej spravy a Uzemnej samosprave, teda vyssim Uzemnym celkom a obciam. Kompetencie
obci nie su odliSené podla poctu obyvatelov. To v praxi znamena3, Ze nie je rozhodujuce, ¢i ide
o obec s 200 obyvatel'mi alebo 20 000 obyvatelmi, legislativou dané socialne sluzby by mali
poskytovat afinanéne zabezpecdovat. V texte uvdadzame pojem obec v suvislosti so
vSeobecnymiinformaciami a v pripade konkrétnych udajov tykajucich sa Pezinka, pojmy mesto
alebo mesto Pezinok. V ramci posobnosti obce rozliSujeme jej ulohy:

e obligatorne (povinné) ulohy - plnenie tychto Uloh ma zavazny charakter a pri plneni
zakonnych podmienok je obec povinna tieto ulohy plnit (obec rozhoduje len o tom,
akym spdsobom ich bude plnit),

e fakultativne (dobrovolné) ulohy - je na véli obce, ¢i bude alebo nebude urcité ulohy
vykonavat a zabezpecovat.

Medzi finan€ne a persondlne najnarocnejSie povinnosti, ktoré boli stdtom kompetencne
pridelené obci, radime povinnost poskytovat alebo zabezpecovat socidlne sluzby.

Tabulka 01: Socialne sluzby v poskytovatel'skej kompetencii obce

Obec Mesto Pezinok
v zmysle zakona €. 448/2008 Z.z. ma povinnost poskytovat alebo poskytuje
zabezpecovat poskytovanie socialnych sluzieb:
Zariadenie pre seniorov Nie
Zariadenie opatrovatelskej sluzby Ano
Denny stacionar Nie
Opatrovatelska sluzba Ano
Nizkoprahové denné centrum Nie
Noclaharer Ano
Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu Nie
Prepravna sluzba Ano
Odlahé&ovacia sluzba Ano
Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta Nie
Terénna socialna sluzba krizovej intervencie nie

Zdroj: Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach - vlastné spracovanie



V nasledujucej tabulke su vymenované socidlne sluzby, ktorych poskytovanie kompetencne
prindlezi vysSiemu uzemnému celku. Mesto Pezinok v ramci Uzemného rozdelenia spada pod
Bratislavsky samospravny kraj. V stipcoch uvadzame pocet poskytovanych socialnych sluzieb
na danom Uzemi.

Tabulka 02: Socidlne sluzby v poskytovatel'skej kompetencii izemného celku

VUC v zmysle zakona 448/2008 Z.z. ma povinnost poskytovat BSK BSK na uzemi mesta
alebo zabezpeéovat poskytovanie socidlnych sluzieb: na uzemi Pezinok
Bratislavského
kraja
Utulok 12 0
Domov na polceste 2 0
Zariadenie nudzového byvania 5 0
Zariadenie docasnej starostlivosti o deti 0 0
Zariadenie podporovaného byvania 14 0
Rehabilitaéné stredisko 13 0
Domov socidlnych sluzieb 49 3
Specializované zariadenie 38 2
Integracné centrum 5 0
Podpora samostatného byvania 13 0
TImocnicka sluzba 8 0
Sluzba vcasnej intervencie 9 0

Zdroj: IS SoS — vlastné spracovanie

Obec a Uzemny celok mdZe poskytovat alebo zabezpecovat poskytovanie aj inych druhov
socialnych sluzieb nad ramec zakonnych povinnosti, ak ich povaZuje za doblezité pre svojich
obyvatelov. Vramci Pezinka pOsobia neziskové organizdcie a neverejni poskytovatelia
socialnych sluzieb, ktori su pri poskytovani socidlnych sluzieb nenahraditelnym partnerom.

Poskytovanie niektorych socidlnych sluZieb je podmienené odkazanostou na pomoc inej
fyzickej osoby pri Ukonoch sebaobsluhy, Ukonoch starostlivosti o svoju domacnost a pri
zakladnych socidlnych aktivitach. Kompetencie posudzovania st rozdelené medzi obce a vyssie
Uzemné celky. Pri podavani Ziadosti je preto doleZité vediet, kto obyvatelom s trvalym
pobytom v Pezinku na konkrétnu socidlnu sluzbu posudzuje.



Tabul'ka 03: Rozdelenie kompetencii posudkovej ¢innosti

Mesto Pezinok BSK
vydava posudky a rozhodnutia o odkazanosti na vydava posudky a rozhodnutia o odkazanosti na
socialnu sluzbu, zaniku odkazanosti, zmene socialnu sluzbu, zaniku odkazanosti, zmene
stupna odkdzanosti: stupna odkdzanosti:
Zariadenie pre seniorov Domov socialnych sluzieb
Zariadenie opatrovatelskej sluzby Specializované zariadenie
Denny stacionar Rehabilitacné stredisko
Opatrovatelska sluzba Zariadenie podporovaného byvania

Zdroj: Zakon €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbéch - vlastné spracovanie

Pre Ziadatelov a ich rodinnych prislusnikov je narocné zorientovat sa v problematike a spravne
podat Ziadost. Rovnako problematické vnimame z pohladu Ziadatelov rozdelenie kompetencii
medzi obce aprislusné Jdrady prace — napriklad poskytovanie opatrovatelskej
sluzby/poskytovanie opatrovatelského prispevku, posudzovanie na socidlnu
sluzbu/posudzovanie z hladiska tazkého zdravotného postihnutia, vydavanie preukazu
ZTP/vyhradenie parkovacieho miesta pre ZTP.

Medzi dalSie povinnosti obce v zmysle zakona o socidlnych sluzbach patri:

e vypracuvat a schvalovat komunitny plan socidlnych sluzieb,

e utvarat podmienky na podporu komunitného Zivota,

e rozhodovat o povinnosti zaopatrenych plnoletych deti alebo rodicov platit Uhradu za
socialnu sluzbu,

e poskytovat zakladné socidlne poradenstvo,

e uzatvarat zmluvu o poskytovani sociadlnej sluzby,

e uzatvarat zmluvu o poskytovani finanéného prispevku pri odkazanosti fyzickej osoby
na pomoc inej fyzickej osoby pri Ukonoch sebaobsluhy a finanéného prispevku na
prevadzku poskytovanej socidlnej sluzby neverejnému poskytovatelovi socidlnej
sluzby,

e kontrolovat hospodarenie s poskytnutym finanénym prispevkom,

e vyhladavat fyzické osoby, ktorym je potrebné poskytnut socialnu sluzbu,

e poskytovat Statistické Udaje z oblasti poskytovania socidlnych sluzieb statnym
organom socialnych sluzieb na Ucéely spracovania Statistickych zistovani a
administrativnych zdrojov,

e uhradzat poskytovatelovi zdravotnej starostlivosti zdravotné wvykony na Ucely
posudenia odkazanosti na socialnu sluzbu.
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Mesto ma taktiez povinnost bezodkladne zabezpecit poskytovanie socidlnej sluzby obéanom
Pezinka, ktori nemaju rodinnych prislusnikov a na poskytovanie socialnej sluzby su odkazani
v zmysle zdkona o socidlnych sluzbdach. Pokial nie je postacujlca opatrovatelska sluzba a mesto
nedisponuje volnym |6Zkom vo vlastnom zariadeni, musi zabezpecit umiestnenie vinom
zariadeni. V pripade, Ze prijem obc¢ana nepostacuje na Uhradu za poskytovanie socidlnej sluzby,
doplaca ju mesto z vlastnych zdrojov.

Novelou zadkona o socidlnych sluzbach vznikla v roku 2022 obciam povinnost poskytovat
financny prispevok neverejnému poskytovatelovi, ktory neposkytuje socidlnu sluzbu s cielom
dosiahnut zisk v socidlnom zariadeni, ktorym je nizkoprahové denné centrum, zariadenie pre
seniorov, zariadenie opatrovatelskej sluzby a denny stacionar. Rovnaku povinnost ma pri
poskytovani terénnej sluzby krizovej intervencie, nizkoprahovej socidlnej sluzby pre deti
a rodinu, pomoci pri osobnej starostlivosti o dieta podla § 31 zdkona o socidlnych sluzbach,
opatrovatel'sku sluzbu a prepravnu sluzbu.

1.3 Komunitné planovanie

Viziou kaZzdej obce je, aby jej obyvatelia viedli kvalitny a spokojny Zivot. Jednym z nastrojov
zvySovania kvality Zivota su vhodne a Ucelne nastavené socidlne sluzby. Ponuku socidlnych
sluzieb a dopyt po dalsich sluzbach mapuje prostrednictvom komunitného planovania. Ide o
nastroj, ktory pomentva potreby obyvatelov a hlada rieenia naplifiania ich socidlnych potrieb.
Mapuje miestne poziadavky a potreby obyvatelov a porovndva ich s exitujucimi zdrojmi. Medzi
hlavné ulohy komunitného planovania teda patri identifikdcia nedostatkov v poskytovani
socialnych sluzieb, hladanie moznosti zlepSenia ich kvality a uréenie priorit ich dalSieho rozvoja
¢o sa tyka ich rozsahu, druhu aformy. Na zdklade analyzy aktualnej situdcie navrhuje
postupy, rieSenia a opatrenia veduce k rozvoju socidlnych sluzieb, pricom vyuziva strategické
planovanie v socidlnej oblasti.

Poslanim komunitného planovania je zaistovanie a udrZiavanie optimalnej siete socialnych
sluzieb s ohladom na aktudlne potreby obyvatelov, dostupné finan¢né zdroje zaddavatelov
a poskytovatelov a stanovené kvalitativne kritéria.

Komunitné planovanie je metdda, pomocou ktorej moézeme planovat socidlne sluzby tak,
aby zodpovedali miestnym Specifikdm a individualnym potrebam obcanov.

Mesto Pezinok do procesu komunitného planovania zapojilo a k spoluprdci prizvalo zastupcov
poskytovatelov socidlnych sluzieb, zastupcov prijimatelov socidlnych sluZieb, miestne
organizacie a obcianske iniciativy, ktorych sa poskytovanie socidlnych sluzieb priamo dotyka.
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Zapojit do procesu komunitného planovania sa mohla taktiez Siroka verejnost aktivnou
Ucastou v pracovnych skupinach alebo vyplnenim anonymného dotaznika.

.....

sluZieb v prirodzenom prostredi prijimatela. Zakladom je vzdjomna a aktivna spolupraca ludi,
ktorych sa dana oblast dotyka. Podporuje vytvdranie a prehlbovanie socidlnej sudrznosti
vSetkych obyvatelov mesta. Zaroven je prevenciou socidalneho vylic¢enia a socidlnej izolacie
ohrozenych jednotlivcov a skupin. Berie ohlad na najzranitelnejsie skupiny obyvatelov a usiluje
o zaclenenie jednotlivcov stojacich na okraji spolo¢nosti spat do Zivota komunity.

1.4 Zasady, principy a ciele komunitného planovania

Komunitné planovanie sa riadi urcitymi zasadami a principmi, ktorych ulohou je zabezpecit
efektivne vyuzitie vSetkych zdrojov na realizdciu ¢o najvacSieho mnoistva poZadovanych
zmien. Planované a realizované procesy, ciele a opatrenia st vzajomne previazané, dopliiaju
a podporuju sa.

Pri spracovani komunitného planu sme vychadzali z nasledovnych zasad:

e proces tvorby komunitného planu ma rovnaku doéleZitost ako vysledny dokument,

e smerovanie rozvoja sociadlnych sluZieb reflektuje potreby ¢lenov komunity,

e vyuZivanie existujucej funkénej spoluprace v rdmci komunity,

e hlavnym ciefom je uspokojovanie potrieb obyvatelov,

e sucastou komunitného planovania je skvalitiovanie existujucich socialnych sluZieb,

e priority a smerovanie rozvoja socidlnych sluzieb stoja na individualite, hodnote,
dostojnosti a prave na sebaurcenie kazdého prijimatela socidlnych sluzieb.

Komunitné planovanie by malo byt postavené na piatich zdsadnych principoch. V prvom rade
je to partnerstvo a spolupraca medzi vsetkymi zuéastnenymi. Neocenitelné pri planovani je
taktieZ zapojenie miestnej komunity, ktora najlepsie pozna svoje potreby ale i moZnosti a tieto
poznatky su dolezité pri stanovovani priorit rozvoja socialnych sluzieb. Vyznamnua ulohu
zohravaju taktiez schopnost robit kompromisy medzi chcenymi a redlnymi, teda moznymi
a realizovatelnymi cielmi, detekcia novych ludskych a finanénych zdrojov, ktora reflektuje
dynamicky sa meniace prostredie a podmienky av neposlednom rade vhodné narabanie
sinformaciami, pod ktorymi chapeme efektivnu komunikaciu, transparentnost
a zrozumitelnost informacii. Komunitné planovanie spociva v dialégu a cielom je dosiahnutie
vysledku, ktory je podporovany vacsinou uéastnikov.

12
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Za hlavné ciele komunitného planovania sme si stanovili nasledujlce prioritné oblasti:

posiliovat a upevrovat socidlnu sudrznost vsetkych obyvatelov mesta,

predchadzat socidlnemu vyluceniu a socidlnej izolacii ohrozenych jednotlivcov
a skupin,

zaclenit do komunity tych, ktori sa nachadzaju na jej okraji alebo su v nepriaznivej
socialnej situacii.
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1.5 Uéastnici komunitného planovania

Jednym z najdélezitejSich principov komunitného planovania je partnerstvo a spoluprdca
vSetkych zapojenych subjektov, ktorymi su zadavatelia socidlnych sluZzieb, poskytovatelia
a prijimatelia socidlnych sluZzieb, mimovladne organizacie a verejnost.

1.5.1 Zaddavatelia socialnych sluzieb

Zadavatelia socidlnych sluZieb su ti, ktorym zakon uklada povinnost zabezpecovat socidlne
sluzby pre svojich ob¢anov na Uzemi, ktoré spravuju.

V systéme verejnej spravy suU obstardavatelmi socidlnych sluzieb obce akraje, ktoré
prostrednictvom svojich volenych zastupcov nesu hlavni zodpovednost za dostupnost
a kvalitu socialnych sluzieb. Zadavatelia socidlnych sluzieb su garantmi realizacie komunitného
pldnovania a preto je ich podpora pre Uspech procesu zdsadna. Zadavatelia socidlnych sluzieb
by mali stanovit pravidla financovania takych socidlnych sluZieb, ktoré zodpovedaju prioritam
komunitného planu.

1.5.2 Poskytovatelia socidlnych sluzieb

Poskytovatelmi socidlnych sluzieb mézu byt fyzické alebo pravnické osoby - subjekty, ktoré
poskytuju socialne sluzby podla zdkonom stanovenych podmienok. Medzi hlavnych
poskytovatelov socidlnych sluzieb patria:

POSKYTOVATELIA

06 SOCIALNYCH SLUZIEB

03
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Vsetky uvedené subjekty by mali byt sucastou komunitného planovania a podielat sa na
priprave a tvorbe funkcnej a kvalitnej siete socialnych sluzieb, ktora vo vzajomnej spolupraci
usiluje o uspokojenie potrieb vsetkych svojich obyvatelov. Je preto doéleZité, aby poskytovatelia
socialnych sluzieb dokazali citlivo reagovat na aktualnu situaciu a potreby prijimatelov
socidlnych sluZieb a flexibilne prispésobovat svoju ponuku socidlnych sluzieb.

Ako uZ vyplyva z predchadzajuceho textu, socidlne sluzby mozu byt poskytované verejnymi
alebo neverejnymi poskytovatelmi. Verejnym poskytovateflom socidlnych sluzieb je
samosprava — obec a vyssi Uzemny celok (samospravny kraj). Tito v rozsahu svojej pdsobnosti
zabezpecuju dostupnost socidlnych sluzieb pre obcanov, ktori socidlnu sluzbu potrebuju.
Rozsah kompetencii a povinnosti samospravy pri poskytovani socidlnych sluzieb je definovany
v Zakone €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach.

Neverejni poskytovatelia su fyzické osoby, neziskové organizacie, obclianske zdruZenia,
podnikatelské subjekty a dalSie, ktoré poskytuju socidlne sluzby vo verejnom zaujme osobdm,
ktoré su na socidlnu sluzbu odkazané.

Je dolezité poznat ciele a zamery kazdého subjektu pésobiaceho na Gzemi mesta,
uvedomovat si jeho poslanie a prinos pre komunitu.

1.5.3 Prijimatelia socialnych sluzieb

Prijimatelmi socialnych sluzieb su obcania v nepriaznivej socidlnej situdcii, pre ktorych su
socialne sluzby urené. Z dovodu lepSej prehladnosti a zrozumitelnosti sme prijimatelov
socialnych sluzieb rozdelili do 4 zakladnych cielovych skupin, z ktorych kazda ma osobitné,
Specifické socidlne potreby. Vybranymi cielovymi skupinami su:

e seniori — najma osoby starSie ako 62 rokov, u ktorych je zvysené riziko postupného
oslabenia alebo ubudania fyzického a mentalneho zdravia,

e deti, mladeZ, rodina — podpora zakladnych funkcii rodiny, ohrozenych tlakom
spoloc¢nosti zamerane] na vykon, v uplynulom obdobi tiez dopadmi pandémie COVID-
19, predovsetkym na deti a mladez,

e [udia so zdravotnym znevyhodnenim, dlhodobo nepriaznivym zdravotnym stavom
alebo trpiaci duSevnym ochorenim aich rodiny, ktorych sa dana situacia
bezprostredne dotyka,

e o0soby ohrozené socidlnym vyluéenim — jednotlivci, ktori sa zrbéznych doévodov
nedokazu alebo odmietaju prispdsobit Zivotu a fungovaniu vacésinovej spoloénosti,
Zijuci na okraji spoloénosti, zavisli od navykovych latok, sudne trestani, s nizkym
finanénym prijmom, marginalizované komunity.
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r Jednotlivci alebo

CIELOVE SKUPINY skupiny, pripadne celé
komunity, spadajuce
do niektorej

z uvedenych cielovych
skupin eSte nemusia
byt explicitne
prijimatefmi socidlnej

e 0 .0 0
ﬁjut' sluzby, avSak mozZu sa
nachadzat v situdcii,
ludia so . Ve, s
zdravotnym I seniori kedy potrebUJu urcity
“ndushodbein druh pomoci alebo

podpory.

Medzi prijimatelov socidlnej sluzby zaradujeme vsetky osoby, ktorym su socidlne sluzby
poskytované (vacsinou na zaklade zmluvy). Prava prijimatelov socidlnych sluzieb blizsie
upravuje § 6 Zakona ¢. 448/2008 Z. z. o sociadlnych sluzbach. Komunitné planovanie sa opiera
o potreby prijimatelov socidlnych sluZieb a preto je komunitny plan uréeny predovsetkym im.
Z toho dovodu by mali byt ciele, zamery a potreby prijimatelov socidlnych sluzieb prioritou pri
komunitnom planovani.

1.5.4 Verejnost a dalSie organizacie

Jednou z Uloh obce je zabezpecovat pristup k informaciam Sirokej verejnosti. Je délezité, aby s
cielmi, zamermi a vysledkami komunitného pldnovania bola verejnost pravidelne
oboznamovana.

Mesto Pezinok informacie o priprave komunitného planu pravidelne zverejfiovalo na webovej
strdnke mesta, facebooku, prostrednictvom televizie Pezinok a mesacnika Pezinéan. Do
procesu komunitného planovania boli prizvané a zapojené aj miestne organizacie a obcianske
iniciativy, ktorych sa poskytovanie socialnych sluzieb priamo dotyka a Sirokd verejnost.

Cim vyssia je miera zapojenia dalsich organizacii do procesu komunitného planovania, tym
vyssia je efektivita spracovaného komunitného planu.
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1.6 Proces komunitného planovania

Proces tvorby komunitného planu ma rovnaku doleZitost ako vysledny dokument. Preto je
doleZité venovat dostatocnli pozornost pripravnej faze, ktorej sucastou je dosledné
naplanovanie celého postupu pripravy dokumentu.

S prvotnou fazou pripravy strategického dokumentu zacalo mesto Pezinok v decembri 2022.
Mestsky Urad oslovil a prizval k spolupraci externého konzultanta za ué¢elom odborného a
metodického usmerfovania. Nasledne bola navrhnuta Struktdra pracovnych organov a
jednotlivé etapy pripravy s asovym harmonogramom realizacie komunitného planovania.
Sucastou pripravnej fazy bolo tiez predstavenie procesu a ciefov komunitného planovania
mestskému zastupitelstvu v Pezinku a schvdlenie ¢lenov koordinacného timu, ktory
zabezpecoval a riadil cely proces pripravy komunitného planovania a aj samotné spracovanie
dokumentu.

V dalsej faze zvoleny koordinacny tim vytvoril tri typy dotaznikov:

e pre poskytovatelov socidlnych sluzieb — dotaznik bol distribuovany elektronicky
poskytovatelom socidlnych sluzieb na Uzemi mesta Pezinok (vzor dotaznika je Prilohou
07 tohto dokumentu),

e pre prijimatelov socidlnych sluzieb - anonymny dotaznik bol distribuovany s dérazom
na socialne sluzby, ktoré poskytuje mesto Pezinok (vzor dotaznika je Prilohou 05 tohto
dokumentu),

e pre verejnost — anonymny dotaznik bol distribuovany v papierovej forme na 7
verejnych miestach v Pezinku, v mesaéniku Pezin¢an a v elektronickej podobe na
webovej strdnke mesta (vzor dotaznika je Prilohou 06 tohto dokumentu).

Nasledne boli zadefinované a vytvorené Styri pracovné skupiny:

e deti, mladez, rodina,

e seniori,

e ludia so zdravotnym znevyhodnenim,
e osoby ohrozené socialnym vylucenim.

Ulohou pracovnych skupin bolo definovat problémové oblasti, poskytovat informacie a
stanoviska, podavat navrhy a vizie, spolupracovat na SWOT analyze.

S ohladom na zameranie pracovnych skupin boli prizvané k spoluprdci subjekty orientujlice sa
v problematike vtychto oblastiach. S ponukou participdcie pri tvorbe strategického
dokumentu boli osloveni aj prijimatelia socidlnych sluZieb a verejnost. Vystupy zo
stretnuti pracovnych skupin boli spracované a premietnuté do cielov a opatreni komunitného

17




planu socidlnych sluzieb. V nasledujucich grafikdch uvddzame harmonogram spracovania
a schvalovania komunitného planu, zapojenych spracovatelov a schvalovacie organy mesta.

APRIL - MAJ 2023

ZRIADENIE PRACOVNYCH
SKUPIN

OKTOBER 2023

VEREJNE PREROKOVANIE A
PRIPOMIENKOVANIE KPSS

MAJ - JUN 2023

STRETNUTIA PRACOVNYCH
SKUPIN,
REALIZACIA
DOTAZNIKOVEHO PRIESKUMU

NOVEMBER 2023

PREROKOVANIE KPSS
V KOMISII SOCIALNEJ,
ZDRAVOTNEJ A BYTOVEJ
POLITIKY

JUL - SEPTEMBER 2023

'SPRACOVANIE VYSTUPOV
PRACOVNYCH SKUPIN A
DOTAZNIKOVEHO
PRIESKUMU, SPRACOVANIE
DOKUMENTU

NOVEMBER - DECEMBER 2023

PREROKOVANIE KPSS
V MESTSKOM
ZASTUPITELSTVE
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DETI, MLADEZ,
RODINA

Mgr. Jana Jurikovi¢ova
Mgr. Michaela Cisarova
Mgr. art. Zuzana Bilska
Mgr. Kristina Rybarova

Mgr. art.Andrea Bacigalova

Mgr. Monika Lezova
Ing.Andrea Bertova

PharmDr. lvana $usanikova,

PhD.

Orgény mesta Pezinok

Primétor mesta - JUDr. Roman Macs

Mestské zastupitelstvo Pezinok

Komisia socidlnej, zdravotnej a bytovej politiky

Referat socidlnych veci

Koordinacny tim

Mgr. Adriana Zahradnikova
‘Mgr. Lucia Nagyova
Mgr. Roman Rep¢ik, PhD.
Prof. Ing. Elena Zarsk4, CsC.
Eva Pildtové, DiS.

Mgr. Stanislava Dulajovéd

4 pracovné skupiny

PRACOVNE SKUPINY

SENIORI

Mgr. Martina Kurcabova

Mgr. Adriana Stre¢anska

Mgr. Michaela Kulifajova
Ing. Martina Stroblova
Mgr. Dana Hreusova
‘Helena Slamkova

LUDIA SO
ZDRAVOTNYM
ZNEVYHODNENIM
Mgr. Adriana Strecanska
Mgr. Michaela Kulifajova
PhDr. Jana Matulova
‘Denisa Knotkova
Ludovit Slimak
Mgr. Silvia Bielikova
Mgr. Tomas Bako
Ing. Marta Ma&kova, PhD.

0SOBY OHROZENE
SOCIALNYM
VYLUCENIM
Mgr. Matej Cajkovi&
Mgr. Jana Pavlacova, DiS.
Mgr. Zuzana Lehotské
Roman Toth
Mgr. Milan Hyll
Ing. Marta Muckova, PhD.
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2. Analyticka ¢ast

Okres Pezinok lezi na juhozdpadnom okraji Slovenskej republiky, jeho rozloha je 375 km?2. Je
sucastou Bratislavského samospravneho kraja. Zapadnd cast okresu je situovana v Malych
Karpatoch, v oddiely, ktory sa nazyva Pezinské Karpaty. Vychodna cast okresu lezi v
Podunajskej niZine, a to prevaine v Podmalokarpatskej pahorkatine, len juzna cast je na
Podunajskej rovine. Najvy3$§im bodom tzemia je Certov kopec v Malych Karpatoch (752 m n.
m.). Na Uzemie okresu Pezinok zasahuje Chranena krajinna oblast Malé Karpaty. Maloplosné
chrdnené Uzemia reprezentuju 2 narodné prirodné rezervacie: Jursky Sur, Hajduky, 5
prirodnych rezervacii: Aldvium Gidry, Jurské jazero, Lindava, Nad Senkdrkou, Zlata Studnicka
a 2 prirodné pamiatky: Limbasska vyvieracka a Tisové skaly. Chranena Studijnd plocha Jurska
gastanica na lokalite Jeleni vrch s vyskytom gastanu jedlého je navrhnutd na prirodnud
rezervaciu.

V okrese Pezinok st 3 mesta - Pezinok, Modra, Svéty Jur a 14 obci: Bahon, Budmerice, Casta,
Dolany, Dubova, Jablonec, Limbach, Pila, Slovensky Grob, Senkvice, Stefanova, Vini¢né,
Vinosady a Vistuk.

Mesto Pezinok leZzi 18 km severovychodne od hlavného mesta Bratislavy. Rozklada sa na
dvoch katastralnych Gzemiach Grinava a Pezinok na Upati Malych Karpat. Uzemie, na ktorom
sa dnes rozkladd mesto Pezinok, sa v pisomnych materidloch prvykrat spomina v listine
zroku 1208 ako ,terra Bozin“. V nasledujucich storoiach sa mesto postupne zmenilo
z banskej osady na vinohradnicke mestecko po druhej vine nemeckej kolonizacie na zaciatku
16. storocia. Snaha mestanov a obyvatelov Pezinka o ziskanie prav slobodného kralovského
mesta vyvrcholila 14. juna 1647, kedy kral Ferdinand Ill. udelil Pezinku tieto privilégia.

Pezinok je sucastou Malokarpatskej vinnej cesty, ktora spdja najpozoruhodnejsie body regionu
a ponuka ochutndvky miestnych vin a Specialit, navstevy vinnych pivnic, vinoték a muzei. Prvé
pisomné spravy o vinohradnictve v Malokarpatskom regiéne pochdadzaju z 13. storocia, v
Pezinku z roku 1295. Z tohto obdobia su aj prvé spravy o oberackovych sldvnostiach.
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http://www.mvc.sk/

2.1 Analyza demografickych tudajov k 31.12.2022

e Pezinok ma 24 617 obyvatelov

e 12803 (52,01%) zien a 11 814 (47,99%) muZov
e hustota obyvatelstva je 339,87 oséb na km?

e priemerny vek obyvatelov je 41,27

e index starnutia: 96,62

Narodnostné zloZenie (5 najviac zastupenych)

¢ Slovenska: 90,73%
o Ceskd: 0,71%

e Madarska: 0,45%

e Ukrajinska: 0,19%
e Ostatné: 7,74%

Zivonarodeni, zomreti a prirodzeny prirastok
(rozdiel Zivonarodenych a zomretych)

e Zivonarodeni: 203 0s6b
e Zomreti: 207 os6b
e Prirodzeny prirastok: -4 os6b

Migracia a migracné saldo
(rozdiel v zmenach trvalého pobytu)

e Pristahovalo sa: 504 os6b
e Odstahovalo sa 721 os6b
e Migracné saldo: -217 osob

Celkovy prirastok
(sucet prirodzeného prirastku a migracného salda)

o Zivonarodeni a pristahovani: 708 oséb
e Zomreti a odstahovani: 926 oséb
e Celkovy prirastok: -221 os6b3

3 Statisticky Urad Slovenskej republiky, stav k 31.12.2022
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2.1.1 Deti, mladez, rodina

Narodny strategicky rdmec na podporu rodin a demografického vyvoja do roku 2030 deklaruje
viziu, aby nasa krajina bola priatelska k rodinam a detom, aby sme boli spolo¢enstvom, v
ktorom stabilita vztahov a medzigeneracna solidarita chrani vsetkych ¢lenov rodin pred
chudobou.?

Rodiny s detmi podporuje stat finanénymi jednorazovymi a opakovanymi Statnymi socialnymi
davkami. Tieto davky maju prispiet rodicom na vydavky spojené s narodenim dietata alebo
viacerych deti sucasne a pomdct im so zabezpecenim starostlivosti o nezaopatrené deti, ich
vychovu a vyZivu. Ide o prispevok pri narodeni dietata, prispevok na viac sic¢asne narodenych
deti, pridavok na dieta, priplatok k pridavku na dieta, rodicovsky prispevok a prispevok na
starostlivost o dieta.

Rodic¢ovské prava a povinnosti maju obaja rodicia, pri ich vykone s povinni chranit zaujmy
maloletého dietata. Tieto prava a povinnosti upravuje zdkon ¢. 36/2005 Z. z. Zakon o rodine.

Socidlne sluzby urcené pre rodinu ajej ¢lenov sa zameriavaju najma na podporu rodiny
s detmi a poskytuju pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta v zariadeni docasnej starostlivosti
odeti, pri zosuladovani rodinného a pracovného Zivota asluzbu vcéasnej intervencie.
Pozornost venuju tieZ prevencii socialneho vylucenia, vzniku socialnej patolégie, zmierriovanie
jej dosledkov a rieSeniu naro¢nych krizovych situdcii. Prioritne je pre tieto oblasti uréena
nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu, terénna socialna sluzba krizovej intervencie a
zariadenie nudzového byvania.

V tradicnom chapani je najdéleZitejSou funkciou manZzelstva zaloZenie rodiny a zabezpecenie
riadnej vychovy deti. Podla slovenského pravneho poriadku je mozna civilna i cirkevna forma
uzavretia manzelstva, ktoré majui u nds od 1. jula 1992 rovnopravne postavenie a vzajomne sa
reSpektuju. V poslednych dekadach dochddza kzmene sobasneho sprdvania, najma k
odkladom sobdsov do vyssieho veku. Spomedzi regidnov Slovenska najstarSich Zenichov a
nevesty sme mali prave v Bratislavskom kraji. Zenisi mali v priemere a# 37 rokov a 2 mesiace,
nevesty zasa 34 rokov a 5 mesiacov.” Stale ¢astejsie je zd6razfiované uplatnenie sa v pracovnej
oblasti, az potom v rodine, o mbéze suvisiet s uprednostnenim potreby zabezpecenia sa,
vysokymi cenami nehnutelnosti a Zivotnymi ndkladmi. Pre sti¢asnu dobu su typické tiez zmeny
v rolach ¢lenov rodiny. Ustupuje dominantné postavenie otca, sucasne sa matky viac venuju
profesijnej kariére, socializacno-vychovnu funkciu do zna¢nej miery preberaju Skoly a dalsie
institucie. Zmeny mdzeme pozorovat aj vo velkostiach rodin, ¢o savisi s nizSou porodnostou a
ustupom viacgeneracnych domacnosti. Napriek tomu zostdva rodina aj nadalej stabilizujucim
prvkom spoloénosti. NizSie uvedeny graf zndzoriuje pocdet sobdsov arozvodov v meste
Pezinok.

4 https://www.employment.gov.sk
5 https://slovak.statistics.sk
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https://www.employment.gov.sk/
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Graf 01: Pocet sobasov a rozvodov v meste
Pezinok

129 121

48

2020 2021

Pocet sobasov * Pocet rozvodov

Zdroj: MsU Pezinok

Podla Statistického uradu Slovenskej republiky bol rok 2020 pri soba$och a rozvodoch,
podobne ako pri inych demografickych parametroch, rokom extrémnych vykyvov v trendoch.
Roky pandémie (2020, 2021) rekordne zniZili pocty sobasov. V roku 2022 mo6Zeme pozorovat
opat vyraznejsi narast. Vzhfadom na nepriaznivé okolnosti sa od roku 2020 ocakaval rapidny
narast poétu ndavrhov na rozvod. Tento predpoklad sa vSak nenaplnil.® Pre komplexné
posudenie vplyvu pandemického roka bude déleZité sledovat rozvodovost v dlhsom ¢asovom
horizonte.

Graf 02: Index rozvodovosti (v %)

56,25

2021

BSK »— Mesto Pezinok

Zdroj: Statisticky Urad SR — vlastné spracovanie

Analyza zo séitania obyvatelov z roku 2021 ukazala, Ze Bratislavsky samospravny kraj je
charakteristicky najvysSou intenzitou rozvodovosti na Slovensku. V nadvaznosti na uvedené
skuto¢nosti uvadzame vyvoj indexu rozvodovosti v meste Pezinok. Ten vyjadruje pocet
rozvodov pripadajucich na 100 sobdsov. V meste Pezinok ma v suicasnosti klesajucu tendenciu.
Za obdobie poslednych Styroch rokov klesol index rozvodovosti v Pezinku celkovo o 17,4%.

6 Statisticky trad Slovenskej republiky
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Napriek tomuto poklesu dosahuje vyrazne vyssSiu hodnotu oproti celoslovenskému priemeru
a priemeru BSK.

Viac ako 44% obyvatelov Slovenska bolo v roku 2022 slobodnych. Druhou najpocetnejsou
skupinou boli [udia Zijuci v manZelstve.” V ramci krajov najvyraznejsi narast podielu slobodnych
0s0b zaznamenal Bratislavsky kraj (zo 40,2% v roku 2011 na 44,4% v roku 2021).8

Tabulka 04: Struktira obyvatelstva podla rodinného stavu v meste Pezinok k 1. 1. 2021

Rodinny stav Pocet obyvatelov Podiel v %

slobodny, slobodna 11 006 44,2
Zenaty, vydata 9873 39,65
rozvedeny, rozvedena 2514 10,1
vdovec, vdova 1415 5,68
nezistené 92 0,37
spolu 24900 100

Zdroj: Scitanie obyvatelov, domov a bytov 2021 — vlastné spracovanie

Z hladiska socialnej pomoci a sociadlnych sluzieb ako rizikovejSich vnimame obyvatelov bez
rodinného zazemia, na ktoré sa moézu v pripade potreby spolahnut. Z idajov v tabulke vidime,
Ze v nukledrnej (zdkladnej) rodine nezije az 60,35% obyvatelov mesta. Najviac z nich je
slobodnych, u ktorych je predpoklad, Ze bud Ziju v partnerskom zvazku bez uzavretia
manzelstva, alebo ziju bez partnera. Vychova a zabezpecenie deti v jednorodicovskych
rodinach kladie na rodica vyssie naroky. Prechod od viacgenera¢ného byvania k samostatnému
byvaniu nukledrnej rodiny taktieZ stazuje poskytovanie pomoci v ramci rodinnej siete.

Graf 03: Struktira obyvatelstva podla rodinného
stavu v meste Pezinok k 1. 1. 2021

5,68% ,~037%

10,10%

- slobodny/a ~Zenaty/vydata =rozvedeny/a -vdovec/vdova - nezistené

Zdroj: Scitanie obyvatelov, domov a bytov 2021 — vlastné spracovanie

Z udajov v nizSie uvedenej tabulke je zrejmé, Ze velky pocet deti, priblizne tretina sa narodi
rodicom, ktori nie su zosobaseni. V roku 2021 bolo mimo manZelského zvazku v meste Pezinok

7 Statisticky trad Slovenskej republiky
8 S&itanie obyvatelov, domov a bytov 2021
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narodenych az 100 deti a v roku 2022 spolu 73 deti. Zodpoveda to celoslovenskému trendu, kedy
sa rodina zac¢ina formovat narodenim dietata, nie sobasom.

Graf 04: Bilancia narodenych deti v meste Pezinok
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narodeni v manzelstve narodeni

Zdroj: Statisticky Grad SR — vlastné spracovanie

V sledovanom obdobi vyrazne klesol taktiez celkovy pocet narodenych deti a to az o 30%.
P6rodnost na Slovensku ako aj v mnohych inych krajindach ma dlhodobo klesajlci trend. Kazdy
rok sa narodi menej deti ako ten predosly. Pribldda ¢oraz viac bezdetnych parov. V roku 2022
bol na Slovensku index poérodnosti 1,6 dietata na jednu Zenu. Klesd aj pocet Zien v
reprodukénom veku (od 15 do 49 rokov), na druhej strane sa zvySuje pocet ludi v
déchodkovom veku (65 a viac). Odbornici hovoria o starnuti populécie.®

Stat podporuje rodiny s detmi formou $tdtnej pomoci. Jednou z nich je poskytovanie
prispevku na starostlivost o dieta rodicovi alebo fyzickej osobe, ktorej je dieta zverené do
starostlivosti, na Uhradu vydavkov vynaloZenych na starostlivost o dieta. Prispevok na
starostlivost o dieta sa poskytuje do troch rokov veku dietata alebo do Siestich rokov veku
dietata s dlhodobo nepriaznivym zdravotnym stavom. Vyska prispevku na starostlivost o dieta
za kalendarny mesiac je v si¢asnosti stanovena na 280 Eur.*°

Tabulka 05: Pocet poberatelov prispevku na starostlivost o dieta v meste Pezinok k 31.12.

8 5 0 0

80 34 14
88 39 14 9

Zdroj: Urad préce, socialnych veci a rodiny Pezinok — vlastné spracovanie

9 Statisticky urad Slovenskej republiky
10 https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/podpora-rodinam-detmi/penazna-
pomoc/prispevok-starostlivost-dieta/
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Prispevok na starostlivost o dieta sa od roku 2019 stal neefektivnym, nakolko sa zvysila vyska
rodicovského prispevku a zaroven sa zjednodusili podmienky pre jeho priznanie. Rodi¢ovsky
prispevok bol v roku 2022 vyplacany vo vyske 383,80 Eur mesacne (ak rodi¢ poberal materské).
0Od 1.8.2023 sa tato suma zvysila na sumu 473,30 Eur mesacne. Znacna Cast rodicov sa z tohto
dévodu rozhodla vyuzivat tento druh prispevku.!!

Nezhody medzi rodi¢mi dietata mozu priniest aj riziko neplnenia vyZivovacej povinnosti voci
ich dietatu. V pripade, ak si rodi¢ ako povinna osoba neplni vyZivovaciu povinnost, prebera
tuto ulohu stat a poskytuje pre dieta nahradné vyzivné.

Tabulka 06: Pocet poberatelov ndhradného vyzivného v meste Pezinok k 31.12.

2 2 2 8
10 13 13 20

12 15 15 28

Zdroj: Urad préce, socialnych veci a rodiny Pezinok — vlastné spracovanie

Predpokladame, Ze postupny narast v poCte poberatelov ndhradného vyzivného — u muzov
0300% a u Zien o0 100%, priniesla novela zakona ¢. 201/2008 Z. z. o ndhradnom vyZivhom.
Novelou sa zjednodusil postup pri povinnosti vratit ndhradné vyZivné v pripade vymozZenia
vyzivného prostrednictvom exekutora od povinnej osoby. Z tohto procesu bola vynechand
opravnena osoba, ktorej sa v takomto pripade uz neukladd rozhodnutim povinnost vratit
vyplatené nahradné vyzZivné. Nahradné vyzZivné sa taktiez spristupnilo vaéSiemu mnoZstvu
rodin, nakolko sa zvysila prijmova hranica z 2,2 ndsobku Zivotného minima na 3,3 nasobok
Zivotného minima a skratila sa podmienka trvania exekuc¢ného konania na vymoZenie
vyzivného z troch na dva mesiace od podania ndvrhu na vykonanie exekucie. Zvysila sa aj vyska
maximalneho poskytovaného vyZivného na sumu 362,90 Eur.*?

Spolo¢nost kladie na rodinu vysoké naroky, ktoré nie je vidy schopna zvladnut. Spravanie deti
a mladeZe sa casto stava obrazom dysfunkcnej rodiny, ktora im neposkytuje pocit bezpecia
a prijatia. Unik hladaju v spolo¢nosti rovesnikov. Neorganizovany ¢as, ktory travia na ulici bez
dozoru, moze byt zazemim pre socidlno-patologické spravanie sa tychto deti. Rizikové zacina
byt v situaciach, ked c¢as bez dozoru vyznamne prevlada nad ¢asom stravenym v skole, s
rodiémi, v organizovanych volnocasovych aktivitach.3

V Pezinku evidujeme priblizne 60 rizikovych rodin, v ktorych pozorujeme vyskyt viacerych
socialno-patologickych javov. NajcastejSie ide o nedostatocné ¢i neprimerané spravanie zo
strany rodicov alebo 0s6b, ktorym su deti zverené do osobnej starostlivosti. Vtedy je potrebna

11 https://www.employment.gov.sk/sk/uvodna-stranka/informacie-media/aktuality/od-augusta-plati-
mimoriadne-zvysenie-rodicovskeho-prispevku.html

12 Sprava o socialnej situdcii obyvatelstva Slovenskej republiky za rok 2021

13 ANTOLOVA V., RUSNAK J., 2011, Deti na ulici ako cielova skupina terénnych socialnych pracovnikov
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intenzivna spoluprdca a rieSenie situacie v sucinnosti s organom socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately.

Pocas pandémie deti zotrvavali v ovela vac¢sej miere vo svojom domdacom prostredi, ktoré bolo
pre mnohé znich nevyhovujuce, Casto az Skodlivé. Chybal im kontakt s rovesnikmi ¢i
dospelymi, ktorym by sa mohli zd6verit so svojimi starostami. Socialna izolacia sp6sobila, Ze
deti travili viac ¢asu na socidlnych sietach, u viacerych sa zacali prejavovat priznaky réznych
zavislosti.

Mladi ludia sa nachadzaju v obzvlast naro¢nom vyvinovom obdobi. Prechadzajd mnohymi
zmenami, tradpia ich pocity neistoty, nizka sebadévera, si zmateni, hladaju svoju sexualnu
identitu. Nie vzdy dokdzu najst pochopenie v rodine. V takom pripade je pre nich délezity
kontakt s inym doélezitym dospelym ¢lovekom, ktory im dokaze poskytnut potrebni oporu
v tazkych Zivotnych chvilach. V meste absentuje socialna sluzba, ktord by poskytovala takymto
detom bezpecné prostredie, kde by mohli zmysluplne travit volny ¢as, nasli porozumenie i
obycajné vypocutie, mohli sa zdoverit so svojimi problémami a videli pozitivne vzory spravania,
ktoré by ich mohli inSpirovat a motivovat. Alarmujlci je tieZ nedostatok detskych psychiatrov
a psycholégov na Slovensku.

Tabulka 07: Skolska dochadzka

2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022

Pocet neospravedinenych hodin 1345/26 1398/26 2446/61 5382/72
celkovo/pocet Ziakov

Ak mal ziak viac ako 15 13 9 20 124
neospravedlnenych hodin

Ak mal ziak viac ako 60 6 4 6 8

’ s

neospravedlnenych hodin
Ak mal Ziak viac ako 100 1 3 3 14
neospravedlnenych hodin
Ak mal Ziak viac ako 200 1 0 3 9
neospravedlnenych hodin

Zdroj: MsU Pezinok

Najviditelnejsie sa socialno-patologické javy u deti a mladezZe prejavuju pri zanedbavani povinnej
Skolskej dochadzky. Zanedbanie nahlasuje riaditel Skoly na mestsky urad v pripade, ak ziak
zameska bez riadneho ospravedlnenia 15 a viac vyucovacich hodin v 1 mesiaci. V pripade, ak je
v priebehu 1 skolského roka zameskanych neospravedinenych 60 a viac vyucovacich hodin,
povazuje sa to za priestupok a 100 a viac zameskanych neospravedInenych vyucovacich hodin sa
povazuje za trestny Cin ohrozenia mravnej vychovy. Zodpovednymi za maloleté deti su ich
zékonni zastupcovia.'*

14 74kon €&. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeldvani ($kolsky zakon)
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V neplneni povinnej skolskej dochadzky evidujeme narast vo vsetkych ukazovateloch. Prudko
vzrastol pocet neospravedlnenych hodin (o 300%) aj pocet Ziakov (o0 177%), ktori ich vykazuju.
Jednym z dévodov je prerusenie Standardného vyucovania pocas obdobia pandémie.
Distan¢né vyucovanie bolo naroc¢né nielen pre Ziakov, ale aj pre rodicov a vyucujucich. Stazena
bola aj domaca priprava na vyucovanie, situdciu komplikovali poZiadavky na technické
zabezpecenie vyucovania, nedostatok priestoru pri viacdetnych rodinach. Znizena bola ale aj
moznost kontroly pritomnosti pri online vyucCovani. Navrat do 3$kol eSte sprevadzali
benevolentnejsie ospravedinenia nepritomnosti, ked' stacilo prehlasit, Ze sa v rodine nachadza
pozitivny ¢len. Po ukonéeni vietkych opatreni sa zda, e mnohi Ziaci nie st schopni znovu spiiiat
poziadavky, ktoré su na nich kladené. Je potrebné podotknut, Ze v pripadoch zanedbavania
povinnej Skolskej iSlo prevazne o deti zo socidlne znevyhodneného a rizikového prostredia.
Viac ako 90% tychto deti tvorili deti z rémskej komunity Glejovka.

Dal$im prejavom rizikového spravania u deti a mladee je zneuZivanie alkoholickych napojov.
Porusenie zdkazu uvedeného v § 2 ods. 2 a 3 zdkona ¢. 219/1996 Z. z. o ochrane pred
zneuzivanim alkoholickych napojov a o zriadovani a prevadzke protialkoholickych zachytnych
izieb maloletymi a mladistvymi nahlasuje mestskému uradu Skola, nemocnica alebo policia. V
priestupkovom konani je mozné uloZit zakonnému zastupcovi maloletého pokutu vo vyske do 33
Eur. Mladistvej osobe do 18 rokov je mozné uloZit pokarhanie za porusenie zdkazu uvedeného v
§ 2 ods. 2 zdkona ¢. 219/1996 Z. z. a v odévodnenych pripadoch je moZzné uloZit maloletej alebo
mladistvej osobe zakaz navstevovat verejne pristupné miesta a miestnosti, v ktorych sa podavaju
alkoholické napoje.

Tabulka 08: Maloleti a mladistvi rieSeni v priestupkovom konani za pozivanie alkoholu oddelenim
socialnych veci MsU Pezinok k 31.12.

2019 | 2020 | 2021 | 2022 |
N/A 1 2 8
N/A 12 16 14
N/A 13 18 22

Zdroj: MsU Pezinok

V rdmci konzumacie alkoholu maloletymi a mladistvymi sme v porovnani s predoslymi rokmi
zaznamenali mierny narast. Aj na uvedenu situaciu mohla mat vplyv pandémia COVID-19
a rozsiahle prerusenie zaujmovych volnhocasovych, Sportovych a spolocenskych aktivit.
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Silné stranky Slabé stranky

Viacero  roznych  subjektov  pracujucich
s cielovou skupinou (Centrum volného casu,
neziskové organizacie a pod.)

Spolupraca tychto subjektov

Zaujem vedenia mesta, roznych organizacii a
verejnosti o riesenie problematiky cielovej
skupiny a napliianie jej potrieb

Vela mladych rodin v meste Pezinok
Vela aktivnych mladych ludi v meste Pezinok

Dostatocna kapacita materskych skol

a zakladnych skol
MnozZstvo Sportovych klubov

Nedostatok ndjomnych bytov pre rodiny,
(obzvlast pre viac pocetné rodiny)

Nedostatocné mnozstvo detskych ihrisk (Muskat
— odstranené 3 detské ihriska v poslednych
rokoch, Na zadhradnej absentuju detské ihriska,
taktiez na sidlisku Juh)

Existujuce detské ihriskd su nedostatocne a
nemoderne vybavené, neudrZiavané

Nedostatok exteriérovych priestorov pre
mladezZ — su len v niektorych lokalitach Pezinka
Nedostatok aktivit a kultdrnych
podujati/programu pre mladez

Nizky rozpocet mesta pre cielovu skupinu

Mesto nema zamestnancov na ziskavanie
grantov smerujtcich k rozvoju a naplfianiu
potrieb tejto cielovej skupiny

Nedostatok projektov a efektivneho ziskavania
a Cerpania financii v tejto oblasti

Neexistencia koncepcie prace s mladezou
Nedostatoc¢na komunikacia

s mladeZou/pouZivanie nespravnych kandlov na
komunikaciu

Slaba informovanost o moznostiach travenia
volného ¢asu v prirode/lesoparku

Absencia komunitnych priestorov a zahrad

Nevhodne vybudované cyklotrasy, ich nizka
miera bezpecnosti pre deti

Nedostato¢né mnozstvo cyklotras (absentuju
cyklotrasy: Muskat- Vinosady; Muskat-
Senkvice; Pezinok- Vini¢né; Pezinok- ku dvom
pezinskym kalvariam)

Absencia verejnych toaliet pre matky a deti
Vysoké ceny za navstevu ihrisk/stadiona
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Vyuzit granty, dotacie Zly technicky stav budov v sprave mesta
Oslovit firmy, sponzorov Nedostatok priestorov na realizaciu aktivit

Zmapovat  a prepojit  subjekty  pracujiuce Nedostatok financii
s cielovou skupinou a posilnit ich spolupracu

Vytvorit platformu pre komunikdciu Nedostatok pediatrov, psycholégov
subjektov/cielovu skupinu a psychiatrov pre deti a mladez
Zvysovat informovanost Drogové zavislosti

Rozvijat dobrovolnictvo Zhorsujuca sa socialna situacia

Ziskat pre odbornikov pracujucich s cielovou Zhorsujuci sa psychicky stav deti a mladeze
skupinou potrebné vzdeldvanie, know-how,
vymena informdcii s inymi
mestami/organizaciami

Vyuzivat priestory kniznic a $kol v poobednych
casoch pre mladez

Revitalizovat a vo vacsej miere vyuzivat budovy
a priestory v sprave mesta (napr. denné centra)
Efektivne vyuZitie priestorov Centra volného
casu

Komunikovat  sciefovou  skupinou oich
potrebach (napr. prostrednictvom mestského
Studentského parlamentu)

Znizit ceny za sluzby pre rodiny/deti

UzSia  spoluprdca s centrom pedagogicko-
psychologického poradenstva a prevencie

Zdroj: Vystup z pracovnej skupiny KPSS (19.6.2023) — deti, mladez, rodina — vlastné spracovanie
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2.1.2 Seniori

Pre Ucely tvorby komunitného planu pouzivame pojem senior na oznadenie osbb, ktoré
dovrSili dochodkovy vek. Ide o skupinu so Sirokym vekovym spektrom. Svetova zdravotnicka
organizdcia (WHO) podla svojej klasifikacie rozoznava na zaklade kalendarneho veku tri
skupiny seniorov:

e 60— 74 rokov — vyssi vek, ranna staroba, presénium,
e 75-89 rokov — vysoky vek, vlastna staroba, sénium,

e 90+ —dlhovekost.

Podla udajov evidencie obyvatelstva v meste Pezinok byva 4169 obyvatelov, ktori dosiahli vyssi
vek, 1370 obyvatelov vysoky vek a 75 obyvatelov patri do skupiny dlhovekost.

Pojem senior sa v slovenskej legislative nepouziva, ale tieto osoby vymedzuje r6zne. Obsah
pojmu senior sa odliSuje v zavislosti od Ucelu pouzitia tohto pojmu pre r6zne oblasti socialnej
spolo¢nosti:

e Na ucely sluzieb zamestnanosti — obc¢an starsi ako 50 rokov (§ 8 ods. 1 pism. b) zdkona
¢.5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti),

e Na ucely dochodkového zabezpeclenia — poistenec, ktory dosiahol, okrem iného,
dochodkovy vek ustanoveny na 62 rokov (ust. § 65 ods. 2 zdkona €. 461/2003 Z. z. o
socialnom poisteni), postupne sa predlzZuje,

e Na ucel poskytovania penaznych prispevkov na kompenzaciu tazkého zdravotného
postihnutia — rozhodujlca je hranica 65 rokov, po ktorej uz nie je mozné poskytovat
niektoré druhy penaznych prispevkov/mozno ich poskytovat len za osobitnych
podmienok (zakon ¢. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého
zdravotného postihnutia),

e Na ucel posudenia odkazanosti na socidlnu sluzbu — ako kritérium nie je postacujuce
samo osebe — dochodkovy vek je spojeny s uréitym stupriom odkazanosti na pomoc
inej osoby ¢i s inymi vaznymi dévodmi (napr. pri opatrovatelskej sluzbe, v zariadeni pre
seniorov — zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach).®

RoztrieStenost pravnej Upravy mobze mat za nasledok nedostatocnd ochranu seniorov na
Slovensku.

Okrem uZ uvedenych vymedzeni, je tu eSte dalSie rozdelenie obyvatelov z hladiska
ekonomickej aktivity a to na osoby v predproduktivnom, produktivnom a poproduktivnom
veku. Z pohladu aktudlneho prinosu pre spolo¢nost mdze takéto rozdelenie evokovat dojem,
Ze produktivna skupina je dolezZitejSia ako ostatné.

Kli¢ovym faktorom pre Zivot v poproduktivnom veku je déchodkové zabezpecenie. Pod
doéchodkovym zabezpeéenim sa chapu socidlne, ekonomické a politické ndastroje jednotlivca

15 https://itretisektor.sk/clanky/seniori-v-slovenskej-legislative/
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a $tatu, ktory garantuje plnohodnotny Zivot na dochodku, zabezpecuje minimalne zakladné
istoty a zamedzuje vzniku pocetnej vrstvy obyvatelstva, ktorej zivotna situdcia by bola za
hranicou Gnosnosti.'®

Starobny dochodok je zakladnou davkou déchodkového poistenia. Narok na starobny
doéchodok vznika obcanovi, ak bol poisteny najmenej 15 rokov a dovrSil déchodkovy vek. Vyska
dochodku je zdvislda od poctu odpracovanych rokov a od vysky prijmov, z ktorych obcan
odvadzal prispevky do déchodkového systému. Uéelom starobného déchodku je nahradit
prijem zo zarobkovej ¢innosti.

Na Slovensku sme uz dlhsi ¢as svedkami zdsadnej zmeny, s ktorou sa stretavame vo vacsSine
vyspelych krajin — populacia starne. Ako sme uz naznacili, podobne ako v inych Statoch sveta,
pocet i podiel deti v populacii sa zniZuje, pocet a podiel ludi v poproduktivnom veku rastie,
priemerny vek obyvatelov sa zvySuje. V dosledku velmi intenzivneho starnutia populacie, ku
ktorému prispieva prudky pokles pérodnosti a nizka miera imigracie, sa nasa krajina priblizne
od roku 2050 zmeni z najmlad$ej na najstarsiu v Eurdpskej unii.t’

V podstate vietky progndzy populaéného vyvoja Slovenska pocitaju s dalsim kontinudlnym
predlzovanim Zivota starSich ludi. Podla poslednej narodnej progndézy z roku 2018 by sa
stredna dizka Zivota vo veku 65 rokov mala do roku 2030 u muzov prediZit o takmer 17 rokov
a u zZien o 20 rokov, do roku 2060 dokonca u muzov o takmer 22 rokov a u Zien o viac ako 24
rokov.!® Podielat by sa na tom mali najma starsie vekové skupiny a zlep$ovanie Umrtnostnych
pomerov vo vy$$om veku.'® V grafe 05 vidime postupny ndrast priemerného veku obyvatelov
Mesta Pezinok za obdobie poslednych 10 rokov.

Graf 05: Priemerny vek obyvatelov mesta Pezinok
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Zdroj: Statisticky trad SR — vlastné spracovanie

16 BALOGOVA, B., 2009, Seniori

7 BUTOROVA, Z. a kol., 2013, Stvrty rozmer tretieho veku

18 BLEHA B. a kol., 2018, Progndza obyvatelov Slovenska do roku 2060
19 Ndrodny program aktivneho starnutia na roky 2021 — 2030
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Uvedena situdcia so sebou priniesla rast ekonomického zatazenia ludi v produktivnom veku,
zvySovanie tlaku na financovanie socidlnych sluzieb a neisté vyhliadky na vyvoj socidlnej
situdcie starsich ludi.?°

Tabulka 09: Vekové skupiny obyvatelov mesta Pezinok

4348

Pocet 0sOb v predproduktivhom
veku (0-14) 4 436
Pocet 0s6b v produktivnom veku
(15-64) 16 323 16 117 15911 15 697

4447 4491

Pocet 0sob v poproduktivnom veku

(65 a viac) 4 060 4247 4 346 4 487

Spolu 24 819 24 811 24 748 24 532
Zdroj: Statisticky rad SR

Pre nazornejSiu predstavu uvadzame graf 06, ktory zachytdva postupnu zmenu podielu
jednotlivych vekovych kategérii obyvatelov mesta Pezinok za obdobie poslednych 10 rokov.

Graf 06: Vekove skupiny obyvatelov mesta Pezinok (v %)
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16,46, 17,05, 17,52 17,92 18,25 18,72 18,91 19,06 18,12 17,67

Podiel osob v predproduktivnom veku Podiel osob v produktivnom veku Podiel osob v poproduktivnom veku

Zdroj: Statisticky Grad SR — vlastné spracovanie

Z uvedenych Udajov je zrejmy postupny narast podielu oséb v poproduktivnom veku, ¢o
jednoznacne indikuje potrebu rozsirovania (pripadne budovania) zariadeni pre seniorov,
dennych centier, dennych staciondrov, prepravnej sluzby, opatrovatelskych sluzieb
a podobne. Od roku 2019 vzrastol podiel 0s6b v spomenutej kategorii o 10%.

20 BUTOROVA, Z. a kol., 2013, Stvrty rozmer tretieho veku
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Za priam skokovy mdzeme oznadit percentudlny index starnutia®?, ktory v roku 2022 dosiahol
hodnotu 96,62, ¢o vyjadruje, Zze takmer 97% obyvatelov vo veku 65+ pripadalo na 100 deti vo
veku 0 — 14 rokov. Starnutie obyvatelstva je evidentne jednym z najvyznamnejsich socidlnych
rizik, ktorym bude mesto Pezinok v nasledujucich rokoch ¢elit. Rastuci absoltitny pocet a podiel
seniorov na celkovej populdcii prindsa prehlbovanie nepomeru medzi po¢tom os6b vo veku 65
a viac rokov a detskou zloZkou populacie (index starnutia), rovnako zvySujluce zataZenie
produktivnej zloZky populacie (index ekonomického zataZenia).??

Graf 07: Index starnutia v meste Pezinok (v %)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Zdroj: Statisticky Grad SR — vlastné spracovanie

Prebiehajice zmeny demografickej $truktiry nasho obyvatelstva mdzu viest k prehibeniu
medzigeneracného vzdalovania sa, zhorSeniu kvality Zivota udi akéhokolvek veku a k narastu
spolocenského napatia. V zaujme predchdadzat tymto nezZiaducim efektom procesu starnutia
populdcie sa formuje potreba podporovat verejnymi politikami fudi v3etkych vekovych
kategérii, vytvarat moznosti ich vzijomného prepajania sa a hladat cesty vyuZivania ich
potencialu v celom Zivotnom cykle, ¢o je zaklad budovania udrzatelnych spolo¢nosti.

Vjanudri 2014 bola vytvorenda Rada vlady Slovenskej republiky pre prava seniorov a
prispdsobovanie verejnych politik procesu starnutia populdcie. Rada navrhuje, koordinuje a
kontroluje opatrenia zamerané na prava seniorov a elimindciu negativnych doésledkov
starnutia populacie. 2> Demografické progndzy boli tieZ jedny z vyznamnych impulzov pre
spracovanie Nadrodného programu aktivneho starnutia na roky 2021 — 2030 (NPAS).?*

Podpora aktivneho starnutia sa v NPAS?> vymedzuje ako fudsko-pravna otazka, nakolko stavia
na vSeobecnych principoch reSpektovania déstojnosti kazdého ¢loveka hodnej spolo¢enskej

21 Index starnutia - pocet obyvatelov vo veku 65+ na 100 obyvatelov vo veku 0 — 14 rokov

22 Index ekonomického zataZenia - poget 0sdb v predproduktivnom (0-14) a poproduktivnom veku (65+) k
osobam v produktivnom veku (15-64)

2 https://www.employment.gov.sk/sk/ministerstvo/rada-vlady-sr-prava-seniorov/

% https://www.employment.gov.sk/sk/uvodna-stranka/aktivne-starnutie/

%5 Narodny program aktivneho starnutia na roky 2021 - 2030
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podpory v kazdej faze jeho Zivota, univerzalnosti, nedelitelnosti a vzajomnej prepojenosti jeho
prav, rovnosti a nediskrimindcii, nezavislosti, solidarite, starostlivosti a subsidiarity, na
aktivizacii a ucasti fudi rozlicného veku na verejnych veciach, rovnako na zdielanej
zodpovednosti spolocenskych aktérov a jednotlivcov za dodrzZiavanie ludskych prav oséb v
jednotlivych fazach ich Zivota.

Slovenska republika implementuje od roku 2014 Narodny program aktivneho starnutia na roky
2014 - 2020 ako prvy strategicky dokument zamerany na podporu aktivneho starnutia ludi.
Strategicky dokument bol spracovany, prijaty a realizovany ako sucast zdkladnej vizie
slovenskej spolo¢nosti ponukat Sance na kvalitnejsi a udrzatelny rozvoj pre vietkych.

Predpokladmi pre aktivne starnutie su:

e zamestnanost starsich osdb (0séb 55 roénych a starsich),

e participacia v spoloénosti (dobrovolnictvo, starostlivost o vnucata, o odkazané osoby,
politicka participacia),

e nezdvisly, dostojny aautondmny Zivot (fyzické aktivity, pristup k zdravotnej
starostlivosti, bezpecnost, celozivotné vzdeldvanie).

Spiianie uvedenych predpokladov umo?Ziiuje seniorom zostat plnohodnotnymi ¢&lenmi
spoloénosti a poskytuje im kvalitny Zivot. Investicia do splfiania tychto predpokladov sa odrazi
na potrebe socidlnych sluZzieb, pretoze ¢im dlhSie zostdva Clovek sebestatnym clenom
spolocnosti, tym neskor sa stane odkazanym na socialnu sluzbu.

Jednou z foriem vytvarania prileZitosti aktivneho travenia volného ¢asu je moznost stretavat
sa v dennych centrach. V ramci Pezinka funguju 4 denné centra — Denné centrum Kolldrova
1/A, Denné centrum Hrnciarska 44, Denné centrum Oresie 32 a Denné centrum Cajlanska 95.

Graf 08: Pocet seniorov navstevujucich denné centra v,
meste Pezinok
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Zdroj: MsU Pezinok

V obdobi pandémie COVID-19, kedy bola vekovo starsia ¢ast populacie najohrozenejsia, bola
¢innost dennych centier vo velkej miere obmedzena, pripadne Uplne pozastavend, ¢o mbézeme
vidiet v grafe vyssie. Nasledne po uvolneni opatreni v roku 2022, bol zaznamenany znacny
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narast v navstevnosti dennych centier. Je zjavné, ze seniorom chybal sociadlny kontakt a hned
ako to podmienky dovolili, vratili sa aktivne spat do spolocenského diania.

V roku 2022 navstevovalo a vyuzivalo aktivity Styroch dennych centier celkovo 367 seniorov,
¢o je ndrast v porovnani s rokom 2019 o takmer 40%.

Daldou z moznosti ako prezit poproduktivny vek kvalitnej$ie s udrZiavanim dugevnej a fyzickej
rovnovahy obcdana je vzdelavanie. Mesto Pezinok pravidelne od roku 2007 organizuje
akadémiu tretieho veku. Oblibenymi odbormi su zdklady hrniarstva a keramickej tvorby,
vindrstvo a vinohradnictvo, svetové maliarstvo, meteoroldgia, klimatoldgia a kvalita ovzdusia,
civilizané ochorenia, dejiny Pezinka Ci pocitace pre kazdého. V roku 2023 ukoncilo 4 —
semestrdlne studium akadémie tretieho veku 70 Uspesnych absolventov.

Urcujucim garantom v zabezpeceni seniora by mala byt rodina. Mala by mu poskytnut zazemie,
pocit bezpecia a spolupatri¢nosti. Dobré medzigeneracné vztahy su délezité nielen pre
seniorov, ale vytvaraju i dobré rodinné zazemie pre ich deti a vnucatd. Rovnako dolezita je aj
komunita, v ktorej ¢lovek byva, aké su v nej vztahy, ¢i s k sebe susedia vnimavi a ochotni si
pomahat.

V pripade, Ze rodina nie je schopna poskytnut svojim najstarSsim ¢lenom pomoc, ktoru
potrebuju, mozu vyuZit Sirokd Skalu socidlnych sluzieb. Niektoré socidlne sluzby su
podmienené posuidenim odkazanosti. Posudenie odkazanosti na socidlnu sluzbu v zariadeni
pre seniorov, zariadeni opatrovatelskej sluzby, v dennom stacionari a na opatrovatelsku sluzbu
vykonavaju obce.

Tabulka 10: Prehlad vydanych rozhodnuti o odkazanosti na socidlnu sluzbu v meste Pezinok

s | a0 | zom | 202
74 49 49 67

Zariadenie opatrovatelskej sluzby 66 68 51 206

Opatrovatelska sluzba 53 48 36 67

Denny stacionar 0 2 8 4
Zdroj: MsU Pezinok

Zariadenie pre seniorov

Za posudzované obdobie evidujeme znaény ndrast posudeni odkazanosti na zariadenie
opatrovatelskej sluzby — o viac ako 210%, z ¢oho vyplyva, Ze pribuda velké mnozZstvo poctu
0s0b odkazanych na pobytovu formu sluzby. V pripade, Ze mesto nema dostato¢nu kapacitu,
obcania vyuzivaju socialnu sluzbu v okolitych obciach a mestach. Narast v rozhodnutiach
o odkdzanosti sme zaznamenali aj pri terénnej opatrovatelskej sluzbe.

Pri vybere socialnej sluzby zohrdva ulohu, ¢i je v mieste trvalého bydliska poskytovana, alebo
je potrebné vyhladat ju vinej obci. To sa odzrkadluje aj v poéte vydanych rozhodnuti

evvs

v Pezinku nie je poskytovana.
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Tabulka 11: Prehlad vybranych socidlnych sluZieb poskytovanych mestom Pezinok s poctom
prijimatelov

Ukazovatel

Zariadenie opatrovatelskej

sluzby
Opatrovatelska sluzba
Odlah¢ovacia sluzba
Prepravna sluzba
Pracovna

Jeddlen
Zdroj: MsU Pezinok

Okrem zariadenia opatrovatelskej sluzby a pracovne zaznamenali od roku 2019 vsetky socidlne
sluzby v Pezinku ndrast svojich aktivit. Spomenieme najma prepravnu sluzbu —narast 0 112,5%
a jedalen (vratane dovozu stravy) — narast o0 48,4%. V roku 2022 vyuzivalo stravovanie priamo
v jeddlni 35 0s6b, ¢o je vyhodné aj z hladiska udrziavania socidlnych kontaktov.

Graf 09: Prehlad vybranych socialnych sluzieb
poskytovanych mestom Pezinok
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Zdroj: MsU Pezinok
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Silné stranky Slabé stranky

Rozvijajuce sa socidlne sluzby, ktoré flexibilne
reflektuju na aktudlnu situdciu a potreby
cielovej skupiny

Postupné zvySovanie kvality socidlnych sluzieb
Z4ujem mesta o seniorov a podpora mesta
Finan¢ny prispevok mesta na stravovanie
seniorov s nizkym prijmom upraveny vo VZN
Schvaleny nizsi poplatok za odpad pre seniorov

Organizovanie aktivit pre seniorov

Bezbariérovost budovy mestského Uradu

Systém socialnej starostlivosti

Existencia obcianskych zdruzeni/iniciativ
podporujucich ¢innost a aktivity seniorov

Uzka spolupréca roznych subjektov
spolupracujucich v prospech cielovej skupiny
Iniciativni a aktivni obcania, ktori davaju avizo
o senioroch v ohrozujucej situdcii/Zijucich

v rizikovych podmienkach/socialnej izolacii

V¢asna intervencia pri zabezpecovani potrieb
cielovej skupiny

Vela aktivnych seniorov

Slaba informovanost verejnosti o socialnych
sluzbach

Absencia hospicu/mobilného hospicu

Rozsah poskytovania terénnej opatrovatelskej
sluzby (sluzba nie je poskytovana pocas
vikendov a v noci)

Nedostatocna kapacita pobytovych celoroénych
socidlnych sluzieb poskytovanych verejnym
poskytovatelom

Mesto nema zriadeny denny stacionar

Absencia rozpoctovej stratégie na zabezpecenie
starostlivosti o seniora

Cenova nedostupnost niektorych socialnych
sluzieb (napr. pobytové sluzby u neverejnych
poskytovatelov, monitorovanie a signalizacia
potreby pomoci)

Absencia socialnej sluzby pre seniorov s
poruchami sluchu (rehabilitacné stredisko,
timocnicka sluzba)

Prepravna sluzba nedokaze vidy zabezpecdit
prepravu vSetkym prijimatelom

Automobil prepravnej sluzby nie je
bezbariérovy

Nedostatocne vybudovana bezbariérova
mestska hromadna doprava, nerovhomerne

rozvrhnuté trasy liniek

Verejné miesta a mnohé institucie su ¢astokrat
bariérové a tym tazko dostupné pre seniorov

Bariérové denné centrum na Cajlanskej ulici

Pretazeny systém zdravotnej starostlivosti
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Vyuzivanie grantov a fondov

Vyuzivanie starych budov (rekonstrukcia) na
rozvoj socialnych sluzieb

Zriadenie socialnej vydajne pre seniorov

s nizkym déchodkom

Karta seniora (zlavy)

Vytvorenie rady seniorov

Zakupenie nového bezbariérového vozidla pre
prepravnu sluzby z grantu

Podpora samostatného byvania seniorov
Zriadenie/vyuZivanie krizovej linky pre seniorov
Otvorenie nového denného centra v lokalite
Pezinok — juh a sever

Zlepsit informovanost verejnosti o socialnych
sluzbach

Pravidelna rubrika o socidlnych sluzbach

v Pezincanovi

Rozvijanie dobrovolnictva

Sietovanie a koordinacia pomoci

Rehabilitacia a aktivizacia seniorov, podpora ich
sebestacnosti a udrziavanie dobrého
zdravotného a psychického stavu

Zlepsenie planovania v sociadlnych sluzbach

Narast chudoby
Zhorsujuca sa socialna situacia

Starnutie obyvatelstva

Zneuzivanie seniorov (vo fyzickom a virtualnom
svete)

Zvysovanie digitalizacie aj pri zakladnych
sluzbach pre ob¢anov

Osamelost a izoldcia seniorov

Zlé rodinné vztahy
Nevyhovujuci stav chodnikov
ambulancif

Nedostatocna kapacita

poskytujucich zdravotnu starostlivost

Zdroj: Vystup z pracovnej skupiny KPSS (21.6.2023) — seniori — vlastné spracovanie
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2.1.3 Ludia so zdravotnym znevyhodnenim

Eurdpska Unia jednoznaéne uznala prava os6b so zdravotnym postihnutim v dokumente Charta
zdkladnych prav Eurdpskej Unie, kde v ¢lanku 26 - Integracia oséb so zdravotnym postihnutim
uznava a respektuje pravo oséb so zdravotnym postihnutim vyuZivat opatrenia, ktoré su
uréené na zabezpecenie ich nezavislosti, socialnej integracie a integracie v zamestnani a Ucasti
na spolocenskom Zivote. Potrebu presadzovat, chranit a zabezpecovat pIné a rovné vyuZivanie
vsetkych ludskych prav a zakladnych slobdd, podporovat Uctu k ich prirodzenej déstojnosti,
vytvarat podmienky pre samostatny Zivot a Ucast na Zivote spolocnosti a zabezpecit osobam
so zdravotnym postihnutim osobitnu starostlivost vo vietkych oblastiach Zivota zakotvuje aj
Dohovor OSN o pravach osdb so zdravotnym postihnutim a jeho Opény protokol.?6 Charta je
samostatny dokument, na ktory sa odkazuje v Lisabonskej zmluve a ktory ma mat rovnaku
pravnu vahu ako zakladajuce zmluvy.

Eurdpska unia sa usiluje zlepsit pristupnost réznych vyrobkov a sluZieb pre osoby so
zdravotnym postihnutim, a to pri zachovani zasady rovnakého zaobchdadzania. Dovodom je
vysoky pocet 0sOb, pretoze az 80 milidnov ludi alebo kazdy Siesty ¢lovek Zijuci v Unii ma urcitu
formu zdravotného postihnutia.?’

Z uvedeného dohovoru vychadza Narodny program rozvoja zivotnych podmienok oséb so
zdravotnym postihnutim na roky 2021 — 2030. Je tvoreny ako otvoreny dokument, s
aktualizaciou a vyhodnocovanim kazdy rok. Na jeho tvorbe sa podielali zastupcovia Ustrednych
orgdnov Statnej sprdvy, ostatnych organov verejnej spravy a podla ¢l. 4 ods. 3 Dohovoru OSN
0 pravach os6b so zdravotnym postihnutim aj osoby so zdravotnym postihnutim
prostrednictvom svojich reprezentativnych organizacii. Bol pripravovany za Ucasti viacerych
odbornikov z r6znych oblasti tak, aby bolo pokryté nielen Siroké spektrum jednotlivych oblasti,
ale zaroven, aby bola zabezpecena aj prepojenost a kompatibilita vSetkych opatreni a uloh.

V Slovenskej republike bola zriadena Rada vlady pre osoby so zdravotnym postihnutim. Ide
o staly, odborny, poradny, koordinacny, konzultativny a iniciativny organ napomahajuci pri
rieSeni otdzok Zivotnych podmienok, rovnosti prileZitosti a rovnakého zaobchadzania s
osobami so zdravotnym postihnutim a pri zabezpedovani spoluprace zainteresovanych
subjektov na prekonavani désledkov zdravotného postihnutia.

Pojem ludia so zdravotnym postihnutim zahrria osoby s dlhodobymi telesnymi, mentalnymi,
intelektudlnymi alebo zmyslovymi postihnutiami, ktoré v sucéinnosti s roznymi prekazkami
mo&zu branit ich plnému a Uuc¢innému zapojeniu do Zivota spolo¢nosti na rovnakom zaklade s
ostatnymi.?® Z psychologického hladiska sa akékolvek postihnutie neprejavi len poruchou
jedného organového systému, ale vyznamne ovplyviuje rozvoj celej osobnosti postihnutého

26 Ndrodny program rozvoja Zivotnych podmienok oséb so zdravotnym postihnutim na roky 2021 — 2030

27 https://www.consilium.europa.eu/sk/policies/accessibility-goods-services/

28 https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/kontaktne-miesto-
prava-osob-so-zdravotnym-postihnutim/zdravotne-postihnutie.html
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jedinca a podiela sa na vytvoreni Specifickej socialnej situacie spoluurcujucej jeho spolocenské
postavenie.?’

Za fyzickd osobu s tazkym zdravotnym postihnutim sa povaZuje fyzickd osoba, ktorej miera
funkcénej poruchy je najmenej 50% . Funkéna porucha je nedostatok telesnych schopnosti,
zmyslovych schopnosti alebo dusSevnych schopnosti fyzickej osoby, ktory z hladiska
predpokladaného vyvoja zdravotného postihnutia bude trvat dlhsie ako 12 mesiacov.

Socialny dosledok tazkého zdravotného postihnutia je znevyhodnenie, ktoré ma fyzicka osoba
z dovodu jej tazkého zdravotného postihnutia v porovnani s fyzickou osobou bez zdravotného
postihnutia rovnakého veku, pohlavia a za rovnakych podmienok a ktoré nie je schopna z
dévodu tazkého zdravotného postihnutia prekonat sama.3°

Kompenzacia socidlneho dosledku tazkého zdravotného postihnutia je zmiernenie alebo
prekonanie socidlneho doésledku tazkého zdravotného postihnutia poskytovanim penaznych
prispevkov na kompenzaciu alebo poskytovanim socidlnych sluZieb.3! Za kompenzaciu sa
povazuje aj osobitna starostlivost podla zakona ¢. 305/2005 Z.z. o socidlnopravnej ochrane
deti ao socidlnej kuratele. Cielom poskytovania kompenzacie je podpora socidlneho
zaclenenia osoby s tazkym zdravotnym postihnutim do spolocnosti za jej aktivnej tUcasti pri
zachovani jej ludskej dostojnosti.

Socidlne ddsledky TZP sa kompenzuju v oblasti:

e mobility a orientacie — kompenzuje sa zniZzena pohybova schopnost alebo zniZzena
orientacna schopnost,

¢ komunikacie — kompenzuje sa narusena schopnost komunikacie,

e zvySenych vydavkov — kompenzuju sa zvySené vydavky na diétne stravovanie,
hygienu, opotrebovanie Satstva, obuvi a bytové zariadenie, prevddzku osobného
motorového vozidla a starostlivost o psa so Specidlnym vycvikom,

e sebaobsluhy — kompenzuje sa obmedzend schopnost sebaobsluhy alebo strata
schopnosti sebaobsluhy.3?

V meste Pezinok byva 1524 os6b (6,19% obyvatelstva) s tazkym zdravotnym postihnutim,
v nasledujucej tabulke uvddzame pocet obyvatelov rozdelenych podla skupiny postihnutia.

2% Vagnerova, M., 2008, Patopsycholdgia pre pomahajuce profesie

30 74kon €. 447/2008 Z.z. Zdkon o pefiainych prispevkoch na kompenzéciu tazkého zdravotného postihnutia
3174kon ¢&. 447/2008 Z.z. Zakon o pefiainych prispevkoch na kompenzéciu tazkého zdravotného postihnutia
32 https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie
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Tabulka 12: Obyvatelia s tazkym zdravotnym postihnutim podla skupiny postihnutia v meste Pezinok
k 31.12.2022

Skupiny postihnutia podla prilohy €. 3 zakona ¢. 447/2008 Z. z.
1

Skupina I: Infekéné a parazitarne choroby

Skupina II: Choroby krvi, krvotvornych organov a poruchy imunitnych 23
mechanizmov

Skupina Ill: Endokrinné poruchy, poruchy vyZivy a premeny latok 177
Skupina IV: Dusevné poruchy a poruchy sprdvania sa 179
Skupina V: Nervovy systém (poSkodenie mozgu, miechy, periférnych 185
nervov)

Skupina VI: Zrak 29
Skupina VII: Poskodenie ORL orgdnov (sluchovy, rovnovazny organ, 41
dychacie a hltacie organy) a dalSie ORL postihnutia

Skupina VIII: Srdce a obehové Ustrojenstvo 143
Skupina IX: Dychacia sustava 22
Skupina X: Traviace Ustrojenstvo 138
Skupina XlI: Ochorenie koze 15
Skupina Xll: Pohybovy a podporny aparat 367
Skupina XIIl: Mocové Ustrojenstvo 28
Skupina XIV: Pohlavné organy 69
Skupina XV: Hlava a tvar 1
Skupina XVI: Kombinované postihnutie zraku a sluchu 0
Nezaradené 244
Spolu 1524

Zdroj: Urad préce, socialnych veci a rodiny Pezinok

Ako z Udajov vyplyva, najviac obfanov ma postihnutie suvisiace s pohybovym a podpornym
aparatom (24%), dusevnymi poruchami (13%) a nervovym systémom (12%). Dalej nasleduju
endokrinné poruchy (takmer 12%), tazkosti so srdcom a obehovym ustrojenstvom (9%) a
traviacim Ustrojenstvom (9%).

Tabulka 13: Rozdelenie obyvatelov s taikym zdravotnym postihnutim v meste Pezinok podla
pohlavia k 31.12.2022

Pocet fyzickych osdb s tazkym zdravotnym postihnutim

Muz 619
Zena 905
Spolu 1524

Zdroj: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

V celkovom pocte os6b so zdravotnym postihnutim prevlddaju Zeny (59%), celkovy pocet
muZzov je o 18% nizsi ako celkovy pocet Zien.
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Tabulka 14: Rozdelenie ludi s tazkym zdravotnym postihnutim v meste Pezinok podla veku k 31.12.

27 23 22 14

8 — 17 rokov 48 50 56 58

do 7 rokov

18 — 44 rokov 271 278 261 269
45 — 60 rokov 325 318 323 329
61 — 70 rokov 341 344 357 362
71 — 80 rokov 279 291 283 287
nad 80 rokov 198 184 194 205

Spolu 1489 1488 1496 1524

Zdroj: Urad préce, socidlnych veci a rodiny Pezinok

V sledovanom obdobi pocet obyvatelov s tazkym zdravotnym postihnutim mierne narasta, ¢o
moze suvisiet aj s postupnym narastom priemerného doZitia. V porovnani s rokom 2019 tento
narast predstavuje 2,35%. Najvyssie zastUpenie maju osoby vo vekovych skupinach 45 — 60
a 61 — 70 rokov. To by mohlo znamenat, Ze ochorenia, ktoré ich zasadne obmedzuju v Zivote,
nie su vrodené, ale ziskané, pripadne sa manifestuju v neskorSom veku.

Graf 10: Potet os6b s tazkym zdravotnym postihnutim v
meste Pezinok podla veku

S S /

mdo 17 rokov m 18 -44 rokov 45 - 60 rokov m61-70rokov mnad 71 rokov

Zdroj: Urad préce, socidlnych veci a rodiny Pezinok — vlastné spracovanie

43




V mnohych pripadoch sa jedna o tzv. civilizacné ochorenia, ktoré su globalnym problémom 21.
storocia. Do tejto skupiny patria r6znorodé degenerativne ochorenia, ktorych rozvoj suvisi s
degenerdaciou tkaniv a organov fudského tela. Vyskytuju sa najma vo vyspelych krajinach, v
ktorych podla Statistik postihuju uz vySe 30% populdcie. Na ich vzniku sa podielaju najma
spbsob Zivota dnesnej spolocnosti a zmeny v Zivotnom prostredi. Objavuju sa u ¢oraz mladsich
[udi. Patria sem infarkt myokardu, angina pectoris, aterosklerdza, vysoky cholesterol a
hypertenzia, cievna mozgova prihoda, obezita, cukrovka, rakovina — nddory pluc, traviaceho
traktu, pohlavnych orgdnov, Alzheimerova choroba, Parkinsonova choroba, chronicka
obstrukéna choroba pltc, depresie, artritida a osteopordéza a chronicky Unavovy syndrém.:

Obcanovi s tazkym zdravotnym postihnutim su uréené kompenzacné prispevky. Pravne vztahy
pri poskytovani penainych prispevkov na kompenzaciu socidlnych désledkov tazkého
zdravotného postihnutia, pri vyhotoveni preukazu fyzickej osoby s tazkym zdravotnym
postihnutim, preukazu fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim so sprievodcom a
parkovacieho preukazu pre fyzicki osobu so zdravotnym postihnutim upravuje zdkon ¢.
447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia.
Cielom tejto Upravy pravnych vztahov je podporit socidlne zaclenenie fyzickej osoby s tazkym
zdravotnym postihnutim do spoloénosti za jej aktivnej Ucasti pri zachovani jej ludskej
ddstojnosti.3*

Pocet vyplatenych penazinych prispevkov je medzirocne pomerne stabilny. Najviac os6b
s tazkym zdravotnym postihnutim v roku 2022 poberalo penazny prispevok na hygienu (37%),
prevadzku osobného motorového vozidla (21%), na opatrovanie (17%) a na diétne stravovanie
(15%). Uvedené perniazné prispevky na kompenzaciu, ktorymi je mozné kompenzovat socidlne
dosledky tazkého zdravotného postihnutia, sa delia na opakované a jednorazové. Zakon o
penaznych prispevkoch ustanovuje ich vysku tromi sp6sobmi. Jednorazové penazné prispevky
su ustanovené pevnou sumou. Penainy prispevok na prepravu a penazné prispevky na
kompenzaciu zvySenych vydavkov, ktoré patria medzi opakované penainé prispevky, su
ustanovené percentom zo sumy Zivotného minima pre jednu plnoletu fyzickd osobu. Vyska
penazného prispevku na opatrovanie a sadzba na jednu hodinu osobnej asistencie (su sice
ustanovené pevnou sumou, ale vldda mozZe ustanovit nariadenim vysku sadzby na jednu
hodinu osobnej asistencie podla § 22 ods. 9 a vySku penazného prispevku na opatrovanie
podla § 40 ods. 7 a 8 citovaného zdkona vidy k 1. julu).?> Z hladiska vekovej Struktary
poberatelov periazného prispevku na osobnu asistenciu je najpocetnejsia skupina poberatelov
v Slovenskej republike vo veku 30 aZ 65 rokov.3¢

33 https://www.komisarprezdravotnepostihnutych.sk

34 Sprava o sociélnej situécii obyvatelstva Slovenskej republiky za rok 2021
35 Sprava o socidlnej situécii obyvatelstva Slovenskej republiky za rok 2021
36 Sprava o sociélnej situécii obyvatelstva Slovenskej republiky za rok 2021
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https://www.komisarprezdravotnepostihnutych.sk/

Tabulka 15: Pocdet poberatelov pefiainych prispevkov na kompenziciu pre ludi staikym
zdravotnym postihnutim v meste Pezinok k 31.12.

PP na osobnu asistenciu

z toho vo veku 55+ 0 0 0 0
PP na prepravu 10 10 12 13
z toho vo veku 55+ 9 9 11 12
PP na kompenzaciu zvysenych diétne stravovanie 208 195 188 184
vydavkov
hygiena 466 443 436 445
prevadzka osobného 274 257 245 249
motorového vozidla
asistencny pes 0 0 0 0
PP na kdpu pomocky 9 4 3 5
PP na kupu zdvihacieho zariadenia 1 4 6 5
PP na kapu osobného 3 3 3 1
motorového vozidla
PP na Upravu bytu, rodinného 2 1 3 3
domu, garaze
PP na opravu pomocky 3 3 2 3
PP na kuapu, vycvik pouZivania 0 0 0 0
a Upravu pomocky
PP na opatrovanie 168 183 198 225

Zdroj: Urad préace, socidlnych veci a rodiny Pezinok

Ako sme uZ uviedli vysSie, 17% vsetkych vyplatenych prispevkov na kompenzaciu tvori
prispevok na opatrovanie. Penazny prispevok na opatrovanie, ako jediny pefazny prispevok
na kompenzaciu, sa neposkytuje fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim, ale priamo
fyzickej osobe, ktord ju opatruje (opatrovatelovi). Jeho vyska je stanovend v zavislosti od
viacerych skutoénosti. Ak opatrovatel pobera niektoru zo zakonom stanovenych déchodkovych
davok, penaziny prispevok na opatrovanie je ustanoveny v pausalnej vyske, na ktord nema
vplyv prijem opatrovanej osoby. Ak opatrovatel nepobera takuto déchodkovu davku (je v tzv.
produktivnom veku), na vysku penazného prispevku ma vplyv aj prijem opatrovanej fyzickej
osoby s tazkym zdravotnym postihnutim. Na Ucely stanovenia vysky periazného prispevku na
opatrovanie u opatrovatelov v tzv. produktivnom veku, je prijem fyzickej osoby s tazkym
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zdravotnym postihnutim chraneny do vysky 2-nasobku sumy Zivotného minima, resp. ak je
fyzickou osobou stazkym zdravotnym postihnutim nezaopatrené dieta, jeho prijem je
chraneny do 3-nasobku sumy Zivotného minima.?’

Tabulka 16: Pocet poberatelov prispevku na opatrovanie a opatrovanych v meste Pezinok k 31.12.
168 183 198 225
Pocet opatrovanych 170 182 199 229

Zdroj: Urad préace, socidlnych veci a rodiny Pezinok

Pocet poberatelov prispevku

Pocet poberatelov prispevku na opatrovanie a opatrovanych obcéanov v poslednych rokoch
neustdle stupa. Konkrétne v pripade poberatelov prispevku na opatrovanie ide o narast o 34%
a pocet opatrovanych vzrastol o 31%. Na zaklade uvedeného mdzeme konstatovat, Ze Coraz
viac PezinCanov poskytuje starostlivost osobe s tazkym zdravotnym postihnutim osobne,
priamo v domdcom prostredi, bez vyuZivania socidlnych sluZieb, ako napriklad terénne;j
opatrovatelskej sluzby ¢i pobytovych foriem socialnych sluzieb.

Graf 11: Pocet poberatelov prispevku na
opatrovanie a opatrovanych os6b v meste Pezinok

225 229

168 170 183 182 198 199 ]

Pocet poberatelov prispevku  m Pocet opatrovanych

Zdroj: Urad préace, socidlnych veci a rodiny Pezinok — vlastné spracovanie

Dal3ou z foriem podpory a pomoci obyvatelovi s tazkym zdravotnym postihnutim je moznost
osobnej asistencie. V meste Pezinok takuto formu pomoci v roku 2022 vyuZzivalo 63 obcanov,
¢o bolo najviac za obdobie poslednych Styroch rokov. Osobného asistenta si vybera fyzicka
osoba s tazkym zdravotnym postihnutim sama. Jedna fyzickd osoba s tazkym zdravotnym
postihnutim méze mat viacerych osobnych asistentov. Osobny asistent vykonava osobnu
asistenciu na zaklade pisomnej zmluvy. Osobny asistent méze byt len fyzickd osoba, ktora
dovfsila najmenej 18 rokov veku a ma sposobilost na pravne Gkony. Asistenciu méze vykonavat

37 Sprava o socidlnej situécii obyvatelstva Slovenskej republiky za rok 2021
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najviac desat hodin denne. Toto obmedzenie neplati, ak sa osobna asistencia vykonava v ¢ase,
ked' sa fyzickd osoba s tazkym zdravotnym postihnutim zdrZiava mimo miesta svojho trvalého
pobytu alebo prechodného pobytu. Rodinny prislusnik obcana s tazkym zdravotnym
postihnutim méZe vykondvat osobnu asistenciu najviac styri hodiny denne, a to len na vybrané
druhy ¢innosti. 38

Cielom poskytovania osobnej asistencie je naplfianie zékladnych potrieb kazdého ¢loveka, ku
ktorym patri tuZzba po samostatnom a zmysluplnom Zivote. Aj ¢lovek so zdravotnym
postihnutim chce Zit nezavisle, rozhodovat o vlastnom Zivote, prevziat zodpovednost za seba
a svoje rozhodnutia. Tento sp6sob nazerania na zdravotné postihnutie je zdkladnym
vychodiskom filozofie nezdvislého Zivota. Podla nej su ludia s postihnutim najlepsi experti na
vlastné potreby a sami najlepsie vedia, ako riesit svoje problémy. Spolo¢nost ich ma vnimat v
prvom rade ako obcanov, az potom ako uzivatelov lekdrskej starostlivosti. Hlavna myslienka
nezavislého Zivota je rovnost prileZitosti pre [udi s postihnutim. Tito fudia maju rovnaké prava,
slobody a prilezitosti ako obcdania bez postihnutia. Na odstranenie znevyhodnenia, ktoré im
spbsobuje zdravotné postihnutie, by im spolo¢nost mala zabezpecit podporné sluzby,
technoldgie, ndhradu prijmu alebo osobnu asistenciu.3?

Filozofia nezavislého Zivota uprednostnuje periazné prispevky pred poskytovanim socidlnych
sluZieb. Zaroven Ziada odstranenie vsetkych fyzickych (infrastruktirnych a institucionalnych)
aj psychickych bariér. PoZaduje zaviest do praxe univerzalny dizajn, ktory automaticky rata s
pohybom ludi s r6znymi druhmi postihnutia alebo s inymi obmedzeniami (seniori, matky s
detmi) bez toho, aby boli potrebné dalsie Specidlne architektonické Gpravy prostredia.

Zakladné principy filozofie nezavislého Zivota:

o akceptdcia postihnutia, zvySovanie sebadovery, aktivacia a snaha o vlastné uplatnenie,

e kontrola nad osobnym Zivotom ¢loveka s postihnutim a snaha o ovplyviiovanie
verejnych politik,

e povinnost spolo¢nosti zabezpedit zakladné potreby 0s6b s postihnutim,

¢ vedenie deti s postihnutim k samostatnosti od Utleho veku,

e rovnaké prilezZitosti a uréovanie vlastnych Zivotnych potrieb 0séb s postihnutim,

e odmietanie systému uUstavnych institucii,

e odmietanie pristupu ,,0 nds bez nas“.4°

Sucastou podpory nezavislosti obdanov so zdravotnym postihnutim je vytvaranie
legislativnych podmienok na podporu zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim na
otvorenom trhu prace prostrednictvom aktivnych opatreni na trhu prace, vratane

38 https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/penazne-
prispevky/pp-osobnu-asistenciu/osobny-asistent.html

39 https://www.osobnaasistencia.sk/index.php/nezavisly-zivot/filozofia-nezavisleho-zivota

40 https://www.osobnaasistencia.sk/index.php/nezavisly-zivot/filozofia-nezavisleho-zivota
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implementovania inovovanych alebo novych aktivnych opatreni na trhu préace, vratane
vyuZivania nastrojov v oblasti socidlnej ekonomiky.*!

V pripade, Ze sa obc¢an s tazkym zdravotnym postihnutim rozhodne vyuZit socidlnu sluzbu, mali
by byt v zmysle platnej legislativy splnené dané podmienky. Poskytovatel socidlnej sluzby je
povinny podla zakona o socialnych sluzbach zabezpedit kvalitu a pristupnost socialnej sluzby aj
splnenim vsSeobecnych technickych poZiadaviek na vystavbu a vSeobecnych technickych
poziadaviek na stavby uZivané fyzickymi osobami s obmedzenou schopnostou pohybu a
orientacie podla zakona o Uzemnom planovani a stavebnom poriadku (stavebny zdkon) a
splnenim poZiadaviek na vnuatorné prostredie budov a minimalnych poziadaviek na byty
nizSieho Standardu a na ubytovacie zariadenia podla zdkona o ochrane, podpore a rozvoji
verejného zdravia.*?

41 Narodny program rozvoja Zivotnych podmienok oséb so zdravotnym postihnutim na roky 2021 — 2030
42 yychodiskova sprava SR k Dohovoru o pravach 0s6b so zdravotnym postihnutim z roku 2012
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SWOT analyza - ludia so zdravotnym znevyhodnenim

Silné stranky Slabé stranky

Cinnost Unie nevidiacich a slabozrakych
Slovenska v Pezinku

Bezbariérovost mnohych verejnych budov
a miest v Pezinku

Pomerne dobra bezbariérovost chodnikov
v centre mesta

Niektoré dobre vybudované prechody pre
chodcov pre nevidiacich (napr. pri Bille)

Snaha a zaujem mesta o pomoc a podporu tejto
cielovej skupiny

Mesto zamestnava ludi so zdravotnym
znevyhodnenim

Existencia réznych iniciativ a zdruzeni na
podporu Zdravotne znevyhodnenych (napr. OZ
Zeleny stvorlistok — podpora rodin s detmi so
zdravotnym znevyhodnenim)

Prvy stolnotenisovy klub Slovkarpatia pre fudi
na invalidnom voziku

Velky pocet automobilov v meste, chybajuci
obchvat mesta pre nakladné vozidla
Vysoka opotrebovanost infrastruktiry mesta

Nevhodné parkovanie automobilov na
chodnikoch, ktoré stazuje prechod s invalidnym
vozickom

Volne ponechané kolobezky na miestach, ktoré
stazuju pohyb [udom na invalidnych vozi¢koch
a fudom so zrakovym znevyhodnenim
Absentuju socidlne sluzby — podporované
byvanie, denny staciondr

Nizka kapacita socidlnych sluzieb —
Specializované zariadenie, domov socidlnych
sluzieb (pobytova forma)

Absentuje materska skola pre deti so
zdravotnym znevyhodnenim

Automobil prepravnej sluzby je bariérovy

Zariadenie opatrovatelskej sluzby je bariérové
Denné centrum Cajlanska je bariérové
Chodniky v Pezinku su bariérové pre nevidiacich
a pre ludi na invalidnom vozi¢ku sa casto , len
tvaria“, ze su bezbariérové — su v zlom stave

V okrajovych ¢astiach Pezinka su chodniky
bariérové pre [udi na invalidnom vozicku
Bariérovost krizovatiek

Slabo osvetlené niektoré miesta v Pezinku
Bariérové su materské skoly, zakladné skoly (len
jedna zakladna skola je bezbariérova), stredné
Skoly, niektoré Sportové haly

Chybajuce znacenie priechodu pre chodcov na
niektorych miestach (na Bratislavskej ulici,
Muskat, Sever, Juh)

Chybajuce oznacenia chodnikov pre cyklistov
Chybaju asistenti na zakladnych Skolach

Inkldzia deti so zdravotnym znevyhodnenim
nefunguje spravne
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Absentuje financna podpora na pomécky do
skol pre deti so Specidlnymi potrebami

Chybaju volnocasové aktivity pre rodiny

s dietatom so zdravotnym znevyhodnenim
Absentuje timocnicka sluzba pre nepocujucich
Chybaju podporné skupiny pre tuto cielovu
skupinu

Slaba informovanost verejnosti o potrebach
cielovej skupiny (napr. nevedomost o tom, aky
typ pisma, stiboru je schopny slabozraky clovek

precitat)
Vyuzivat grantové schémy Nedostatok financii
Spolupraca so zariadeniami v Bratislave Predsudky a slaba znalost verejnosti
poskytujucimi pobytovd formu sluzby (napr. o potrebach ludi so znevyhodnenim
Gaudeamus ma volné, nevyuzité kapacity)
Vytvorit podpornu skupinu pre ludi so Socialna izoldcia fudi so zdravotnym
zdravotnym znevyhodnenim a pre ich rodiny znevyhodnenim (fyzické bariéry su casto

pricinou socidlnej izolacie)

Rozsirit pristup k informaciam v elektronickej Absencia bezbariérovych verejnych toaliet

podobe pre [udi so zrakovym znevyhodnenim

Oslovit mladez a motivovat ju na pracu Pribudajuci pocet ludi so zdravotnym

s cielovou skupinou (napr. asistenti na Skolach)  znevyhodnenim — deti, ale aj dospelych
v starSom veku

Ponuknut studentom strednych $kél moznost

dobrovolnictva pre podporu cielovej skupiny

(napr. pomoc detom so zdravotnym

znevyhodnenim na zédkladnych skolach)

Zapojenie mladeZze do mapovania bariér

v meste

Zriadenie poZi¢ovne pomdcok/invalidnych

vozikov

Aktivna spoluprdca s Uradom prace, socialnych

veci a rodiny

VyuZivat socialne sluzby a ¢innost neziskového

sektora v rdmci celého Bratislavského kraja

Sietovanie organizacii

Vytvorenie fungujlcej pracovnej skupiny pre

ciefovu skupinu vytvorenu z odbornikov,

poskytovatelov a prijimatelov socidlnych sluzieb

Moznost vyuZzit socidlnu sluzbu poskytovanu

v blizkych vacsich mestach

Zdroj: Vystup z pracovnej skupiny KPSS (26.6.2023) — [udia so zdravotnym znevyhodnenim — vlastné spracovanie
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2.1.4 Osoby ohrozené socalnym vylucenim

Socidlne vylucéenie definuju tri ukazovatele, ato prijmova chudoba, zavainy materidlny
nedostatok a domacnost s nizkou intenzitou prace. Za ohrozeného socialnym vylicenim je
povaZovany obyvatel, ktorého oznaCuje minimdlne jeden =z uvedenych indikatorov.
NajohrozenejSiu skupinu obyvatelov tvoria dotknuti vSetkymi tymito troma dimenziami
vyliéenia a chudoby.*® Bratislavsky samospravny kraj patri dlhodobo k regiénom s najnizSou
mierou rizika chudoby a socidlneho vylucenia. To samozrejme neznamena, Ze by sa u nas takito
[udia nenachadzali, len ich pocet je nizSi ako vinych regidonoch Slovenska. V ramci mesta
Pezinok povaZujeme za osoby ohrozené socialnym vylucenim najma ludi, ktori stratili domoy,
[udi zo segregovanej komunity Glejovka a osamelé osoby s velmi nizkym prijmom.

Medzi najdolezitejsie faktory socidlneho vylucenia sa radia problémy spojené s odliSnym
Zivotnym Stylom (zavislost azneuzivanie psychoaktivnych |atok), problémy spojené
s nevhodnym pésobenim rodiny (CAN — syndrém tyraného, zneuzivaného a zanedbdvaného
dietata; domace nasilie — syndrém tyranej a zneuZivanej zZeny), dusevné poruchy, problémy
vyvolané negativnym posobenim spolocnosti (problematika adaptdcie migrantov; socialno-
psychologickd problematika rémskeho etnika), pracovné aekonomické problémy
(nezamestnanost, bezdomovectvo) a krimindlne spravanie.*

Osobdm ohrozenym socidlnym vyli¢enim su v rdmci socidlnych sluZieb prioritne uréené sluzby
krizovej intervencie. Ako napoveda nazov, mali by obéanom poskytnut pomoc a podporu
v narocnej krizovej situacii, v ktorej sa ocitli a zabranit tomu, aby sa dostali mimo beZného
fungovania v ramci spolo¢nosti. Mesto Pezinok poskytuje socidlnu sluzbu krizovej intervencie
v noclaharni.®

Tabulka 17: Celkovy pocet prijimatelov sluzby v noclahdrni v meste Pezinok k 31.12.

Zdroj: MsU Pezinok

Vyuzivanie socidlnej sluzby sa drZi na pomerne stabilnej Urovni, ktord je dana kapacitou
noclaharne (5 16Zok pre Zzeny a 12 16Zok pre muzov). Znacna cCast prijimatelov socialnej sluzby
ju vyuZiva viac ako 10 rokov. Castymi dévodmi dlhodobého zotrvania v noclaharni su nizke
priznané invalidné a starobné dochodky nepostacujice na zaplatenie komeréného najmu
jednotlivcom, problémy so zavislostou alebo nizko rozvinuté socidlne zrucnosti. Tym, Ze sa
prijimatelia socidlnej sluzby neposuvaju do inej socidlnej sluzby s vyssim standardom alebo sa
nezaradia do bezného Zivota zabezpelenim si vlastného byvania, neuvolfiuje sa miesto pre

3 https://slovak.statistics.sk
4 Vagnerova M., 2008, Patopsycholdgia pre poméhajlce profesie
45§ 25 74k. 448/2008 Z.z. Zakona o socidlnych sluzbach
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dalsich ludi, ktori su na socidlnu sluzbu odkazani. Ti vyuZivaju k prenocovaniu provizérne
pristresky alebo prespavaju priamo v centre mesta.

Odhadovany pocet fudi bez domova v Pezinku je priblizne 60 os6b vratane tych, ktori vyuzivaju
sluzby noclahdrne. Noclaharen sice poskytuje fludom bez pristresia ubytovanie pocas noci, ale
rano musia odist na ulicu.

Niektori ludia bez domova su dlhorocni Pezincania, ini prichadzaju z r6znych miest Slovenska,
¢i zostavaju v Pezinku po prepusteni z lieCenia v psychiatrickej nemocnice Philippa Pinela. V
meste nie je zriadend Ziadna sluzba uréend pre tuto skupinu obyvatelov, kde by mohli
zmysluplne travit ¢as pocas dna. Preto sa vacéSinou zdrZiavaju v ndkupnych centrach, na
Zelezni¢nej stanici ¢i v parkoch. Niektori z nich vyhladdvaju denné centra pre fudi bez domova
v nedalekych vacsich mestach. Mnohi vSak nemaju zaujem o ubytovanie v noclaharni vobec,
ani nedochadzaju za socidlnou sluzbou do inych miest. ZdrZiavaju sa na ulici celoro¢ne. Vedia
si zabezpedit skromné jedlo Ci provizérne obydlie, ktoré im dava aspon minimalny pocit
bezpedia a chrani ich pred nepriaznivym pocasim. K comu vsak pristup tito fudia nemaju, je
sluzba, kde by mohli vykonat osobnu hygienu, oprat si, pripravit teplé jedlo alebo dostat
socialne poradenstvo. Velmi doleZity je socidlny kontakt, ktory méze ¢loveku na ulici pomoct
najst sebahodnotu, motivaciu a cestu k plnohodnotnejSiemu Zivotu.

Podla skusenosti socialnych pracovnikov je pravidlom, Ze ¢im dlhsSiu dobu stravi ¢lovek na ulici,
tym viac sa mu zhorsuje zdravotny stav. Ludia bez domova st nachylnejsi podlahnut chorobam.
Je to dosledok ich Zivotného Stylu, nedostatocnej hygieny, spanku v chlade a vihkosti,
nadmerného pitia alkoholu ¢i uZivania ndvykovych l4dtok. Lekdrsku pomoc vyhladavaju az
neskoro, ked' je zdravotny problém neznesitelny, pripadne su hospitalizovani, ked sa stanu
obetou Urazu alebo skolabuju na ulici.*® Ambulantna sociélna sluzba by pomohla fudom bez
domova saturovat ich zakladné Zivotné potreby a minimalizovat zdravotné ¢i socidlne rizika
spojené so zZivotom na ulici.

Na Slovensku stale viac rezonuje téma dostupnosti byvania aj pre nizkoprijmové skupiny
obyvatelstva. Mesto Pezinok disponuje 96 ndjomnymi bytmi. V nich st zahrnuté dve skupiny
bytovych jednotiek. Prvou je povodny fond obci, o predstavuje byvalé Statne byty prevedené
na obce, alebo byty zaniknutych statnych podnikov, v ktorych nie je Ziadne zakonom stanovené
kritérium na pridelenie. Druhou skupinou su byty postavené s podporou statu pomocou dotacii
SFRB. Ide o najomné byty podporené dotaciou Ministerstva dopravy a vystavby Slovenskej
republiky. Ich ziskanie je podmienené r6znymi kritériami, vyplyvajucimi z posudenia statusu
Ziadatelov. Pezinok méa 43% takychto bytov podporenych dotaciou.*” Ich pridefovanie upravuje
VZN ¢&. 5/2022 mesta Pezinok.

Stat v snahe znizovat ohrozenia, ktoré prinasa Zivot bez prijmu poskytuje prostrednictvom
uradov prace, socialnych veci a rodiny pomoc v hmotnej nudzi. Hmotna nuddza je stav, ked'

4 GOGOLAKOVA P. a kol,, 2010, Analyza konceptu socialnej exkluzie a inkltzie v podmienkach SR
47 FICO M., ONDRUSOVA D., SKOBLA D., 2019, Prieskum najomného byvania a mestskych ubytovni v okresnych
mestach SR
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prijem ¢lenov domacnosti nedosahuje sumy Zivotného minima_a ¢lenovia domdcnosti si
nevedia zabezpecit alebo zvysit prijem vlastnou pracou, vykonom vlastnickeho prava alebo
iného prava k majetku alebo uplatnenim narokov.*® Pravne vztahy pri poskytovani pomoci v
hmotnej nudzi upravuje zdkon ¢. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej nudzi. Vyska davky v
hmotnej nudzi je v sucasnosti stanovend na 74,00 Eur mesacne pre jednotlivca. V pripade
viacerych os6b sa suma zvysuje.

Tabul'ka 18: Pocet 0sdb poberajticich davky v hmotnej nidzi v meste Pezinok k 31.12.

34 31 30 35

25 25 29 72
59 56 59 107
Zdroj: Urad préce, socialnych veci a rodiny Pezinok — vlastné spracovanie

V systéme pomoci v hmotnej nudzi sa v roku 2022 objavil vyznamny faktor — podpora pre
odidencov z Ukrajiny. Zatial ¢o v roku 2021 pomoc dostavalo 99,6% obc¢anov Slovenska, v roku
2022 vyznamne vzrastol podiel cudzincov — na 24,1%. Rok 2022 zaznamenal mierny narast
podpory pre domdce obyvatelstvo, avsak rapidny narast bol zaznamenany z dévodu vyplacania
davky Zendm z Ukrajiny, ktoré na Slovensku hladali Utocisko pred vojnou vich krajine.#’
V Pezinku sa tak pocet Zien - poberateliek davky v hmotnej nuddzi zvysil v porovnani s rokom
2019 o takmer 190%, pri¢om pocet muZov sa vyrazne nemenil.

Graf 12: Pocet osob poberajlucich davku v hmotnej
nudzi v meste Pezinok
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Zdroj: Urad préce socialnych veci a rodiny Pezinok — vlastné spracovanie

Dal3ou z foriem pomoci je poskytnutie jednorazovej davky v zmysle zakona €. 417/2013 Z. z.
0 pomoci v hmotnej nudzi pre obcanov, ktori su zaroven poberatelmi vysSie spominanej

48 https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/hmotna-nudza/
4 https://www.upsvr.gov.sk/media/medialne-spravy/socialne-davky-2022-/
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pomoci v hmotnej nudzi. Velmi podobnou moZnostou je poskytnutie pefiaznej pomoci
obyvatelom mesta Pezinok v ¢ase niddze.”® Opravnenou osobou je obyvatel v nahlej nidzi,
ktorého prijem a prijem fyzickych os6b, ktoré sa s nim spoloéne posudzuju nepresahuje 1,5
nasobok sumy Zivotného minima, za obdobie 2 mesiacov pred podanim Ziadosti. Pefiaznu
pomoc v oboch pripadoch poskytuje mesto Pezinok. Ziadatelia si vo viciine pripadov
jednotlivci s nizkym prijmom, ktori o pefiaznu davku Ziadaju opakovane kazdy rok.

Tabulka 19: Pocet Ziadatelov o penazni pomoc obyvatelom mesta Pezinok k 31.12.

2019 | 2020 | 2021 | 2022 |
12 7 4 6

21 12 14 13
33 19 18 19
Spolu vyplatend sumav € 3337 1230 1169 1240

Zdroj: MsU Pezinok

V porovnani s rokom 2019 klesol pocet Ziadatelov takmer o polovicu. Dévodom je zrejme
sprisnenie podmienok pre poskytnutie finan¢nej pomoci, ktoré prinieslo nové VZN ¢. 8/2019,
v zmysle ktorého musi mat obyvatel vyrovnané vsetky zavazky voci mestu Pezinok.

Jednym z ukazovatelov socidlneho vylucenia je nizka intenzita prace. Ta vyjadruje, v akej miere
sa v domdcnosti vyuZiva pracovny potencial, teda kolko z teoreticky dostupného ¢asu na pracu
(stanoveného legislativnymi normami v krajine) ¢lenovia domdcnosti v produktivnom veku
skuto¢ne odpracuju. Vyskumy ukazuju, Ze osoby pochddzajuce z domacnosti s velmi nizkou
intenzitou prace, celia niekolkonasobne vyssiemu riziku materialnej deprivacie ako je tomu v
pripade 0s6b, ktoré Ziju v domdacnostiach s priaznivej$ou situdciou.>!

Graf 13: Pocet osob v evidencii nezamestnanych v
meste Pezinok
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Zdroj: Urad préce socialnych veci a rodiny Pezinok — vlastné spracovanie

50 \§eobecne zavizné nariadenie mesta Pezinok €. 8/2019
51 GERBERY D., 2013, Nizka intenzita prace a riziko chudoby u pracujucich
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Z udajov vo vys$sie uvedenom grafe mozno predpokladat, Ze néarast poc¢tu oséb v evidencii
nezamestnanych v rokoch 2020 a 2021 do istej miery ovplyvnila pandémia COVID-19 a z nej
vyplyvajuce rusenie viacerych pracovnych pozicii. Poc¢et oséb v evidencii nezamestnanych tak
vzrastol v porovnani s rokom 2019 o takmer 50%. Vzhladom na aktualny klesajuci trend
predpokladame postupny ndvrat zamestnanosti na Uroven pred pandémiou.

Dolezitym faktorom spomedzi individudlnych charakteristik je dosiahnutd uroven vzdelania.
Je vSeobecne zname, Ze miera zamestnanosti os6b s nizkym vzdelanim zaostava za
priemernymi hodnotami celej populacie. Navyse, ak osoby s nizkym vzdelanim vstupuju na trh
prace, musia Castejsie Celit réznym socidlnym rizikdm. Potvrdzuje to aj vyskyt chudoby medzi
pracujicimi s nizkym vzdelanim®2. Zo skisenosti mdZeme konstatovat, 7e znaéna &ast oséb
s nizkym vzdelanim uprednostnuje z réznych dévodov (predovsetkym z obavy z exekucii) pracu
,na Cierno”. Tito vSak vacéSinou nie su evidovani v evidencii nezamestnanych, preto sa
Statisticky do tejto skupiny nezapocitavaju.

Tabulka 20: Pocet uchadzacov o zamestnanie podla vzdelania v meste Pezinok k 31.12.

Neukoncené zakladné vzdelanie 1 4 4 1

Zakladné vzdelanie 43 80 73 50
NizSie stredné odborné vzdelanie 0 1 0 2
Stredné odborné vzdelanie 69 128 140 122
Uplné stredné odborné vzdelanie 95 218 194 180
Uplné stredné véeobecné vzdelanie 25 35 41 30
Vyssie odborné vzdelanie 3 2 4 3
Vysokoskolské vzdelanie I. stupna 12 19 24 13
Vysokoskolské vzdelanie Il. Stupna 99 127 131 112
Vysokoskolské vzdelanie Ill. Stupria 2 4 9 6
N/A — neuréené 0 3 0 0

Zdroj: Urad préce, socialnych veci a rodiny Pezinok — vlastné spracovanie

Z vysSie uvedenej tabulky vyplyva, Ze najviac uchadzadov o zamestnanie v Pezinku ma uplné
stredné vzdelanie, nasleduju uchadzaci so strednym odbornym vzdelanim a vysokoSkolskym
vzdelanim Il. stupna. Uvedené skupiny tvoria zaroven najpocetnejsie skupiny obyvatelstva
VvV meste.

Z hl'adiska veku su na Slovensku najohrozenejsimi skupinami vekové skupiny mladi fudia do 29
rokov (skupina NEET, t.j. mladi [udia, ktori nie si zamestnani, nepokraCuju v procese
vzdeldvania, ani sa neztcastiuju na odbornej priprave) a skupina ludi bliziacich sa k ukoncéeniu
produktivneho veku. Mladych ludi znevyhodriuje najma nedostatok pracovnych a odbornych
skusenosti. U mladych Zien su to taktieZz obavy zamestnavatelov zo zaloZenia si rodiny
a ¢erpania materskej a rodi¢ovskej dovolenky. Ludia nad 50 rokov su casto povazovani za

52 GERBERY D., 2013, Nizka intenzita prace a riziko chudoby u pracujucich
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neproduktivnych, neadaptabilnych, neschopnych ovlddnut nové a neustédle sa rozvijajuce
technolégie. V znacnej miere sa pri tejto vekovej skupine zamestndvatelia obavaju vacsej
pravdepodobnosti ich zdravotnych problémov a prejavov prirodzeného starnutia.

Graf 14: Pocet uchadzacov o zamestnanie podla veku
v meste Pezinok
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Zdroj: Urad préce socilnych veci a rodiny Pezinok — vlastné spracovanie

Podobne ako sme mohli vidiet uz u osdb v evidencii nezamestnanych, aj pri uchadzacoch
0 zamestnanie zaznamendvame v roku 2020 enormny, takmer dvojndsobny narast v porovnani
s rokom 2019. Tento narast je opat do znacnej miery ovplyvneny pandémiou COVID-19.
Situacia sa zacala optimalizovat az v roku 2022, kedy mozeme sledovat postupny pokles
uchadzacov s predpokladom navratu na uUroven pred pandémiou.

Tabulka 21: Pocet uchadzacov o zamestnanie podla veku v meste Pezinok k 31. 12.

do 20 rokov 9 17 19 14

20— 29 rokov 63 131 111 97
30 — 34 rokov 58 85 78 56
35 — 39 rokov 46 103 88 73
40 — 44 rokov 44 70 86 75
45 — 49 rokov 47 62 70 58
50 — 60 rokov 55 109 112 102
nad 61 rokov 27 44 56 44
Spolu 349 621 620 519

Zdroj: Urad prace, socialnych veci a rodiny Pezinok

Pri nezamestnanosti je doleZitym faktorom jej trvanie. Dizka trvania nezamestnanosti je velmi
podstatnou z hladiska navratu nezamestnaného do pracovného procesu. Vo vseobecnosti
plati, Ze ¢im dlhSie zostava Clovek bez prace, tym byva jeho navrat do zamestnania narocnejsi.
Nezamestnanost vSak neznamenad iba stratu finanénych prijmov rodiny, ¢i spokojnosti z
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individudlnej perspektivy, ale ma predovsetkym aj medzigeneraény dopad, kedy mozZno
hovorit o dominovom efekte nezamestnanosti. Ekonomické désledky mozno povazovat za
najzavaznejsie, nakolko na ich zdklade vznikaju, alebo sa k nim pridruzuju iné dosledky.
Problémom je skutoénost, Ze nedostatkom ekonomickych prostriedkov vaésinou netrpi iba
samotny nezamestnany, ale aj dalsi ¢lenovia rodiny. Vplyvom dlhSie trvajicej nezamestnanosti
méze dochadzat k vzniku réznych socidlno-patologickych javov u samotného nezamestnaného
(dezorganizacia zivota, emocna nestabilita, depresie, alkoholizmus a iné zavislosti, kriminalita,
Upadok hodnét), ale aj u dal3ich &lenov rodiny, ktorych sa situdcia bezprostredne dotyka.>?

Tabulka 22: Poéet uchadzacov o zamestnanie podla dizky evidencie v meste Pezinok k 31. 12.

0 — 3 mesiace 107 177 158 135

4 — 6 mesiacov 118 153 131 103
7 —9 mesiacov 52 97 87 83
10 — 12 mesiacov 34 79 62 61
viac ako 12 mesiacov 38 115 182 137
Spolu 349 621 620 519

Zdroj: Urad préce, socialnych veci a rodiny Pezinok — vlastné spracovanie

Dlhodoba nezamestnanost je definovana ¢asovym trvanim nezamestnanosti nepretrZite viac
ako 12 mesiacov. Odroku 2020 mbieme pozorovat rapidny narast poctu dlhodobo
nezamestnanych 0s6b, ktory pokracoval az do roku 2021, kedy dosiahol vrchol — takmer 30%
z celkového poctu nezamestnanych osob tvorili dlhodobo nezamestnani. Napriek tomu, Ze je
tento narast vo velkej miere pripisovany pandémii COVID-19, existuje poctom nie sice velmi
velkd, ale zasadnym dopadom zavazna skupina os6b v produktivnom veku, ktori nepodnikaju
Ziadne kroky v smere hladania si zamestnania a ktori neveria, Ze by si mohli ndjst pracu. Na
hladanie prace rezignovali.”*

Graf 15: Podiel dlhodobo nezamestnanych v
meste Pezinok (v %)

29,35

Zdroj: Urad prace, socialnych veci a rodiny Pezinok — vlastné spracovanie

53 SCHAVEL M., OLAH M., CISECKY F., 2010, Socialna prevencia
54 KOTRC D. a kol., 2014, Problematika sociadlneho za¢lenenia dlhodobo nezamestnanych
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Marginalizovana rdmska komunita Glejovka patri medzi menej pocetné rdmske komunity na
Slovensku a medzi najmladSie v Bratislavskom kraji. Osidlenie vzniklo prestahovanim
niekolkych rodin (priblizne 30 oséb) v 80. rokoch 20. storocia z rémskej komunity v Plaveckom
Stvrtku.>> Odhadovany poéet obyvatelov Glejovky v siéasnej dobe je 120 oséb, z toho viac ako
polovicu tvoria deti. °®

Z celkového poctu obyvatelov komunity trvaly pobyt na adresu Glejovka 1 ma 110 osob.
Ostatni maju trvaly pobyt prevazne v Plaveckom Stvrtku, odkial sa do Pezinka v roku 1984
prestahovali. Bytovka vsak v roku 2008 vyhorela a stala sa tak nevyhovujucou na byvanie. Pri
vychadzani z trvalého pobytu nardZzame na problém, nakolko uvedend budova uz nie je vhodna
na byvanie a nie je teda ani mozné prihlasit si trvaly pobyt na tuto adresu. Ziskavaju ho len
deti, ktoré sa narodili matkam s tymto trvalym pobytom.

Cast Glejovka 1 sa pocas predchadzajucich rokov zmenila na osadu pozostavajicu
z nelegalnych stavieb postavenych na mestskom alebo cirkevnom pozemku v susedstve. Domy
dosahuju nizky Standard kvality byvania. Organizdcia Armada spdsy na Slovensku p6sobi v tejto
lokalite a v spoluprdci s mestom Pezinok poskytuje socidlne sluzby v komunitnom centre
a taktiez terénnu socidlnu sluzbu. Socidlno-patologické javy Uzko suvisiace s chudobou
a socidlnym vyluéenim su viditelné uobyvatelov Glejovky a prejavuju sa najma
nezamestnanostou, zanedbavanim povinnej Skolskej dochadzky, problémovym spravanim
a zavislostami.

Tabulka 23: Pocet obyvatelov romskej komunity s trvalym pobytom Glejovkal, Pezinok k 31. 12.

26 26 26 26

Zeny 27 27 27 27

eti 49 21 55 57

Spolu 102 104 108 110
Zdroj: MsU Pezinok

55 Koncepcia inklizie Rémov v Bratislavskom kraji do roku 2026
56 Koncepcia inkltizie Rémov v Bratislavskom kraji do roku 2026
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Silné stranky Slabé stranky

.....

Trnava — dobre zabezpecenda doprava (vlak,
autobus)

Pritomnost polikliniky, nemocnice, pohotovosti,
Uradu prace, socialnych veci a rodiny
Socialny pracovnik v noclahdrni poskytujuci
poradenstvo a asistenciu

Mestské najomné byty pre nizkoprijmové
domdcnosti

a aktivny

Dobra spolupraca pristup

zamestnancov MsU

Existencia a spolupraca réznych subjektov

pracujucich s rémskou komunitou skupinou
(Mestsky urad, Armada spasy, Mestska policia,
Zdravé regiény, Urad prace, socidlnych veci a
rodiny)

Komunitné centrum Armady spdsy priamo

v rémskej osade
Realizovanie réznych projektov

Aktivity Armady spdsy (rozvoz deti do $kél, MS,
praca s ludmi z Ukrajiny)

Terénne socidlne pracovnicky mesta pre rémsku
komunitu
Poradenstvo poskytované viacerymi subjektmi

Vybudovana socidlna siet na pomoc obcanov
v nudzi (facebook) — zapojenie obcanov mesta
do pomoci

Poskytovanie materidlnej pomoci (potraviny,
satstvo, Skolské pomaocky) podla potrieb cielovej
skupiny

V meste nie su zriadené vsetky socialne sluzby
podla zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach
Absencia verejnych toaliet a hygienickych
zariadeni (pre ludi bez domova) na celom Gzemi
mesta

Absencia ,,Housing first”

Nedostatok mestskych ndjomnych bytov pre
krizové situacie jednotlivcov a rodin

Budova noclaharne - nevyuzity potencial (zly

technicky stav budovy, nedostatocné
priestorové vybavenie, bariérovost, nevhodny
otvaraci ¢as pre klientov, nedostatok odbornych
zamestnancov)

Absentuju socidlne sluzby pre ludi bez domova
(utulok, hygieny,

nizkoprahové denné centrum)

stredisko osobnej

Nedostatok pracovnych prileZitosti pre tato
ciefovu skupinu (napr. socialny podnik, chranena
dielna)

Absentuje ihrisko pre deti v Glejovke
Nedostatok odbornych zamestnancov pre pracu
s ciefovou skupinou vzhladom k nizkej atraktivite
prace

Absencia dobrovolnikov pre pracu s cielovou
skupinou

Predsudky spoloc¢nosti, zla verejnd mienka

Slabsia komunikacia s verejnostou
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Moznost ziskania financnych prostriedkov
z dotacnych schém

Spolupraca mesta Pezinok s firmami/dalsimi
subjektmi za dcelom vzniku a podpory
pracovnych prilezZitosti pre cielovu skupinu
Vytvorenie priaznivého prostredia pre cinnost
mimovladnych organizacii

Pracovny koucing (podpora pri ziskani a udrzani
zamestnania)

[udi
(upratovacie prace)/pracovna rehabilitacia

Pracovné mozZznosti pre bez domova
Vedenie klientov k svojpomoci a sebestacnosti,
aktivizacia ich zdrojov

Vyuzitie vzdelavacich programov,
rekvalifikaénych kurzov dradu prace, socidlnych
veci a rodiny
Spoluprdca sinymi mestami (odovzddvanie
informacii, know-how)

Efektivne

(rozsirenie aktivit)

vyuzitie budovy Armady spdsy
Systematické a efektivne koordinovanie pomoci

UZsia Specializdcia zamestnancov
v problematike

Systematicky informovat verejnost — informacna
mapa

Organizovanie verejnych, komunitnych aktivit
veducich k tolerancii a inkluzii

Zviditelnenie stranok

pozitivnych cielovej

skupiny (napr. zverejnenim pribehov fudi)

Nedostatok finanénych prostriedkov na rozvoj
socialnych sluzieb
Narast chudoby

ZvySujuce sa naklady na zabezpecenie
zakladnych Zivotnych potrieb

Zvysujuci sa pocet seniorov svelmi nizkym
prijmom

Zvysujuci sa pocet 0sbb so zavislostami

UZivanie navykovych latok v skorom veku (deti
a mladez)

Mladi
prebrat zodpovednost

[udia s nezdujmom a neschopnostou

Zneuzivanie socidlnych sluzieb a statnych ddvok

Navyknutie na pomoc z vonku/pasivita

Pachanie trestnej ¢innosti
Velmi nizke pravne povedomie cielovej skupiny

Slaba finanéna podpora  mimovladnych
organizacii
Syndrém vyhorenia u socialnych

pracovnikov/pretazenost byrokraciou

Nezaujem verejnosti o problematiku

bezdomovectva

Zdroj: Vystup z pracovnej skupiny KPSS (15.6.2023) — osoby ohrozené socialnym vyliéenim — vlastné spracovanie
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2.2 Analyza poskytovanych socialnych sluzieb

Zakladnym vychodiskom pre planovanie arozvoj socidlnych sluzieb v meste je poznanie
aktudlnej situacie a potrieb obyvatelov mesta. V analytickej ¢asti komunitného planu sa preto
zameriavame na rozbor jednotlivych socidlnych sluzieb poskytovanych na Uzemi mesta Pezinok
a to predovsetkym z hladiska ich druhu, formy a poskytovatela socidlnej sluzby. Zaroven
uvadzame aj kapacitu poskytovanych socidlnych sluZieb a pocet cakatelov na konkrétnu
sluzbu, ¢o definuje jej vytaZzenost a teda ukazuje, ktora sluzba je kapacitne postacujuca, a ktora
naopak nedokaze pokryt sucasné potreby prijimatelov, respektive cakatelov. BlizSie
sa zameriavame na socialne sluzby, ktoré su v meste Pezinok poskytované a ktoré ma mesto
zdkonnu povinnost poskytovat. Pozornost upriamujeme na ich charakter a prinos pre ciefovu

skupinu, pre ktoru je socialna sluzba uréena. VSetky uvedené socidlne sluzby je mozné ucelne
a vhodne spajat podla aktualnych individualnych potrieb obc¢ana.

Obcan (v tomto pripade prijimatel socidlnej sluzby) ma v zmysle § 6 zakona ¢. 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach pravo na poskytnutie kvalitnej socidlnej sluzby, ktora svojim rozsahom,
formou a spésobom poskytovania umoznuje realizovat jeho zdkladné fudské prava a slobody,
zachovava fudsku déstojnost, aktivizuje ho k posilneniu sebestacnosti, zabraruje socidalnemu
vyluceniu a podporuje jeho zaclenenie do spolocnosti.

Poskytovatel socidlnej sluzby je povinny prihliadat na individudlne potreby prijimatela
socialnej sluzby, aktivizovat prijimatela socidlnej sluzby podla jeho schopnosti a moznosti.
Spominany zakon deklaruje poskytovat socidlnu sluzbu na odbornej Urovni, potrebu
spolupracovat s rodinou, obcou a komunitou pri utvarani podmienok na navrat prijimatela zo
zariadenia s celorocnou pobytovou formou do jeho prirodzeného rodinného alebo
komunitného prostredia. DolezZité je reSpektovat jeho osobné ciele, potreby, schopnosti a
zdravotny stav.

2.2.1 Rozdelenie socialnych sluzieb podla druhu

DRUHY SOCIALNYCH SLUZIEB

na rieSenie nepriaznivej

socialne sluzby krizovej socialne sluzby na podporu socialnej situacie z dévodu
intervencie rodiny s detmi tazkého zdravotného
postihnutie, nepriaznivého
zdravotného stavu alebo z
dévodu dovrienia
dbéchodkového veku

socialne sluzby s pouzitim podporné sluzby odborné cinnosti
telekomunikacnych technologii
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A) Socialne sluZzby krizovej intervencie

1. terénna socialna sluzba krizovej intervencie
2. poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach, ktorymi su:
2.1 nizkoprahové denné centrum
2.2 integracné centrum
2.3 komunitné centrum
2.4 noclaharen
2.5 utulok
2.6 domov na polceste
2.7 zariadenie nudzového byvania
3. nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu.

Z uvedenych druhov socidlnych sluZieb krizovej intervencie do pésobnosti obce vsulades §
80 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluZzbach patria nizkoprahové denné centrum,
noclaharen, nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu a terénna socidlna sluzba
krizovej intervencie.

Celkovo su na Uzemi mesta Pezinok zaregistrovani 2 poskytovatelia socialnych sluZieb krizovej
intervencie, z ktorych jednym je mesto Pezinok prevadzkujuce noclahdaren a druhym
poskytovatefom je neverejny poskytovatel, ktory zabezpecuje terénnu socidalnu sluzbu
krizovej intervencie a komunitné centrum.

Tabul'ka 24: Nocl'aharen

Druh Forma 2 L
Poskytovatel, e s . Miesto . ’ Datum . Cakatel'ov
. socialnej | socidlnej . | Zriadovatel' | ,3hisu do | Kapacita
sidlo lusb lusb poskytovania p_ k
e registra 15.05.2023
Mesto
Pezinok ... » Pobytovd Bratislavska Mesto 12.4.2013
v . Noclaharen . . . 17 0
Radni¢né nam. - rocna 22, Pezinok Pezinok
7, Pezinok

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

Noclaharen je pobytova sociadlna sluzba, ktord poskytuje ubytovanie osobam stars$im ako 18
rokov. Mesto Pezinok zriadilo noclaharen v roku 2013 s kapacitou 17 16Zok, ktoré su rozdelené
na Zensku obytnu zénu s 5 16zkami, so samostatnym hygienickym zariadenim a rovnakou zénu
pre 12 muzov. Noclaharen sa nachadza v radovej domovej zastavbe, v SirSom centre mesta,
otvorena je celoro¢ne od 19 hod. vecer do 7. hod. rano. Socidlna sluzba v noclaharni je
spolufinancovana prispevkom z Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny. Klienti noclaharne
platia Uhradu za noclah vo vyske 1,40 Eur. V pripade, ak ide o obcana s trvalym pobytom
v Pezinku a zadroven poberatela ddvky v hmotnej nidzi, uhrada je zniZzena na 1 Euro za noc.
V rdmci sluzieb poskytuje pristresie na prenocovanie, priestor na vykonanie osobnej hygieny,
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vymenu o$atenia, pranie a poskytovanie socidlneho poradenstva.’’ Noclahdreri ma znizeny
prah a umoziuje poskytnutie noclahu aj klientom, ktori sa nachadzaju pod vplyvom alkoholu
¢i inych navykovych latok, avsak svojim spravanim neohrozuju personal a ostatnych klientov
noclahdrne. Tato podmienka je pri sluzbe krizovej intervencie doleZitd, pretoze zavislosti su
jednou z najcastejsich pricin, ktoré vedu k strate domova. Noc na ulici, pripadne v provizérnych
obydliach travia ludia bez domova, ktori nedokazu tuto podmienku spinit. Kapacita tejto
socidlnej sluzby je povaZovana za postacujucu, poradovnik Ziadatelov nie je vedeny.

Tabul'ka 25: Komunitné centrum

Pocet
cakatelov
k
15.5.2023

Druh Forma . 2
Poskytovatel, Miesto Datum

socidlnej socialnej L s Zriadovatel' | ,5pisy do | Kapacita

idl a .
ALl sluzby sluzby registra

Armada spasy

na Slovensku Komunitné . Glejovka 1A,
vy , Ambulantna .

Roznavska centrum Pezinok

30A, Bratislava

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

NePoSS 11.8.2021 10 0

Komunitné centrum poskytuje zakladné socidlne poradenstvo, pomoc pri uplatiiovani prav a
pravom chranenych zaujmov, pri priprave na skolské vyucovanie, sprevadzanie dietata do a
zo Skolského zariadenia. Vykonava komunitnd pracu, komunitnu rehabilitaciu a vytvdra
priestor na realizovanie zaujmovych a vzdeldvacich aktivit®®. V Pezinku je od roku 2018
zriadené (do registra poskytovatelov socidlnych sluzieb zapisané od 11.8.2021) komunitné
centrum Armady Spasy na Slovensku. Sluzba je uréend prioritne pre obyvatelov romskej
komunity Zijucej v segregovanej lokalite Glejovka. Ich hlavnym prinosom pre komunitu je
poskytovanie socidlneho poradenstva, hladanie zamestnania, sprevadzanie na Urady a
k lekdrom, pomoc pri rieSeni narocnych Zivotnych situacii ale i beinych kazdodennych
problémov. Prioritou je praca s detmi a mladeZou, motivacia k vzdeldvaniu a pravidelnej
Skolskej dochdadzke. Sucastou je aj duchovny rozmer, ktory prindsaji do komunity
prostrednictvom pravidelnych bohosluzieb. V rdmci medzindrodnej Struktiry je Armada spasy
na Slovensku sucastou Uzemia Holandska, Ceskej republiky a Slovenska. Ceskd republika a
Slovensko su v rdmci tohto Uzemia Armady spdsy vedené ako jeden regién, ktory ma svoje
Ustredie v Prahe. Slovensko je oblastou tohto regionu. Za pracu Armady spdsy na Slovensku
zodpoveda oblastny déstojnik, ktory ma generdlne plnomocenstvo, kona s dradmi na narodne;j
urovni a je priamo podriadeny ndrodnému velitelovi. Armada spasy na Slovensku je
zaregistrovana ako obcianske zdruzenie. Pri poskytovani socialnej sluzby Uzko spolupracuje so
socialnymi pracovnikmi mesta Pezinok.

57 § 25 Z4kona &. 448/2008 Z. z. Z4kon o socidlnych sluzbéach
58 § 24d Zakona €. 448/2008 Z. z. Zakon o socialnych sluzbach
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Tabulka 26: Terénna socidlna sluzba krizovej intervencie

Pocet
cakatelov
k

9 ... .| Forma . .
Poskytovatel, | Druh socialnej Miesto Datum

sidlo sluzby

socidlnej L s Zriadovatel' | ;5pisy do | Kapacita

sluzby registra 15.5.2023

Armada spasy Terénna

na Slovensku socialna sluzba , . 14.12. Nie je
vy . , . Terénna Pezinok NePoSS .
Roznavska krizovej 2020 urcené

30A, Bratislava intervencie

E :

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

Terénna socidlna sluzba krizovej intervencie sa poskytuje fyzickej osobe v nepriaznivej
socialnej situdcii. Jej obsahom je c¢innost zamerand na vyhladdvanie takychto o0s0b,
poskytovanie odbornych ¢innosti, obsluznych ¢innosti a dalSich ¢innosti zameranych najma na
vykonavanie preventivnej aktivity, poskytovanie socidlneho poradenstva, socidlnej
rehabilitdcie, pomoci pri uplatiovani prdv a pravom chranenych zdujmov a utvaranie
podmienok na vydaj stravy alebo vydaj potravin.>® Uvedenu sluzbu poskytuje Armada Spasy
na Slovensku v marginalizovanej romskej komunite Glejovka od roku 2020. V roku 2022 mesto
Pezinok prostrednictvom narodného projektu Implementaénej agentiry MPSVaR SR - Podpora
a zvySovanie kvality terénnej socialnej prace Il. zamestndvalo 2 terénne socialne pracovnicky,
ktoré sa zameriavali prioritne na pracu s marginalizovanou romskou komunitou v Glejovke.
Hlavnym ciefom narodného projektu je zaclenenie socidlne vylucenych obcanov alebo
ohrozenych socidlnym vyluc¢enim a chudobou do spolo¢nosti, redlne zlepSenie ich Zivotnej
situdcie smerom k Zivotu v doéstojnych podmienkach prostrednictvom vykonu terénnej
socialnej prace a realizacie nadvazujucich komplexnych ¢innosti, umozZnujucich redlnu zmenu
Zivotnych podmienok tychto oséb.

B) Socidlne sluzby na podporu rodiny s detmi

1. pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta

2. pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta v zariadeni docasnej starostlivosti o deti

3. sluzba na podporu zosuladovania rodinného a pracovného Zivota

4. sluzba na podporu zosulad'ovania rodinného a pracovného Zivota v zariadeni starostlivosti
o deti do troch rokov veku dietata

5. sluzba véasnej intervencie

Z uvedenych druhov socialnych sluzieb na podporu rodiny s detmi patri do p6sobnosti obce v
sulade s § 80 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach pomoc pri osobnej starostlivosti

59 § 24a zakona ¢&. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach
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o dieta. Na Uzemi mesta Pezinok nie je zaregistrovany Ziadny poskytovatel tejto socidlnej
sluzby.

Ostatné socialne sluzby na podporu rodiny s detmi, ktoré s v sucasnosti zaregistrované na
Uzemi mesta Pezinok, su 3 zariadenia starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata, ktoré
su zriadené neverejnymi poskytovatelmi.

Tabula 27: Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata

Forma Datum Pocet
Poskytovatel, | Druh socialnej o . Miesto o .| zapisu . cakatelov
) . socialnej .| Zriad'ovatel Kapacita
sidlo sluzby slusb poskytovania do k
v registra 15.5.2023
VIA Zariadenie
BIBLIOTHECA starostlivosti . ,
Dona o deti do troch Ambulantna CaJI?nska 83, NePoSS 18.7. 30 0
Pezinok 2018
Sandtnera 9, rokov veku
Pezinok dietata
) Zari .
LEIEMGS sfar:?)(:;:ssti
Banilcka 40, o deti do troch Ambulantna Ban'lcka 40, NePoSS 4.6. 15 0
Pezinok Pezinok 2018
rokov veku
dietata
Lubica Zariadenie
Simkova starostlivosti Bernolikova R
Stdrova 78A, o detido troch Ambulantna . NePoSS - 20 0
20, Pezinok 2018
Modra rokov veku
dietata
Skolka Zariadenie ,
a5H . . Vymaz
Severacik starostlivosti Suvorovova N v roku
Svatoplukova o detido troch Ambulantna 2A, Pezinok efo 0 0
, 2022
61, Slovensky  rokov veku
Grob dietata

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata poskytuje sluzbu na podporu
zosulad'ovania rodinného Zivota a pracovného Zivota poskytovanim starostlivosti o dieta do
troch rokov veku, ak sa rodi¢ alebo fyzickd osoba, ktora ma dieta zverené do osobnej
starostlivosti na zdklade rozhodnutia sudu, pripravuje na povolanie studiom na strednej skole
alebo na vysokej Skole, pripravuje na trh prace alebo vykondva aktivity spojené so vstupom
alebo s navratom na trh prace alebo vykondva zarobkovu ¢innost. V zariadeni starostlivosti o
deti do troch rokov veku dietata sa poskytuju bezné Ukony starostlivosti o dieta, stravovanie
a vychova. Uvedenu socialnu sluzbu v meste Pezinok v sucasnosti poskytuju traja neverejni
poskytovatelia. Kapacita zariadeni je postacujuca.

Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta sa poskytuje, ak rodi¢ dietata alebo osoba, ktord ma
dieta zverené do osobnej starostlivosti, na zaklade rozhodnutia sidu nemdze zabezpecit
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osobnu starostlivost o maloleté dieta sama alebo s pomocou rodiny a nie st dalSie dévody, pre
ktoré je potrebné v zaujme dietata postupovat podla zakona o socidlnopravnej ochrane deti.
Za dovody, pre ktoré sa rodi¢ dietata alebo osoba, ktora ma dieta zverené do osobnej
starostlivosti nemé6Zu starat o dieta, sa povaZzuju: choroba, Uraz, kipelna liecba, pérod matky
dietata, narodenie najmenej troch deti sucasne alebo narodenie dvoch deti alebo viac deti
sucasne v priebehu dvoch rokov, a to az do veku troch rokov mladsich deti. V rdmci pomoci pri
osobnej starostlivosti o dieta sa jednda o bezné Ukony starostlivosti o dieta, pomoc pri priprave
na vyucovanie, vychove a zaujmovej Cinnosti. Sluzba by mala byt poskytovand terénnou
formou, najviac v rozsahu 30 po sebe nasledujucich dni.

V meste Pezinok nie je tato socidlna sluzba poskytovana.

C) Socidlne sluzby na rie§enie nepriaznivej socidlnej situacie z dévodu tazkého zdravotného

postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovrsenia dochodkového

veku

1. poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc
inej fyzickej osoby, a pre fyzické osoby, ktoré dovfrsili déchodkovy vek:
1.1 zariadenie podporovaného byvania
1.2 zariadenie pre seniorov
1.3 zariadenie opatrovatelskej sluzby
1.4 rehabilitac¢né stredisko
1.5 domov socidlnych sluzieb
1.6 Specializované zariadenie
1.7 denny stacionar
. domaca opatrovatelska sluzba (dalej len ,opatrovatelska sluzba“)
. prepravna sluzba
. sprievodcovska sluzba a predcitatelska sluzba
. timocnicka sluzba
. sprostredkovanie timocnickej sluzby
. sprostredkovanie osobnej asistencie

00O N OO U1 B W N

. pozi¢iavanie pomocok

Z uvedenych druhov socidlnych sluzieb na rieSenie nepriaznive]j socidlnej situacie z dovodu
tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovrsenia
dochodkového veku do posobnosti obce v sulade s § 80 Zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach patria zariadenie pre seniorov, zariadenie opatrovatel'skej sluzby, denny stacionar,
opatrovatel'ska sluzba a prepravna sluzba.

Mesto Pezinok poskytuje v rdmci socidlnych sluzieb na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie
z dévodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu
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dovrSenia dochodkového veku zariadenie opatrovatelskej sluzby, opatrovatel'sku sluzbu a
prepravnu sluzbu.

Socialnu sluzbu zariadenie pre seniorov poskytuju na Uzemi mesta Pezinok dvaja neverejni
poskytovatelia, samotné mesto Pezinok tuto socidlnu sluzbu neposkytuje. V Pezinku absentuje
denny stacionar.

Tabul'ka 28: Zariadenie opatrovatel'skej sluzby

Forma Datum Pocet
Poskytovatel, | Druh socidlnej ot . Miesto . .| zapisu . cakatelov
) . socialnej .| Zriad'ovatel Kapacita
sidlo sluzby slusb poskytovania do k
y registra 15.5.2023

Mesto

. Zari . ’ '
Pezmgk,, ariadenie .. Pobytovd- Komenského Mesto
Radnic¢né opatrovatelskej . . . 1.7. 17 45

, . rocna 23, Pezinok Pezinok

nam. 7, sluzby 2002
Pezinok

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

V zariadeni opatrovatel'skej sluzby (ZOS) sa poskytuje socidlna sluzba na urcity ¢as plnoletej
fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby. Prijimatelom socidlnej sluzby
je poskytované socidlne poradenstvo, socidlna rehabiliticia, oSetrovatelska starostlivost,
ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie, Udrzba bielizne a Satstva a vytvaraju sa
podmienky na Uschovu cennych veci.

Mesto Pezinok je zriadovatelom ZOS na Komenského ulici, ktoré ma kapacitu 17 16Zok. Okrem
sluZieb vyplyvajucich zo zdkona o socidlnych sluzbach maju klienti moZnost objednat si
doplnkové sluzby ako manikdra, pedikira, masaz, rehabilitdciu, zdravotnicke sluzby,
kadernicke sluzby a duchovné sluzby. Uvedend pobytova socidlna sluzba je urcena pre
obcanov, ktori vzhfadom k svojmu zhorSenému zdravotnému stavu nie su ani s pomocou inych
0s0b schopni fungovania vo svojom domdacom prostredi. lde najma o osamelych starsich fudi,
pripadne seniorov, ktorych blizki pribuzni si v produktivnom veku anemaji moZnost
poskytovat starostlivost v postacujlicej miere. Pre porovnanie so zariadenim pre seniorov, tu
nie je podmienkou poskytovania doviSenie déchodkového veku a socidlna sluzba v ZOS je
poskytovand na dobu urcitu. Zariadenie je vyuzivané najma na preklenovacie obdobie po
ukondéeni hospitalizacie, kedy eSte obc¢an nie je schopny fungovania vo svojej domacnosti ani
za pomoci rodinnych prislusnikov alebo opatrovatelky. Po zlepSeni a stabilizacii zdravotného
stavu sa moze vratit domov. Ak zlepSenie nenastane, je potrebné umiestnenie v pobytovom
zariadeni podla typu zdravotného znevyhodnenia (zariadenie pre seniorov, Specializované
zariadenie, domov socialnych sluzieb). Kapacita socidlnej sluzby nie je postacujuca, v zozname
Cakatelov je zapisanych 45 obcanov.
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Tabulka 29: Opatrovatel'ska sluzba

Forma Datum Pocet

Poskytovatel, [ Druh socidlnej o Miesto . , | zapisu . Cakatelov

, . socidlnej ._ | Zriadovatel Kapacita

sidlo sluzby slusb poskytovania do k

y registra 15.5.2023

MestgP,ezu,\ok, Opatrovatelska , . Mesto 1.1. Nie je
Radni¢né nam. . Terénna Pezinok . . 0

. sluzba Pezinok 2004 urcené
7, Pezinok
Charita
Senkvice Opatrovatelska , Bratislavsky 26.11. Nie je

, . T . NeP . 4
Trlinska 38, sluzba erenna kraj ePosS 2008 urcené
Senkvice

sou 4

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

Opatrovatel'ska sluzba je uréena pre obcanoy, ktori su odkazani na pomoc inej fyzickej osoby
a ich stupen odkdzanosti je najmenej Il. NajcastejsSie je vyuzivana osobami vysSieho veku.

Sucasnym trendom je poskytnut ob&anovi taki podporu, aby o najdlhsie mohol zotrvat vo
svojom domacom prostredi, kde to doverne poznd, nenarusa sa jeho denny rytmus a stédle
moze vykonavat cinnosti, ktoré zvladne sam. Opatrovatel/ka ob¢anovi poméze s tym, ¢o uz
samostatne nezvlada — napriklad s vykonanim osobnej hygieny, pripravou stravy, nakupmi,
upratovanim, sprevadzanim pocas navstev lekdra alebo vybavovania Gradnych zaleZitosti.

V meste Pezinok poskytuju opatrovatelskd sluzbu dvaja poskytovatelia — mesto Pezinok
a neverejny poskytovatel Charita Senkvice. Mesto Pezinok poskytuje opatrovatelsku sluzbu v
pracovnych drioch v ¢ase od 7.00 do 16.30 hod. v maximalnom rozsahu 7,5 hod. denne. Ukony,
ktoré obcan potrebuje si dohodnuté v ramci zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby. Vyssie
uvedend tabulka poukazuje na mierny nedostatok opatrovateliek.

Opatrovanie ma aj spolocensky rozmer, opatrovatel/ka sprijemnuje opatrovanym osobam
¢as, a to rozpravanim sa, hranim spoloc¢enskych hier alebo spoloénymi prechadzkami. Dolezité
je, aby opatrovatel/ka mal/a pre vykon svojej prace vytvorené vhodné podmienky —
dostatocné finanéné ohodnotenie a ¢asovy priestor na kazdého opatrovaného. Sluzba je
spolufinancovand z eurdpskych fondov prostrednictvom projektu Podpora opatrovatelske;j
sluzby cez Implementacnu agenturu MPSVR SR.

Agentlra domaécej starostlivosti Charita Senkvice poskytuje opatrovatelsku sluzbu, ktora je od
od 1.2.2019 taktiez spolufinancovana z eurdpskych fondov prostrednictvom projektu Podpora
opatrovatelskej sluzby cez Implementacni agentdru MPSVR SR. Opatrovatelska sluzba je
poskytovana prioritne ob&anom v Senkviciach, ale aj v nedalekych obciach, teda aj v Pezinku.
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Tabulka 30: Prepravna sluzba

Pocet
cakatelov
¢

Druh Forma . 2
Poskytovatel, Miesto Datum

sidlo

socialnej | socidlnej oG Zriadovatel' | ;5pisu do | Kapacita
8 15.5.2023

Mesto Pezinok,

Radni¢né nam. 7, Prevpravna Terénna Pezinok Me§to 1.9.2015 vaeje, 0
. sluzba Pezinok uréené

Pezinok

Mestské

centrum

socialnych Prepravna 5 . Mesto Nie je

sluZzieb Modra sluzba USitEin | @S Ferinsi Modra 1.3.2011 uréené 0

Sukenicka 4,

Modra

Charita Senkvice Prepravna Bratislavsky Nie je

Trlinska 38, P Terénna \ Y NePoss 19.3.2009 o3¢ 0

< . sluzba kraj urcené

Senkvice

O ;

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

Prepravna sluzba je sociadlna sluzba, ktora sa poskytuje fyzickej osobe s tazkym zdravotnym
postihnutim odkazanej na individudlnu prepravu osobnym motorovym vozidlom alebo fyzickej
osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou schopnostou pohybu po rovine alebo
po schodoch a obmedzenou schopnostou orientacie.

Mesto Pezinok ju poskytuje pocas pracovnych dni, v ¢ase od 7.00 do 15.00 hod. Cielom
prepravnej sluzby je zabezpecit dostupnu, pohodinli a bezpecnu prepravu v rdmci mesta a
okolitych obci. Zamestnanec prepravnej sluzby je ndpomocny obcéanovi pri nastupovani a
vystupovani z motorového vozidla a zabezpecuje manipulaciu s kompenzacnymi pomockami.
V pripade potreby moze taktieZ sprevadzat pri vybavovani Uradnych zaleZitosti, navstev lekara
alebo inych dolezitych povinnosti. Cena sluzby je 0,50 Eur/km, cena za stojné 1,50 Eur za kazdu
zacatu hodinu, u osoby s prijmom nizsim ako 1,5 ndsobok sumy Zivotného minima 0,10 Eur/km
a stojné 0,50 Eur.

Prepravnu sluibu v rdmci mesta poskytuje taktiez neverejny poskytovatel Charita Senkvice,
ktory zabezpeluje prevoz obcanov, realizuje nakupy, vybavovanie liekov a rozvoz obedov.
V okrese Pezinok poskytuje tuto sluzbu aj Mestské centrum socidlnych sluzieb Modra.

Poskytovatelia vykondvaju prepravnu sluzbu beznymi osobnymi automobilmi, ktoré nie su
Specidlne uspésobené na prepravu imobilnych osob.

Pre mnohych obéanov, ktori sa pre svoje zdravotné tazkosti nedokdzu o seba postarat, je
opatrovatelska sluzba v kombinacii s prepravnou sluzbou a donaskou stravy moznostou ako
prezit jesen Zivota vo svojom domove.
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Tabulka 31: Poziciavanie pomdcok

Datum
zapisu

Forma
socialnej
sluzby

oG Miesto

poskytovania

Poskytovatel,

, Zriad'ovatel
sidlo

socialnej
sluzby

do

Mesto Pezinok,

registra

Pocet
cakatelov
k
15.5.2023

Kapacita

o Pozici i , 13 1/A, .8. iej

Radni¢né nam. 7, 02|cA|avan|e Ambulantnd Kol.arova A Me§to 4.8 vaeje, 0
. pomdcok Pezinok Pezinok 2023 urcené

Pezinok

Unia nevidiacich

a slabozrakych .y . . , .

PoZiciavanie , Bratislavsky 1.3. Nie je

Slovenska ombcok Terénna krai NePoSS 2010 uréend 0

Sekulska 1, ® .

Bratislava

C - ;

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

PoziCiavanie pomocok je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe s tazkym zdravotnym

postihnutim a fyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom. Pomocku je moiné

zapoziciavat na dohodnuty cas, najdlhsie do zabezpecenia pomdcky na zaklade verejného
zdravotného poistenia alebo do doby trvania podmienok pre poskytnutie pomaocky.

Uvedenu socidlnu sluzbu v meste Pezinok poskytuje terénnou formou

jeden neverejny

poskytovatel — Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska, ktory sa $pecializuje na osoby so

zrakovym zmyslovym znevyhodnenim. Mesto Pezinok zacdalo s poskytovanim tejto sluzby

ambulantnou formou pomerne neddvno (od 4.8.2023). Prioritne sa zameriava na pozitiavanie

pomdcok ob¢anom, ktori maju tazkosti s mobilitou.

Tabulka 32: Zariadenie pre seniorov

Druh Forma

zépisu do | Kapacita

Pocet
Cakatelov
k
15.5.2023

Poskytovatel, o . Miesto o | Datum
, socialnej | socialnej .| Zriad'ovatel
sidlo . . poskytovania
sluzby sluzby registra
Centrum
socialnych 173
sluzieb Zariadenie  Pobytova Hrnciarska 37, -
. . . ) BSK 1997
Pod Karpatmi pre seniorov - ro¢na Pezinok
Hrnciarska 37,
Pezinok
R EEEIEE Zariadenie  Pobytova Kuc'lsdorfska 20.12.
Heydukova 14, . v dolina 6, NePoSS
. pre seniorov -rocna . 2013
Bratislava Pezinok

E -

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

21 0
39 0
60 0

V zariadeni pre seniorov (ZpS) sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktora dovrsila

dochodkovy vek aje odkdazana na pomoc inej fyzickej osoby ajej stupen odkazanosti je

najmenej IV a fyzickej osobe, ktord dovisila déchodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby
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v tomto zariadeni potrebuje zinych vainych dévodov. V zariadeni pre seniorov mozno
poskytovat socidlnu sluzbu najviac pre 40 prijimatelov. V ramci socialnej sluzby je poskytovana
pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socialna
rehabilitdcia, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie a udriba bielizne
a Satstva, osobné vybavenie, utvaraju sa podmienky na Uschovu cennych veci a zabezpecuje
sa zaujmova cinnost.

Mesto Pezinok nie je zriadovatelom zariadenia pre seniorov. V Pezinku je tdto socidlna sluzba
poskytovand neverejnym poskytovatelom Casa Slovensko a Bratislavskym samospravnym
krajom vramci kombinovaného zariadenia Centrum socidlnych sluzieb pod Karpatmi.
Zariadenie Casa Slovensko je situované v bezbariérovej budove s rozlahlym exteriérom, v
lesoch KucisSdorfskej doliny. Centrum socialnych sluzieb pod Karpatmi sidli v SirSom centre
Pezinka. Planuje postupné ukoncenie poskytovania tejto sluzby a Ziadosti novych zaujemcov
uZ neprijima. Ztoho dévodu nevedie ani zoznam cakatelov. O tuto socidlnu sluzbu maju
Pezin€ania trvaly zaujem. V pripade obsadenej kapacity su obCanmi Pezinka vyuzZivané
zariadenia v blizkom okoli. Mesto ma povinnost bezodkladne zabezpecit poskytovanie
sociadlnej sluzby ob¢anom Pezinka, ktori nemaju rodinnych prislusnikov a na poskytovanie
socidlnej sluzby su odkdzani vzmysle zdkona o socidlnych sluzbach. V pripade, Ze mesto
nedisponuje volnym I6Zkom vo svojom zariadeni, je potrebné zabezpecit umiestnenie vinom
zariadeni a na Uhradu za poskytovanie socidlnej sluzby doplacat z vlastnych zdrojov.

Tabulka 33: Domov socidlnych sluzieb

Druh Forma 2 L
Poskytovatel, cor . sl . Miesto . . Datum . cakatelov
. socialnej | socidlnej . | Zriadovatel | ;4hisu do | Kapacita
sidlo lusb lusb poskytovania p' ¢
R S registra 15.5.2023
Centrum
socialnych Domoy
sluzieb ., Pobytovd -  Hrnciarska 37, 16.11.
B 2
Pod Karpatmi socvlglnych roc¢na Pezinok SK 2001 3 >>
o sluzieb
Hrnciarska 37,
Pezinok
Centrum
socialnych Domov
AWED | y [CEPARE ESAEGE o 1.1.2017 10 11
Pod Karpatmi .. tyzdenna 12, Pezinok
o sluzieb
Hrnciarska 37,
Pezinok
Centrum
:ﬁxciliaeIEYCh Domov Jesenského
. socidlnych Ambulantnd . BSK 1.1.2017 10 4
Pod Karpatmi dIusieb 12, Pezinok

Hrnciarska 37,
Pezinok

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)
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V domove socidlnych sluzieb (DSS) sa poskytuje socialna sluzba tyZzdennou pobytovou
socidlnou sluzbou alebo ambulantnou socidlnou sluzbou fyzickej osobe do dovfSenia
doéchodkového veku, ak je tato fyzickd osoba odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby a jej
stupen odkazanosti je najmenej V alebo ide o osobu, ktord je nevidiaca alebo prakticky
nevidiaca a jej stupen odkdzanosti je najmenej lll. V domove socidlnych sluzieb sa poskytuje
pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlna
rehabilitdcia, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie a Udrzba bielizne
a Satstva, osobné vybavenie a zabezpecuje rozvoj pracovnych zru¢nosti, pomoc pri pracovhom
uplatneni a zdujmova ¢innost. V ramci Pezinka zastresuje tri uvedené socialne sluzby Centrum
socidlnych sluZieb pod Karpatmi. Dve sluzby su pobytové a jedna ambulantna. Hlavnym ciefom
poskytovanych socidlnych sluZieb je rozpoznat a adekvatne odborne a empaticky reagovat na
poziadavky prijimatelov socidlnej sluzby, dosiahnut, aby Zili v prijemnom, domacom prostredi,
kde im je kvalifikovanym personalom poskytovana kvalitna sluzba, ktora pruzne reaguje na ich
individualne potreby.

Tabulka 34: Specializované zariadenie

Forma Datum Pocet
Poskytovatel, | Druh socialnej o s Miesto . . .| zapisu . Cakatelov
) . socialnej .| Zriad'ovatel Kapacita
sidlo sluzby sluzb poskytovania do k
v registra 15.5.2023
Centrum
socidlnych
sluzieb . Spguahzgvane Pobvytc?va Hrnf:larska 37, BSK 1.6. 31 147
Pod Karpatmi  zariadenie -rocna Pezinok 2011
Hrnciarska 37,
Pezinok
Centrum
socialnych
sluzieb . Spefuallzgvane Pobvytc?va Hrn'<:|arska 35, BSK 1.6. 16 147
Pod Karpatmi  zariadenie -rocna Pezinok 2011
Hrnciarska 37,
Pezinok
Casa Slovensko Epecializované  Pobvtova Kucisdorfska
Heydukova 14, p‘ . Y dolina 6, BSK 1.1.2019 39 0
. zariadenie -rocna ,
Bratislava Pezinok

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

V $pecializovanom zariadeni sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkazana na
pomoc inej fyzickej osoby, jej stupen odkazanosti je najmenej V. a ma zdravotné postihnutie,
ktorym je najma Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, pervazivna vyvinova porucha,
skleréza multiplex, schizofrénia, demencia r6zneho typu etioldgie, hluchoslepota, AIDS, alebo
organicky psychosyndrém tazkého stupna. V ramci sociadlnej sluzby je poskytované socialne
poradenstvo, socidlna rehabilitacia, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie
a udrzba bielizne a Satstva, osobné vybavenie a zabezpecuje sa rozvoj pracovnych zrucnosti,
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pomoc pri pracovnom uplatneni a zdujmova ¢innost a utvaraju podmienky na vzdeldvanie
a uschovu cennych veci. Ak sa socidlna sluzba poskytuje detom, jej sucastou je vychova.
Socialnu sluzbu mozno poskytovat najviac pre 40 prijimatelov v budove zariadenia.

V meste Pezinok poskytuju tuto socidlnu sluzbu dvaja poskytovatelia — Centrum socidlnych
sluzieb Pod Karpatmi, ktorého zriadovatelom je Bratislavsky samospravny kraj a neverejny
poskytovatel Casa Slovensko.

Zo zoznamov Cakatelov na socidlnu sluzbu poskytovanu Specializovanym zariadenim vyplyva,
Ze kapacita nie je postacujuca.

Tabulka 35: Sprievodcovska sluzba a predcitatel'ska sluzba

Datum Pocet
Forma

Poskytovatel, Druh socidlnej Miesto zapisu Cakatelov

socialnej .| Zriad'ovatel’
. ] poskytovania do k
sluzby

registra 15.5.2023

K .
sidlo sluzby apacita

Unia nevidiacich

o F Sprievodcovska

sluzba a , Bratislavsky 1.3. Nie je
Slovenska .. .., Terénna . ¥ NePoSS Y J , 0
. predcitatelska kraj 2010 urcené
Sekulska 1, "
. sluzba
Bratislava

ET :

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

Sprievodcovska sluzba a predcitatel'ska sluzba je socidlna sluzba urcena fyzickej osobe, ktora
je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a fyzickej osobe s mentadlnym postihnutim.
Sprievodcovskou sluzbou sa poskytuje sprievod na lekdrske vySetrenie, na vybavenie Uradnych
zalezitosti, do a zo Skoly a Skolského zariadenia, do a zo zamestnania a tieZz pri zaujmovych
¢innostiach. Na uvedenu socidlnu sluzbu nema narok obéan, ktorému sa poskytuje penazny
prispevok na osobnu asistenciu alebo sa mu uzZ poskytuje v ramci opatrovatelskej sluzby.

V rdmci mesta Pezinok je socidlna sluiba poskytovana neverejnym poskytovatefom Uniou
nevidiacich a slabozrakych Slovenska, avsak poskytovatel planuje v najblizSom obdobi tuto
socialnu sluzbu vymazat z registra poskytovatelov socialnych sluZieb.

D) Socialne sluzby s pouzitim telekomunikaénych technoldgii

1. monitorovanie a signalizacia potreby pomoci
2. krizovd pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikaénych technolégii

Mesto nema povinnost v stlade s § 80 Zakona ¢. 448/2008 Z. z. zabezpecovat/poskytovat
socialne sluzby s pouzitim telekomunikaénych technoldgii. Pre tento druh socidlnych sluzieb
nie je na Uzemi Pezinka zaregistrovany Ziadny poskytovatel.
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E) Podporné sluzby

1. odlahcovacia sluzba

2. pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti
3. poskytovanie socialnej sluzby vdennom centre

4. podpora samostatného byvania

5. poskytovanie socidlnej sluzby v jedalni

6. poskytovanie socialnej sluzby v pracovni

7. poskytovanie socidlnej sluzby v stredisku osobnej hygieny

Z uvedenych druhov podpornych socidlnych sluzieb do pésobnosti obce v sulade s § 80 zdkona
¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach patri odl'ah¢ovacia sluzba.

Okrem toho mesto Pezinok poskytuje v rdmci podpornych sluzieb aj socidlnu sluzbu v dennych
centrach, v jedalni a v pracovni.

Tabul'ka 36: Odlahcovacia sluzba

Da Poc
Druh Forma atum ocet

Poskytovatel, Miesto zapisu cakatelov

socidlnej socidlnej Zriad'ovatel Kapacita

poskytovania do k
registra 15.5.2023

idl
LD sluzby sluzby

Mesto Pezinok

v . Odlahcovacia Terénna Komenského Mesto Nie je
Radni¢né nam. . , . . 2021 . 30
. sluzba Pobytova 23, Pezinok Pezinok urcené
7, Pezinok

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

Odl'ahéovacia sluzba sa vztahuje na osoby, ktoré prostrednictvom Uradu prace, socialnych veci
arodiny®  opatrujd  svojich  blizkych s taizkym  zdravotnym postihnutim,
odkazanych na opatrovanie astupen ich odkdzanosti na pomocinejfyzickej osoby je V. alebo
VI. Tieto osoby im zabezpecuju kazdodennu pomoc pri Ukonoch sebaobsluhy, pri Ukonoch
starostlivosti o domacnost a pri realizovani socidlnych aktivit s ciefom zotrvat v prirodzenom
domacom prostredi. Ciefom odlahcovacej sluzby je poskytnut obc¢anovi, ktory opatruje osobu
s tazkym zdravotnym postihnutim, nevyhnutny odpocinok potrebny na udrzanie jej fyzického
a dusevného zdravia. Obéan ma narok na jej poskytovanie pocas 30 dni v kalenddarnom roku.

Mestu vyplyva zo zdkona povinnost poskytnut alebo zabezpedit obéanovi socidlnu sluzbu
podla jeho vyberu, a to bud terénnu, ambulantnu alebo pobytovid. Mesto Pezinok poskytuje
tuto sluzbu od roku 2021.

60 7akon ¢&. 447/2008 Z. z. o pefiaznych prispevkoch na kompenzdciu tazkého zdravotného postihnutia
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Tabul'ka 37: Denné centrum

Datum Pocet
, Druh Forma . . . v ’
Poskytovatel, ot o Miesto . , | zapisu . cakatelov
, socidlnej | socialnej . Zriadovatel Kapacita
sidlo sluib sluib poskytovania do k
v v registra 15.5.2023
Mesto Pezinok , ..
N L o e L el Sl 9.52014 20 0
. centrum Pezinok Pezinok
Pezinok
Mesto Pezinok , ..
e L 1 T Mesto 9.5.2014 20 0
. centrum Pezinok Pezinok
Pezinok
Mesto Pezinok , . ,
e i 7 | o | g | SO, f NS 9.5.2014 40 0
. centrum Pezinok Pezinok
Pezinok
Mesto Pezinok , ,
e nem. 7, | o | afafleing | LE LR R, | hssie 9.5.2014 40 0
centrum Pezinok Pezinok

Pezinok

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

Denné centrum poskytuje socidlnu sluzbu ob¢anom, ktori dovrsili dochodkovy vek, alebo su
osobami s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom, rodicovi
s dietatom alebo starému rodicovi s vnukom alebo vnucékou.®! V rdmci Pezinka funguju 4
denné centrd — Denné centrum Kollarova 1/A, Denné centrum Hrndéiarska 44, Denné centrum
OreSie 32 aDenné centrum Cajlanska 95. Rozmiestnenie je zvolené tak, aby boli lahko
pristupné pre ¢o najvyssi pocet obyvatelov mesta.

Odbornd pomoc v dennych centrach poskytuje instruktor socidlnej rehabilitacie a socidlny
pracovnik. Kazdé z centier ma vlastny samospravny organ skladajuci sa zo zvolenych €lenov
centra, ktory zodpoveda za cinnost centra a hospodarenie s finanénymi prostriedkami
(finan¢né prostriedky su z prispevkov mesta Pezinok). Spomedzi nich je vybrany
koordinator denného centra. Koordinatori spolu s ¢lenmi dennych centier usporaduvaju
besedy, prednasky na témy tykajlce sa zdravia, vyZivy, kultury, zaoberaju sa r6znymi ru¢nymi
pracami, hraju spolocenské hry, alebo iba tak rozoberaju r6zne témy, ktoré ich momentdlne
zaujimaju. Organizuju turistické, spevacke kruzky (podla poziadaviek ¢lenov), v ktorych si
ob¢ania udrzuju a rozvijaju svoju telesnd i dusevnu kondiciu. Clenovia centier sa stretavaju na
spolo¢nych posedeniach pri prilezitosti rozlicnych sviatkov a Zivotnych jubilei. Podla zaujmu
navstevuju krasne miesta na Slovensku.

Zriad'ovatelom uvedenych dennych centier je mesto Pezinok.

61 § 56 zakona 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
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Tabul'ka 38: Jedalen

Datum Pocet
Druh Forma

Poskytovatel, Miesto zapisu cakatelov

socialnej socialnej .| Zriad'ovatel
poskytovania do k

registra 15.5.2023

, Kapacita
L1y sluzby sluzby

Mesto Pezinok ..
v s s ., Hrnciarska 44, Mesto 12.4.

Radni¢né nam. Jedalen Ambulantna . . 32 0
. Pezinok Pezinok 2013

7, Pezinok

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

Vjedalni sa poskytuje stravovanie fyzickej osobe, ktora nema zabezpelené nevyhnutné
podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb, ma tazké zdravotné postihnutie
alebo nepriaznivy zdravotny stav alebo dovfsila déchodkovy vek. 62 Mesto Pezinok poskytuje
uvedenu socialnu sluzbu dvomi sp6sobmi - formou stravovania priamo v priestoroch jedalne
na Hrndiarskej 44 alebo rozvozom do domacnosti ob¢anov. V prevaznej vacsine tuto sluzbu
vyuzivaju osameli seniori, ktorym kazdodenné stretdvanie sa v jedalni napomaha pri udrziavani
vazieb v komunite, prinasa socialne kontakty s rovesnikmi a moznost porozpravat sa. V pripade
zhorsenia zdravotného stavu, ked uz obcan nezvlada dochadzat na obed do jedalne, moze
poziadat o dondsku obedov domov. Uvedend socidlna sluzba, kombinovanad napr.
s opatrovatelskou a prepravnou sluzbou, napomdha zotrvaniu seniora vjeho domacom,
prirodzenom prostredi.

Tabul'ka 39: Pracovia

Datum Pocet
Druh Forma

Poskytovatel, Miesto zapisu cakatelov

socialnej socialnej .| Zriad'ovatel
poskytovania do k

registra 15.5.2023

, Kapacita
ICLY sluzby sluzby

Mesto Pezinok - .
Radni¢né nam. Pracovihia Ambulantna Hrnf:larska 44, Me.f)to 1.1.2015 vaeje,

. Pezinok Pezinok uréené
7, Pezinok

O ;

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

Pracovia je socidlna sluzba, kde sa utvaraju podmienky na pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne
a Satstva fyzickym osobam, ktoré dovrsili déchodkovy vek, osobdam s tazkym zdravotnym
postihnutim alebo s nepriaznivym zdravotnym stavom a osobam, ktoré nemaju zabezpecené
nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb.®®> Mesto Pezinok
poskytuje uvedenu socialnu sluzbu v budove na Hrndiarskej 44, kde v samostatnych ¢astiach
prevadzkuje taktiez jedalert a denné centrum.

62 § 58 zakona ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluZbach
63 § 59 zakona ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
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F) Odborné ¢innosti

Zakladné a Specializované socidlne poradenstvo patri k nezastupitelnym odbornym
Cinnostiam. Zakladné socidlne poradenstvo je zaroven sucastou kaZzdej socidlnej sluzby
poskytovanej podla zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach. Vzhladom k skutocnosti, Ze
mnohé subjekty (predovietkym neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb) su registrované
ako poskytovatelia len tychto samostatnych odbornych ¢innosti, napr. zdkladného socialneho
poradenstva, S$pecializovaného socidlneho poradenstva alebo socidlnej rehabilitacie
(Specializované socidlne poradenstvo a socidlna rehabilitacia ako samostatné odborné ¢innosti
sa vykondvaju na zaklade akreditacie na odbornu cinnost), zaradili sme do prehladu druhov
socidlnych sluzieb aj tieto druhy odbornych ¢innosti.

Tabulka 40: Socidlne poradenstvo - zakladné

Datum Pocet
, Druh Forma . - 5 -
Poskytovatel, . . Miesto . .| zapisu . Cakatelov
, socidlnej socidlnej .| Zriad'ovatel Kapacita
sidlo slusb slusb poskytovania do k
v y registra 15.5.2023
Charita Socidlne
Senkvice , Bratislavsky 5.12. Nie je
Trlinska 38, po,radens:cvo Terenna kraj NePosS 2013 uréené 0
. . - zakladné
Senkvice
Unia
nevidiacich a Socialne
slabozrakych secEnEe | e Bra_tlslavsky NePoSS 16.12. vaejel 0
Slovenska ~aKladné kraj 2002 urcené
Sekulska 1,
Bratislava

CO - :

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

Socialne poradenstvo — zakladné je odbornd cinnost zamerand na pomoc osobam v
nepriaznivej socidlnej situacii. Pozostdva z posudenia povahy problému, z poskytnutia
zakladnych informacii o moznostiach rieSenia problému a podla potreby aj odporucanie a
sprostredkovanie dalSej odbornej pomoci.

Socidlne poradenstvo je taktiez vykonavané v rdmci agendy referatu sociadlnych veci a referatu
socialnych sluzieb mesta Pezinok. Zamestnanci poskytuju socidlne poradenstvo a konzultacie
v socidlnej oblasti, pomoc pri rieSeni krizovych Zivotnych situacii a pri uplatiovani prav
a pravom chranenych zaujmov jednotlivcov a rodin, ktoré su ohrozené socidlnym vyluéenim
alebo si obmedzené ich schopnosti samostatne riesit svoju situaciu. Spolupracuju s dalsimi
organizaciami s ciefom skvalitnenia a zefektivnenia svojej prace. Zdmerom je podpora
obyvatelov mesta v ich nezdvislom a zmysluplnom Zivote. SU napomocni, ked sa socidlna
situacia jednotlivca, rodiny alebo komunity dostava do konfliktu so schopnostami ju zvladnut.
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Tabulka 41: Socidlne poradenstvo - Specializované

Datum Pocet
Forma

Poskytovatel, [ Druh socidlnej Miesto zapisu cakatelov

socialnej Zriadovatel Kapacita

poskytovania do k
registra 15.5.2023

sidlo sluzby TP

Unia
nevidiacich a

. Socidlne . , .
SclirEly i poradenstvo -  Terénna Bra‘tlslavsky NePoSS 1.6.2006 vae Je, 0
Slovenska ¢pecializované kraj urcené
Sekulska 1, P
Bratislava

E :

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

Socialne poradenstvo — Specializované je zamerané na zistenie pricin vzniku, charakteru a
rozsahu problémov oso6b, rodin alebo komunity a na poskytnutie konkrétnej odbornej pomoci.
V meste Pezinok ho poskytuje jeden neverejny poskytovatel.

Tabul'ka 42: Socialna rehabilitacia

Forma Datum Pocet
Poskytovatel, | Druh socidlnej o Miesto . . . . . . cakatelov
, . socidlnej .| Zriadovatel' | zapisu | Kapacita
sidlo sluzby sluzb poskytovania do k
Y ; 15.5.2023
registra
Unia
nevidiacich a
slabozrakych SOC|aI.n.a1 . Terénna Bra.tlslavsky NePoSS 1.3.2010 vae Jel 0
Slovenska rehabilitacia kraj urcené
Sekulska 1,
Bratislava

O :

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

Pod socidlnou rehabilitaciou chapeme odbornu ¢innost zamerant na podporu samostatnosti,
nezavislosti, sebesta¢nosti fyzickej osoby rozvojom a ndcvikom zruénosti alebo aktivizovanim
schopnosti a posilfiovanim navykov pri sebaobsluhe, pri Ukonoch starostlivosti o domacnost
a pri zakladnych socidlnych aktivitdch s maximalnym vyuzitim prirodzenych zdrojov v rodine
a komunite. V pripade, Ze ide o ob¢ana, ktory je odkdzany na pomoc inej fyzickej osoby, ide
najma o ndcvik pouzivania pomoécky, nacvik prac v domacnosti, priestorovej orientdcie
a samostatného pohybu, vyucbu pisania a ¢itania Braillovho pisma, nacvik zrakového vnimania
a socidlnu komunikaciu.
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2.2.2 Rozdelenie socialnych sluZieb podla formy

Socialna sluzba moéze byt poskytovana réznymi formami - ambulantnou, terénnou, pobytovou
formou alebo inou formou podla nepriaznivej socidlnej situacie a prostredia, v ktorom sa
fyzicka osoba zdrZiava.

Ambulantnda forma socidlnej sluzby sa poskytuje fyzickej osobe, ktord dochadza, je
sprevadzana alebo je dopravovand do miesta poskytovania socidlnej sluzby. Miestom
poskytovania ambulantnej socidlnej sluzby moze byt aj zariadenie. Pri ambulantnej socidlne;j
sluZzbe sa neposkytuje pranie, Zehlenie a Udrzba bielizne a Satstva.

Terénna forma socidlnej sluzby sa poskytuje fyzickej osobe v jej prirodzenom socidlnom
prostredi alebo v jej domacom prostredi. Terénnu formu socialnej sluzby mozno poskytovat aj
prostrednictvom terénnych programov, ktorych cielom je predchadzat socidlnemu vyliceniu
fyzickej osoby, rodiny a komunity, ktoré su v nepriaznivej socidlnej situacii.

Pobytova socidlna sluzba v zariadeni sa poskytuje v takom pripade, ak je stcastou socidlnej
sluzby aj ubytovanie. Pobytovda socidlna sluzba sa poskytuje ako celoro¢nd socidlna sluzba
alebo tyZdenna socialna sluzba. TyZdenna socidlna sluzba sa neposkytuje pocas sobot a nediel,
statnych sviatkov a dalSich dni pracovného pokoja.

Poskytovanie terénnej formy socidlnej sluzby alebo ambulantnej socialnej sluzby ma prednost
pred pobytovou socidlnou sluzbou. Ak terénna forma sociadlnej sluzby alebo ambulantnd
socidlna sluzba nie je vhodnd, ucelnd alebo dostatocne neriesi nepriaznivd sociadlnu situdciu
fyzickej osoby, poskytuje sa pobytova socidlna sluzba. Pri pobytovej socidlnej sluzbe ma
prednost tyzdenna pobytova socidlna sluzba pred celoro¢nou pobytovou socialnou sluzbou.

Socidlne sluzby mozno poskytovat aj inou formou, najma telefonicky alebo s pouZitim
telekomunikaénych technolégii, ak je takd forma vhodnd a ucelnd. V Pezinku nie je takato
forma socidlnej sluzby poskytovana.

Graf 16: Rozdelenie socialnych sluzieb v meste
Pezinok podla formy poskytovania

, Pobytova forma
Terénna forma 30%

35%

Ambulantna
forma 35%

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)
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MozZeme konstatovat, Ze z hladiska formy poskytovania su socidlne sluzby pomerne
rovnomerne zastupené.

Celkovo je na Uzemi mesta Pezinok poskytovanych 33 socidlnych sluZieb. Niektoré druhy
sluzieb su rovnaké, avsak poskytované roznymi poskytovatelmi, ktori mézu byt verejni alebo
neverejni (napr. opatrovatelskd sluzba je poskytovand verejnym poskytovatelom mestom
Pezinok, ale aj neverejnym poskytovatefom Charitou Senkvice, n.o.).

Graf 17: Rozdelenie socidalnych sluZieb v meste
Pezinok podla poskytovatela
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Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

Na uzemi mesta Pezinok je poskytovanych celkovo 33 socidlnych sluZieb, z toho :
e 11 ambulantnych (z toho 7 poskytovanych verejnym poskytovatelom),
e 12 terénnych (z toho 3 poskytované verejnym poskytovatelom),
e 10 pobytovych socialnych sluzieb (z toho 8 poskytovanych verejnym poskytovatelom).

2.2.3 Rozdelenie socialnych sluZieb podla poskytovatela

Verejni poskytovatelia poskytuju socialnu sluzbu v ramci vykonu verejnej spravy a svojej
zdkonom ustanovenej pésobnosti pri poskytovani socidlnych sluzieb a na zdklade zapisu do
registra poskytovatelov socidlnych sluzieb.

Neverejny poskytovatel moze poskytovat socidlne sluzby len na zdklade zapisu do Registra
poskytovatelov socidlnych sluzieb, ktory vedie vyssi Uzemny celok. Ministerstvo prace,
socialnych veci a rodiny SR vedie a zverejiiuje Centralny register.

V meste Pezinok v sucasnosti poskytuju socidlne sluzby 3 verejni a 7 neverejni poskytovatelia.
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Graf 18:Rozdelenie socidlnych sluzieb v meste Pezinok
podla poskytovatela

‘

neverejni
poskytovatelia
45%

verejni
poskytovatelia
55%

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

Na Uzemi mesta Pezinok poskytuju socialne sluzby 3 verejni poskytovatelia - mesto Pezinok,
mesto Modra a Bratislavsky samospravny kraj. Spolo¢ne poskytuju 18 socidlnych sluzieb.

Graf 19: Zastupenie poskytovatelov socialnych sluzieb
v meste Pezinok

Mesto Pezinok

Neverejni 33%
poskytovatelia
46%

Mesto Modra
3%

Zdroj: Register poskytovatelov BSK — vlastné spracovanie (stav k 15.05.2023)

Mesto Pezinok zabezpecuje 33% z celkového mnoZstva socidlnych sluZieb poskytovanych na
Uzemi mesta. Najviac poskytovatelov je neverejnych (46%), ktori poskytuju prevazne terénne
formy socialnych sluzieb.

2.3 Analyza potrieb a spokojnosti prijimatelov socidlnych sluzieb

Dotazniky urcené pre prijimatelov vyplnilo 61 respondentov, vyuZivajucich terénne,
ambulantné a pobytové socidlne sluzby poskytované mestom Pezinok.

V pripade prijimatelov, ktorych zdravotny stav neumozrioval, aby dotaznik vyplnili samostatne,
vyplnil ho ich blizky pribuzny. V vzhladom k rozsahu popisu vsetkych odpovedi respondentoy,
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uvadzame v tejto Casti len vybrané casti dotaznikového prieskumu. Kompletné vysledky
dotaznikového prieskumu tvoria Prilohu 03 tohto dokumentu.

e Aky je vas/vasho pribuzného socialny problém/nepriazniva socialna situacia?

Najviac respondentov uviedlo, Ze ma problém s mobilitou (22%), sebaobsluhou
(13%), pripravou stravy (13%) a starostlivostou o domacnost (11%). Délezitym zistenim bolo,
Ze az 12% respondentov uviedlo ako svoj sociadlny problém osamelost.

e Ktoru socialnu sluzbu povaZujete pre vas/vasho pribuzného za najdolezitejsiu?

Respondenti povaZovali za najdolezitejSiu socidlnu sluzbu poskytovani v zariadeni
opatrovatelskej sluzby (25%) a dennom centre (25%). Nasledovali noclahdaren (20%), terénna
opatrovatel'ska sluzba (16%) a jedalen (14%).

e Ako ste s fiou spokojny/a?

Najviac respondentov uviedlo odpoved velmi spokojny (48%) a skor spokojny (48%). Skor
nespokojni boli 2 respondenti (3%) a velmi nespokojny bol 1 respondent (1%).

e Uvedte najvacsie pozitiva/klady socialnej sluzby, ktora vyuZivate/vas pribuzny

Kazda zo socidlnych sluzieb prindsa ich prijimatelom iné pozitiva, v zavislosti od toho, na ¢o je
zamerana. Klienti zariadenia opatrovatelskej sluzby ocenili profesiondlny pristup, individudlnu
starostlivost, pontkané volno&asové aktivity, naplfianie duchovnych potrieb, mnoZstvo zelene,
prijemné prostredie, Ze sa vSetci klienti navzajom poznajl, mozZnosti rehabilitacie a ponuku
doplnkovych sluzieb. Seniori z dennych centier za najvacsie pozitivum oznacili jednoznacne
socidlne kontakty. V jedalni sa im paci rozmanitd tepld strava a prijemny zamestnanec
vydavajuci stravu. Klienti noclaharne najviac ocenovali finan¢ne dostupny noclah, moznost
prania a varenia, socidlne poradenstvo, polohu nedaleko centra a relativne sukromie. Klienti
ostatnych sluZieb do dotaznika neuviedli Ziadne pozitiva.

e Uvedte najvacsie negativa/zapory/nedostatky socialnej sluzby, ktoru vyuZivate/vas
pribuzny

Rovnako inegativa suviseli skonkrétnymi socidlnymi sluzbami. Klienti zariadenia
opatrovatelskej sluzby povazuju za nedostatok malo miesta na izbach, nedostatok sukromia —
trojlozkové izby, len 2 toalety, z toho len jedna bezbariérova, chybajlica spolo¢enska miestnost
a skutocnost, Ze socialna sluzba je poskytovana len na urdity ¢as. Klienti dennych centier sa
stazovali na obc¢asny hluk. Prijimatelia opatrovatelskej sluzby by uvitali vacsiu ¢asovu flexibilitu
a vyssi pocet opatrovateliek. Klientom noclaharne chyba vacsia spolodenska miestnost
a priestor na pripravu jedla, maju tiez len 1 toaletu a sprchu pre muzov a rovnako 1 pre Zeny.
V objekte su vlihké steny. Problémy spOsobuju tiez niektori problémovi klienti a kradeze medzi
klientmi. Klienti ostatnych sluZieb do dotaznika neuviedli Ziadne negativa.
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e Ktora z nizsie uvedenych socidlnych sluzieb je z vasho pohladu v Pezinku potrebnj,
resp. o ktoru dalSiu socialnu sluzbu by ste mali vy/vas pribuzny zaujem?

Podla vyjadreni respondentov najpoZadovanejSimi socidalnymi sluZzbami su - zariadenie pre
seniorov (16%), domov socidlnych sluzieb (11%) a denny stacionar (11%).

e Aka forma socialnej sluzby by vam/vasmu pribuznému vyhovovala najviac?

Z hladiska formy socidlnej sluzby sa respondenti vyjadrili, Ze by im najviac vyhovovala pobytova
forma socidlnej sluzby (71%), nasledovala terénna forma socialnej sluzby (21%) a ambulantna
forma socialnej sluzby (8%).

e Ste spokojny/a s ponukou socialnych sluZieb v meste Pezinok?

Pri otazke spokojnosti s ponukou socialnych sluZieb oznacilo moznost urcite ano 8% opytanych
a skoér ano 51% vsetkych opytanych. MozZnost skor nie oznacilo 25% respondentov. Vyjadrit sa
k otazke nevedelo 16% z opytanych.

e Ste spokojny/a s kvalitou poskytovanych socialnych sluZieb v meste Pezinok?

Prijimatelia socidlnych sluzieb boli v prevaznej miere spokojni s kvalitou poskytovanych sluzieb
— 40% uviedlo, Ze su urcite spokojni a 49% bolo skor spokojnych. Skér nespokojnych bolo 7%
opytanych a rozhodne nespokojnych 2%. Vyjadrit sa nevedeli 2% respondentov.

V zavere dotaznika respondenti uviedli, Ze by uvitali mesto bez bariér, taktiez by ocenili
bezbariérovu prepravnu sluzbu. Upozornili tiez na dlhodobo nedostupni moznost umiestnenia
v domove socialnych sluzieb z dévodu naplnenia kapacity a tiez na absenciu zariadenia pre
seniorov priamo v Pezinku.

2.4 Analyza potrieb a spokojnosti obyvatelov mesta Pezinok

Na mapovanie potrieb, poZiadaviek a ndazorov obyvatelov mesta sme poutzili dotaznikovu
metddu. Dotaznik bol anonymny a bol zverejneny na webovej stranke mesta Pezinok, v
miestnom mesacniku Pezinéan a bol kdispozicii na viacerych distribu¢nych a zbernych
miestach. Celkovo dotaznik vyplnilo 339 obyvatelov Pezinka. Tlaéenu formu vyuZilo 126
respondentov a 213 respondentov zvolilo online formular. Kompletné vysledky dotaznikového
prieskumu su uverejnené v Prilohe 04 tohto dokumentu. V tejto kapitole sa zameriame len na
vybrané Casti, ktoré povazujeme z hladiska nazorov, poZiadaviek a potrieb Pezin¢anov v oblasti
poskytovania socialnych alebo komunitnych sluZieb za najddlezitejsie.

e Pohlavie.

Dotaznik vyplnilo 236 Zien (70%) a 103 muZov (30%).
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e Vek.

Z hladiska veku bolo najvaésie mnozstvo respondentov vo vekovej kategérii 36 — 49 rokov
(35%), s odstupom nasledovali priblizne poetne vyrovnané skupiny 50 — 64 rokov (21%), 26 —
35 rokov (20%) a 65 — 79 rokov (19%). Najviac respondentov bolo stredného veku, u ktorych
mobzZeme predpokladat, Ze riesSia alebo v blizkej buduicnosti mozno budu riesit pre svojich
pribuznych pomoc formou socialnej sluzby.

¢ Najvyssie dosiahnuté vzdelanie.

Viac ako polovina respondentov dosiahla vysokoskolské vzdelanie (57%), dalSiu takmer tretinu
respondentov tvorili absolventi stredoskolského vzdelania s maturitou. Najmenej
respondentov bolo s dosiahnutym zakladnym vzdelanim. Poukazuje to na to, Ze obyvatelia
s vys$Sim vzdelanim prejavuju vacsi zaujem o spolocenské dianie a pldnovanie v meste.

e Aké je vase socidlne postavenie?

Najvacsi zaujem o dotaznikovy prieskum z hladiska socidlneho postavenia prejavili
zamestnanci (54%), nasledovali starobni déchodcovia (21%).

e AKky je vas sucasny rodinny stav?

Viac ako polovica zapojenych respondentov Zije v manzZelstve (58%), nasledovali
slobodné/slobodni (22%).

e Aké je zloZenie vasej domacnosti?

Z hladiska zloZzenia domdcnosti sme nezaznamenali vyrazné rozdiely, najviac respondentov
pochddzalo zrodin soboma rodiémi a dietatom/detmi do 18 rokov (34%), nasledovali
manzelia/partneri (23%) a obyvatelia, ktori Ziju sami (21%). Z hladiska ohrozenia socidlnym
vylicenim moéZu byt najzranitelnejSou skupinou prave osoby, ktoré byvaju sami a vsetky
financ¢né naklady musia zvladat sami.

e Ako dlho Zijete v Pezinku?

Najvacsi zaujem o vyplnenie dotaznika prejavili obyvatelia, ktori Ziju v Pezinku 10 a viac rokov
(76%). Modze to suvisiet s tym, Ze svoje mesto najlepsie poznaju, zaujimaju sa o dianie v iom
a chc sa zapijat do planovania v ramci jeho rozvoja.

e Ak zoberiete do uvahy vsetky stranky Zivota v meste, ako sa celkovo citite?

Spokojnost so Zivotom v meste Pezinok vyjadrila vacsina respondentov (az 78%). 18%
opytanych je urcite spokojnych a 60% opytanych skor spokojnych. Ako dovody spokojnosti
uvadzali dobré sluzby pre verejnost a obcliansku vybavenost, moznosti kulturneho vyZitia,
blizkost hlavného mesta ale aj prirody a v neposlednom rade dobra komunikacia s mestskym
uradom.
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Nespokojnych so Zivotom v meste je celkovo 16% respondentov, z toho skor nespokojnych je
14% a urcite nespokojné su 2% opytanych. Dévodmi nespokojnosti bola najma infrastruktura -
cesty, chodniky, cyklotrasy, problémy s parkovanim, mestskou hromadnou dopravou
a dopravou celkovo nevyuzity potencidl mesta, nedostatok podujati pre mladez, nedostatocné
informovanie zo strany mesta, nedostatocna kapacita niektorych druhov sociadlnych sluZieb,
chybajuce namestie a nedostatocné vyuZivanie dazdovej vody.

e (Citite sa v Pezinku bezpecne?

82% Pezinéanov povaZuje svoje mesto za bezpeéné alebo skor bezpeéné. Ciastoéne bezpeéne
sa viiom citi 16% respondentov, skor nebezpecne 7% a rozhodne nie neoznacil Ziadny
z respondentov. Ti, ktori sa citia bezpecne ako dévody uviedli dobré susedské vztahy, Ziadnu
negativnu skusenost a Casté policajné hliadky. Pocit ohrozenia sa urespondentov spdjal
s obavami z [udi bez domova, partii mladych ludi a rémskej minority. Za nebezpecné oznacili
nedostatocne osvetlené niektoré ¢asti mesta, nevyhovujucu infrastruktiru a dopravu v centre
mesta.

¢ Co vnimate ako najvicsie negativa z pohl'adu obyvatela Pezinka?

Respondentov sme sa tiez opytali, o povazuju na najvacsie negativa v meste. 17% opytanych
sa zhodlo, Ze najvacsim negativom je doprava (infrastruktura, plynulost dopravy a kvalita ciest),
13% povazuje za negativum parkovanie v meste a 10% dostupnost a kvalitu zdravotnej
starostlivosti. Dalej nasledoval vzhlad a Udriba verejnych priestorov, infrastruktira pre
cyklistov a chodcov, dostupnost a kvalita materskych a zakladnych skol. Viaceri respondenti
uviedli ako negativum vysoké ceny nehnutelnosti a nedostatok ndjomného byvania, moznosti
kultarneho a Sportového vyzitia.

e Ktora skupina obyvatelstva je podla vas najzranitel'nejsia, komu by malo mesto viac
pomahat?

Za najzranitelnejsich povazuje 18% respondentov seniorov, 17% respondentov osoby so
zdravotnym znevyhodnenim a 15% rodiny s detmi so zdravotnym znevyhodnenim. Za
najmenej zranitelnych povaZuju etnické mensiny, azylantov a uteencov. Tato postupnost
moze suvisiet s blizkostou a poznanim socialnej témy, vacsiu potrebu pomahat vidia u skupin,
ktoré poznaju, pripadne do nich patria. Najmensiu potrebu pomoci vnimaju u skupin,
o ktorych maju najmenej informdcii.

e Registrujete vo svojom okoli fudi ohrozenych socialnym vyli¢enim?

Prekvapivo az 46% respondentov uviedlo, Zze vo svojom okoli neregistruje ludi ohrozenych
socidlnym vylucenim. 27% opytanych uviedlo, Ze ich Ciastocne registruje, ¢o mdze znamenat,
Ze si nie su celkom isti, ¢i za socidlne vylu¢enych maju povazovat konkrétne osoby, ktoré
poznaju, pripadne celkom presne nevedia, ¢o pojem socidlne vylucenie zahfna. 26%
respondentov takéto osoby registruje.
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e Mate prehlad o poskytovanych socidlnych sluzbach v Pezinku?

Najviac respondentov (47%) sa vyjadrilo, Ze ma Ciasto¢ny prehlad o socialnych sluzbach, ktoré
sa poskytuju v meste Pezinok. 19% opytanych ma skor prehlad a 10% oznacilo, Ze urcite ma
prehlad. Prehlad o socidlnych sluzbach chyba 24% opytanych, ktori odpovedali skér nie a
rozhodne nie.

e Ktoré zo socidlnych sluZieb si z vasho pohladu v Pezinku potrebné, resp. o ktoré
socidlne sluzby by ste mali zaujem?

V dotazniku bolo uvedenych vsetkych 30 socidlnych sluZieb, ktoré stanovuje zakon o sociadlnych
sluzbéch. Ziadna zo socidlnych sluZieb nezostala bez oznaéenia. Najviac respondentov oznacilo
za potrebné zariadenie pre seniorov, rehabilitacné stredisko a terénnu opatrovatelsku sluzbu.
Dalej to bolo zariadenie opatrovatelskej sluzby, denny stacionar a domov socidlnych sluZieb.
Najmenej respondentov oznacilo sprievodcovsku a predcitatelskd sluzbu a timocnicku sluzbu.
Je moiné, Ze z nazvov socidlnych sluZieb, ktoré boli povazované za menej doblezité, nebolo
zrejmé o aké sluzby presne ide. Rovnako rehabilitacné stredisko mohlo vzbudit dojem, Ze je
urcené na rehabilitaciu pohybového aparatu, po Urazoch alebo problémoch fyzického razu, nie
pre osoby so sluchovym postihnutim.

e Ak by ste potrebovali pomoc v krizove;j situacii, na koho sa obratite?

Najviac respondentov by vyhladalo pomoc v rodine (31%), informacie na internete by hladalo
18% opytanych a na institlcie by sa obratilo 14% obyvatelov.

e V akej oblasti ste museli riesit nepriaznivu socialnu situaciu?

Z respondentov, ktori sa uZ s rieSenim krizovej situacie stretli, bolo najviac tych, ktori
potrebovali pomoc pre seniora, osobu s dlhodobym nepriaznivym zdravotnym stavom alebo
obc¢ana s tazkym zdravotnym postihnutim.

e Aku formu ziskavania informacii o moZnostiach socialnej pomoci a o poskytovanych
socialnych sluzbach preferujete?

Najviac respondentov by privitalo informovanie cez internet (28%) a prostrednictvom
osobného kontaktu so zamestnancom uradu (25%). 12% opytanych oznacilo mozZnost
informacna linka (telefonicky kontakt) a 11% mozZnost miestna tlac.

e Je podla vas informovanost o socidlnych sluzbach v Pezinku dostadujuca?

Zamerali sme sa tiez na ziskanie informacii, ¢i je informovanost o socidlnych sluzbach
poskytovanych v Pezinku postacdujuca. Len 3% respondentov uviedlo, Ze urcite ano, moznost
skor ano zvolilo 20% opytanych. Za Ciastocne dostacujucu ju povaZzuje 47% respondentov.
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DalSie otazky boli uréené len tym respondentom, ktori poskytuju starostlivost svojmu
pribuznému alebo blizkej osobe, pricom nevyuzivaju Ziadnu socidlnu sluzbu. Nase otazky
smerovali k zisteniu dévodov, ktoré vedu k nevyuzivaniu socidlnej sluzby. Zaujimalo nas, Ci
sa rozhodli postarat o svojho blizkeho sami, alebo sa ich blizkym nedari ziskat socialnu
sluzbu, o ktorti maju zaujem. Ak ide o druhii moZnost, aké bariéry im v tom brania (finanéné,
kvalitativne alebo kapacitné). Pre prehladnost sme dotaznik rozdelili na dve &asti.

e Ak sa starate o blizku osobu, o koho ide?

Az 67% respondentov uviedlo, Ze poskytuje starostlivost seniorovi, 18% respondentov
poskytuje starostlivost dospelej osobe so zdravotnym postihnutim a 13% respondentov sa
stard o dieta do 18 rokov veku, ktoré je zdravotne znevyhodnené.

e Uz ste o socidlnu sluzbu poziadali?

Najviac z opytanych uviedlo, Ze o poskytovanie sociadlnej sluzby blizkej osobe nema zaujem (38
%), 20 % opytanych oznacilo, Ze blizka osoba, ktorej poskytuju starostlivost uz o socialnu sluzbu
poziadala a je zaradend v poradovniku. 6% respondentov uviedlo, Ze poskytovanie socidlnej
sluzby bolo ukonéené kvéli nespokojnosti s jej poskytovanim.

e Uvedte dovod, preco nevyuzivate niektoru zo socidlnych sluZieb.

Ako najcastejSi dévod nevyuZivania socidlnej sluzby uvdadzali respondenti, Ze nemaju
informacie ovhodnej socidlnej sluibe (22%). Druhym najcastejSim doévodom bola
nedostatoCna kapacita vybranej socidlnej sluzby (20%). Nasledoval nedostatok finanénych
prostriedkov na zabezpecenie socidlnej sluzby a neposkytovanie potrebnej sluzby v meste
a blizkom okoli. 12% respondentov uviedlo, Ze sa chcu o blizku osobu postarat sami.

e Ak sa starate o blizku osobu, akua formu finan¢nej pomoci vyuZivate?

Ziadnu formu finanénej pomoci nevyuziva a7 61 % opytanych, z toho 36% sa domnieva, e na
financnud pomoc nema ndarok a 25% nedisponuje informaciou o moznej finanénej pomoci.
Prispevok na opatrovanie blizkej osoby pobera 25% respondentov, prispevok na osobnu
asistenciu 7% a 2 % opytanych pobera rodi¢ovsky prispevok.

e Ktora zo socialnych sluzieb by bola pre danti osobu najuzito¢nejsia?

Zaujimalo nas tiez, ktora zo socialnych sluzieb by bola pre ich blizkeho najuzito¢nejsia. 18%
respondentov oznacilo zariadenie pre seniorov, 13% terénnu opatrovatelskd sluzbu a 10%
zariadenie opatrovatelskej sluzby. Nasledovala jedalen, denny stacionar a sprostredkovanie
osobnej asistencie. Respondenti, ktori oznacili moznost iné doplnili, Ze by vyuZili terénnu
opatrovatelskd sluzbu spojenu s terénnym lekdrom, dieteticki jedalen, poradenstvo pre
rodiny a podporné skupiny.
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3. Strategicka ¢ast

V strategickej ¢asti sa zameriame na popis cielovych oblasti, jednotlivych cielov a konkrétnych
opatreni komunitného planu. V zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. by kazdy komunitny plan
socialnych sluzieb mal obsahovat:

e urcenie cielov a priorit rozvoja socialnych sluzieb,
e Casovy plan realizacie,

e urcenie finan¢nych zdrojov,

e sposob kazdoro¢ného vyhodnocovania plnenia,

e podmienky a spdsob zmeny a aktualizacie.

3.1 Identifikacia cielovych oblasti

Na obdobie rokov 2024 — 2027 si mesto Pezinok predsavzalo splnit ciele komunitného
planovania v piatich oblastiach. Niektoré z nich povazujeme za ambicidzne a naro¢né, napriek
tomu nevyhnutné. Iné pokladdme za prirodzené a samozrejmé, ku ktorych plneniu mesto sa
zaviazalo uZz v minulosti. Medzi ciefmi su i také, na ktorych plnenie nie je potrebné vynalozZenie
velkych finanénych prostriedkov, napriek tomu dokazu velmi efektivne napliiat potreby
obyvatelov mesta a prispievat tak k celkovému skvalitneniu Zivota obyvatelov.

Pre jasnu predstavu si koordinaény tim zadefinoval konkrétne opatrenia, ktoré povedu k
zvySeniu dostupnosti a kvality socidlnych a komunitnych sluZzieb. Niektoré opatrenia sa
netykaju striktne len rozvoja socidlnych sluzieb v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach, ale aj aktivit, ktoré so spolocenskym Zivotom Uzko suvisia.

Na priprave cielovych oblasti sa podielali aj zastupcovia odbornej a laickej verejnosti, ktori
prispeli svojimi postrehmi, vdaka ktorym bolo mozné zachytit aj jemnejsie a konkrétnejsie
nedostatky v dostupnosti a kvalite socidlnych ¢ komunitnych sluZieb. Clenovia pracovnych
skupin — zastupcovia prijimatelov a poskytovatelov socidlnych sluzieb, odbornej, laickej
a Sirokej verejnosti prezentovali svoje navrhy a vizie, ktoré povazuju za podstatné a mali by
smerovat ku kvalitnejSiemu a spokojnejSiemu Zivotu obyvatelov Pezinka.

Ciele a opatrenia su zoskupené do piatich oblasti v zavislosti od cielovej skupiny, na ktoru su
zamerané:

e deti, mladez, rodina,

e seniori,

e [udia so zdravotnym znevyhodnenim,
e 0soby ohrozené socidlnym vylucenim,
e spolocéné ciele.

Pri definovani cielovych oblasti sme mysleli na vSetky cielové skupiny. Brali sme do Uvahy ich
osobitosti a Specifické potreby. Kazda z nich ma svoje vlastné poziadavky a preto potrebuje
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odlisny pristup. AvSak niektoré ciele a opatrenia su rovnaké pre vsetky cielové skupiny. Tie sme
zoradili do jednej skupiny — spolo¢né ciele.

3.2 Ciele a opatrenia

Jednou z najdoblezitejSich uloh komunitného planovania je precizne stanovenie jednotlivych
cielov a opatreni spolo¢ne s predpokladanym terminom realizdcie a uréenim finanénych
zdrojov z rozpocétu obce alebo zinych zdrojov, ktoré sa budu podielat na financovani
konkrétneho opatrenia. Pri jednotlivych opatreniach sme taktiez uréili partnera — subjekt,
ktory bude Uzko spolupracovat pri naplfiani a realizacii aktivity.

Ciele aopatrenia su zoskupené do spominanych piatich oblasti. Niektoré z opatreni sa
dotykaju sucasne dvoch cielovych skupin, napr. vybudovanie a zriadenie ambulantnej formy
zariadenia opatrovatel'skej sluzby je uréené pre ciefovu skupinu seniori, ale aj pre ludi so
zdravotnym znevyhodnenim. Takyto typ opatreni uvadzame pri kaZzdej cielovej skupine, pre
ktoru su relevantné. To znamen3, Ze v niektorych pripadoch je to isté opatrenie uvedené dva
krat (takychto opatreni je spolu 11), pricom stale sa jednd o tu istu aktivitu, ktord zahfnia
celkové financné naklady na realizaciu, bez ohladu na to, pre ktoru cielovu skupinu je uréena.
Kvoli lepSej prehladnosti sme tieto opatrenia oznacili hviezdi¢kou (napr. O 1.1%*).

Na plneni niektorych opatreni sa budu finanéne a realizacne podielat viaceré oddelenia a
referaty mestského uradu.
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Ciele a opatrenia — deti, mladez,

rodina

Predpokladané
obdobie

Predpokladana | Predpokladané

vyska FP na

zdroje

C1

011

012

021

022

023

03.1*

(@]
w

03.2

033

034

realizacie

Program aktivneho travenia volného casu

Podpora a realizacia aktivit
pre rodiny

(Sportové, kultirne,
spolocenské aktivity)

Rozsirovanie a obnova
detskych ihrisk

Rozsirovanie ¢innosti
mestskych organizacii
ponukajucich volnocasové
aktivity (CVC, ZUS)

Podpora zdravého rozvoja deti a mladeie

Realizacia preventivnych
programov a aktivit

Podpora bezpecného
prostredia na Skolach

Podpora pri tazkostiach s
plnenim skolskej dochadzky

ZaloZenie Mestského
parlamentu mladych

Podpora pre rodiny s detmi v krizovej situdcii

Podpora byvania v
mestskych ndjomnych
bytoch so socidlnou
podporou

Posilfiovanie rodicovskych
kompetencii

(socialne a psychologické
poradenstvo, vzdeldvacie
aktivity)

Podpora deti a mladeze
z malo podnetného
a rizikového prostredia

Zriadenie 2 klubov pre deti
a mladez

(Zumberska 1, vymennikova
stanica)

realizaciu (Eur)

220 000

152 000

12 000

4 000

18 000

13 200

financovania

O

0

Mesto
Pezinok

Mesto
Pezinok

Mestské
organizacie

Mesto
Pezinok

Mesto
Pezinok
Mesto

Pezinok

MVO

Mesto
Pezinok

Mesto
Pezinok

Mesto
Pezinok

Mesto
Pezinok



Predpokladané | Predpokladana | Predpokladané

Ciele a opatrenia — seniori obdobie vyska FP na zdroje Partner
realizacie realizaciu (Eur) | financovania
Cc1 Program aktivneho travenia volného casu
011 Podpora vzdelavacich 28 000 Mesto
aktivit seniorov Pezinok
Podpora volhocasovych
01.2 aktivit seniorov 91 000 Mesto
(kultarne, Sportové, Pezinok
spolocenské aktivity)
Aktivizovanie seniorov Mesto
prostrednictvom 1000 Pezinok
dobrovolnickej ¢innosti
Rozvoj medzigenerac¢ného
01.4 dialogu a zapajanie - Mesto
seniorov do verejného Pezinok
Zivota
c2 Podpora seniorov v domacom prostredi
Poskytovanie terénnej
02.1* opatrovatelskej sluzby — 1200 000 Mesto
' navysenie poctu Pezinok
opatrovateliek z 22 na 27
epetrovatele) sy 124 800 Mesto
R PRl OPairovatelste] sizby Pezinok
rozsirenie poskytovania
sluzby pocas vikendov
02.3* Poskytovanie odlahcovacej 40 000 Mesto
' sluzby Pezinok
02.4* Poskytovanie podpornych 81200 Mesto
' sluZieb v jedalni a pracovni Pezinok
Poskytova.nle prllspevku na 220 000 Mesto
025 stravovanie seniorom s .
. . Pezinok
nizkym prijmom
02.6 Podpforilt' prevéd.zkovanie i MVO
mobilného hospicu




03.1*

03.2*

033

034

c4

04.1*

04.2

043

0

5

05.1*

05.2*

05.3*

(@]
w

ZvysSovanie kvality poskytovanych socialnych sluzieb

Podpora seniorov odkazanych na celodenni starostlivost poskytovanu pobytovou formou

Rozsirenie kapacity
zariadenia opatrovatelskej
sluzby o 10 - 13 I6Zok

200 000 Mesto

Pezinok

V su¢asnosti

Debarierizacia a nie je mozné Mesto
rekonstrukcia zariadenia odhadnut Pezinok
opatrovatelskej sluzby vysku FP

Spolupraca a financna

podpora neverejnych 400 000 Mesto

poskytovatelov socialnych Pezinok

sluzieb

Zabezpecovanie
dostato(:né;h(? mnoist:/a 1000 Mesto
kompenzacnych pomocok .
P Pezinok
v ramci socialnej sluzby
poZiciavanie pomocok
Zabezpecovanie
bezbariérovej prepravnej 158 400 Mesto
sluzby (vratane zakupenia Pezinok
nového automobilu)
dOdhlulc;‘nenle priestorov O Mesto
enr,1e o Fentra na Pezinok
Kollarovej 1/A
Debarierizacia denného 20 000 Mesto
centra na Cajlanskej 95 Pezinok
Poskytovanie ambulantnych socialnych sluzieb podla individualnych potrieb
Vybudovanie a zriadenie
ambulantnej formy 751500 Mesto
zariadenia opatrovatelskej Pezinok
sluzby
Vsestranna podpora ¢innosti Mesto
4 dennych centier 68 000 Pezinok
Zriadenie nového denného Mesto
centra v lokalite Pezinok — 13 750 Pezinok
sever




Ciele a opatrenia - [udia so Predpokladané | Predpokladana | Predpokladané

zdravotnym znevyhodnenim obdobie vyska FP na zdroje
realizacie realizaciu (Eur) | financovania

Cc1 Zabezpeéit dostupnost socialnych sluzieb

Vybudovanie a zriadenie
ambulantnej formy

2025 - 2027 :
zariadenia opatrovatelskej 751 500 Mesto Pezinok, Mesto
sluzby granty Pezinok
Poskytovanie terénnej
opatrovatelskej sluzby - 2024 - 2027 1200 000 Mesto Pezinok, Mesto
navysenie poctu granty Pezinok
opatrovateliek z 22 na 27
Poskytovanie terénnej
opatrovatelskej sluzby - 2024 - 2027 124 800 Mesto Pezinok Mesto
rozSirenie poskytovania Pezinok
sluzby pocas vikendov
Poskytovanie podpornych Mesto
sluZieb v jeddlni a pracovni 2024 =2027 81200 Mesto Pezinok Pezinok
Poskytovanie odlahcovacej Mesto
sluzby 2024 =2027 40 000 Mesto Pezinok Pezinok
Rozsirenie kapacity
zariadenia opatrovatelskej 2024 - 2027 200 000 Mesto Pezinok, Mesto
sluzby o 10 - 13 16Zok granty Pezinok
Spolupraca a finanéna
podpora neverejnych 2024 - 2027 400 000 Mesto Pezinok Mesto
poskytovatelov socialnych Pezinok
sluZieb
c2 Zvysovat kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb
Debarierizdcia a Vstucéasnosti  Mesto Pezinok Mesto
rekonstrukcia zariadenia 2026 — 2027 o L - ! Pezinok
opatrovatelskej sluzby nieje mozn'e granty
odhadnut
vysku FP

Zabezpecenie
dostatocneho mnozstva 2024 - 2027 1000 Mesto Pezinok  Mesto
kompenzacnych pomocok v .

. . Pezinok
ramci poskytovanej
socialnej sluzby
pozic¢iavanie pomdcok
Zabezpecovanie
bezbariérovej prepravnej 2024 - 2027 158 400 Mesto Pezinok Mesto
sluzby (vratane zakupenia Pezinok

nového automobilu)
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Cc3

031

03.2

c4

041

04.2

043

05.1

05.2

053

054

Podporit pracovné uplatnenie ludi so zdravotnym znevyhodnenim

Podpora ¢innosti
chranenych pracovisk a
chranenych dielni

Udrzanie (1) pracovnej
pozicie — poradca pracovnej
integracie ludi so
zdravotnym
znevyhodnenim

Podpora pre rodiny v ich domacom prostredi pri starostlivosti o ich blizkych

Podpora ¢innosti a aktivit
podpornych skupin

Vytvorenie informacnych
materidlov

Podpora volnocasovych,
spolocenskych, Sportovych
a kultdrnych aktivit

2024 - 2027

2024 - 2027

2024 - 2027

2024 - 2027

2024 - 2027

86 400

2 200

Mesto Pezinok,

granty

Mesto Pezinok,

granty

Mesto
Pezinok,
MPSVaR

Mesto
Pezinok

Mesto
Pezinok

Mesto
Pezinok

Mesto
Pezinok

Integracia deti so zdravotnym znevyhodnenim do bezného spolocenského prostredia

Pridavanie bezbariérovych
a multisenzorickych
hernych prvkov do detskych
ihrisk

Debarierizacia 8

Podpora zvySovania poctu
asistentov na Skolach

Zvysovanie informovanosti
deti a mlddeze o
Specifickych potrebach fudi
so zdravotnym
znevyhodnenim

2024 - 2027
2024 - 2025
2024 - 2027
2024 - 2027

40 000

3300 000

Mesto Pezinok,

granty

Mesto Pezinok,

granty
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Mesto
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Mesto

Pezinok

Mesto
Pezinok

Mesto
Pezinok

MVO

MVO,
BSK

MVO,
BSK

MSVVS,
UPSVaR

MVO



(o

06.1

06.2

06.3

071

Debarierizacia

Uprava verejnych
priestorov (krizovatky,
priechody pre chodcoy,
zastavky) pre ludi
pohybujucich sa s pomocou
invalidného vozika a pre
nevidiacich

Bezbariérova mestska
hromadna doprava

Uprava komunika&nych
kandlov mesta (webova
stranka, Simplicity) do
formy zrozumitelnej aj pre
[udi so zrakovym
znevyhodnenim

2024 - 2027
2024 - 2027
2024 - 2025

2 400 000
suma obsahuje
celkovu

rekonstrukciu
ciest

2 000 000

8000

Mesto Pezinok,

BSK

Mesto Pezinok,

BSK

Mesto Pezinok

Mesto BSK
Pezinok

Mesto BSK
Pezinok

Mesto -
Pezinok

ZvySovanie informovanosti o potrebach a vhodnom pristupe k zdravotne znevyhodnenym fudom

Propagovanie kreativity a
schopnosti zdravotne
znevyhodnenych
prostrednictvom
Specializovanych aktivit

Aktivity smerujuce k inkldzii
(kultarne, spolocenské,
Sportové, volnocasové)

2024 - 2027

2024 - 2027

60 000

Mesto Pezinok,

granty
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Ciele a opatrenia — osoby ohrozené | Predpokladané | Predpokladana | Predpokladané

socialnym vylicenim obdobie vyska FP na zdroje
realizacie realizaciu (Eur) | financovania

c1 Zabezpecenie dostupnosti socialnych sluzieb pre I'udi bez domova
Poskytovanie socialnej

011 sluzby v noclaharni - 350 000 Mesto
udrzanie kapacity 17 16Zok Pezinok
Udrzanie (1) pracovnej

01.2 pozicie pre poskytovanie Mesto
socialneho poradenstva a 86 400 Pezinok
socialnej asistencie
Vykonavanie terénnej - Mesto
socialnej prace Pezinok
Zriadenie ambulantne;j

014 socialnej sluzby 189 000 Mesto
(nizkoprahové denné Pezinok
centrum)

c2 Komplexny pristup pri podpore l'udi Zijlcich v socidlne vylticenej lokalite (marginalizovanej komunite)
UdrZanie poctu (2)

021 terénnych socidlnych
pracovnikov pre pracu s 144 000 Mesto
marginalizovanou Pezinok
komunitou
Vytvorenie funkénej

022 spoluprace organizacii
pracujucich Mesto
s marginalizovanou - Pezinok
komunitou
Preventivne aktivity

023 smerujuce k predchadzaniu 3 000 Mesto
a eliminovaniu socialno- Pezinok
patologickych javov
Posiliovanie osobnych,

024 socialnych a rodicovskych - Mesto
kompetencii Pezinok

9
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c3 Podpora 0sob zo socialne nestabilného prostredia

Podpora byvania v
o= mestskych ndgjomnych
bytoch so socialnou
podporou

Vyhradenie 1 mestského

03.2 najomného bytu so
socialnou podporou pre
rieSenie neodkladnej
krizovej situacie jednotlivca
alebo rodiny

Udrzanie poctu (2)

03.3 socialnych pracovnikov pre 144 000
pracu s ndjomcami
mestskych ndjomnych
bytov so socidlnou
podporou
034 Vzdelavacie programy pre 1000
cielovu skupinu
035 Zriadenie socialnej vydajne 10 000
pre osoby s nizkym
prijmom
ca Vytvaranie podmienok na zvySenie zamestnanosti
04.1 Podpora aktivacnych 36 000
programov
V stcasnosti
04.2 Zriadenie socialneho nie je mozné
podniku odhadnut
vysku FP
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Ciele a opatrenia — spolocné pre Predpokladané | Predpokladana | Predpokladané

vsetky cielové skupiny obdobie vyska FP na zdroje
realizacie realizaciu (Eur) | financovania

c1 Podpora zabezpecovania kvalitnych socidlnych sluzieb

Zvysovanie odbornosti

011 zamestnancov - vzdeldvanie
zamestnancov a uzsia 2024 - 2027 33 600 Mesto Pezinok Mesto -
Specializacia v problematike Pezinok

01.2 Priklady dobrej praxe a 2024 - Mesto BSK,
vymena skudsenosti s inymi dlhodobo - - Pezinok NePoSsS,
mestami a organizaciami MVO

Upozornovat na potreby

013 obcanov a prijimatelov BSK,
- . 2024 -
socialnych sluzieb, dihodobo - - Mesto NePoSS,
podnecovat zmeny na Pezinok MVO

roznych drovniach

Sietovanie a podnecovanie

01.4 spoluprace verejnych a BSK,
. , 2024 -
neverejnych poskytovatelov dihodobo - - Mesto NePoSS,
socialnych sluzieb, Pezinok MVO
mimovladnych organizacii
01.5 Posilnenie procesu 2024 - Mesto
komunitného planovania dlhodobo - - Pezinok -
L , 2024 - ; : Mesto ;
01.6 Humanizécia v poskytovani Pezinok
- v. dlhodobo
socialnych sluzieb
c2 Skvalitiiovanie Zivota obyvatelov mesta
021 Karta Pezincana 2024 - 2025 - Mesto Pezinok Mesto Podnik.
Pezinok subjekty
Rekonstrukcia verejnych -
toaliet v blizkosti 2024 - 2026 50 000 Mesto Pezinok Mesto
Zamockého parku Pezinok
Rozvoj a podpora Mesto Pezinok, Mesto
komunitnych aktivit 2024 = 2027 12 000 granty Pezinok MVO
Transformacia
vymennikovej stanice na 2025 -2026 350 000 Mesto Pezinok, Mesto MVO
zdielany komunitny priestor granty Pezinok
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c3 Zvysovanie informovanosti laickej a odbornej verejnosti o socidlnych sluzbach a socialnych témach

Pravidelné zverejiiovanie

03.1 informacii o problematike BSK,
socialnych sluzieb a o 2024 - - - Mesto NePoSS,
aktualnych témach zo dlhodobo Pezinok MVO

socialnej oblasti

Realizacia prezentacnych

03.2 a propagacnych podujati Mesto Pezinok, Mesto BSK,
pre verejnost vratane 2024 - 2027 1200 granty Pezinok NePoSS,
informacnych kampani MVO

ca Podpora dobrovolnictva

04.1 Zvysenie informovanosti 2024 - - - Mesto
verejnosti o dobrovolnictve dlhodobo Pezinok -

04.2 Rozvoj dobrovolnickej 2024 - Mesto
¢innosti dlhodobo - - Pezinok -

3.3 Vyhodnocovanie plnenia a priebezna aktualizacia komunitného planu

Vyhodnotenie komunitného planu bude predkladané na rokovanie Komisie socialnych veci,
zdravotnictva a bytovej politiky a Mestskému zastupitelstvu ako sucast vyhodnotenia ¢innosti
referdtu socidlnych veci.

Sucasne kaZzdorocne prebehne aktualizacia komunitného planu, teda doplnenie novych
opatreni, ktoré v sucasnosti nie su prioritou, ale napr. vplyvom réznych ekonomickych,
spolocenskych alebo inych zmien sa stanu potrebnymi. Pripadne vy€lenenie urcitych opatreni,
odstupenie od ich plnenia z dévodu, Ze ich plnenie nie je z urcitych dévodov realizovatelné.
Vysledky plnenia cielov budu kazdoro¢ne zverejfiované na webovej stranke mesta Pezinok.
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Zaver

Nasou spolocnou viziou je, aby mesto Pezinok smerovalo k vytvaraniu priestoru pre kvalitny
Zivot obyvatelov. Mapovanie potrieb obyvatelov mesta poukazalo na prioritnost v niektorych
oblastiach poskytovania socidlnych sluzieb. Vo vSeobecnosti plati, Ze investovat do prevencie
je z ekonomického ilfudského hladiska menej narocné ako odstrafovanie uZz vzniknutych
dosledkov. To bolo aj dévodom, pre¢o sme do cielov a opatreni komunitného pldnovania
navrhli viaceré aktivity smerujuce k predchadzaniu vzniku socidlno-patologickych javov.
Podpornu siet kazdého jednotlivca by mala tvorit rodina. Ak z uréitych dévodov nemdze
poskytnut potrebnu podporu ¢i pomoc, na jej miesto nastupuje mesto a stat.

Bezpecny domov a pozitivne fungovanie rodinnych vazieb, od ktorého sa odvija pésobenie
mimo rodiny je mimoriadne déleZité pre vyvin deti a mladeZe. V uplynulom obdobi sme u nich
zaznamenali ndrast viacerych foriem problémového spravania a vnimame potrebu vytvorenia
priestoru - klubu, v ktorom by ziskali prijatie a potrebni podporu. Vytvorili by sme pre nich
novl moznost pre travenie volného ¢asu, pripravu na vyucovanie, stretavanie sa, komunikaciu
a relaxaciu. Klub by realizoval preventivne programy a aktivity nielen pre deti a mladez ale aj
pre rodi¢ov a zamestnancov $kol.

Domov je dblezity nielen pre deti a mladeZ, ale pre kazdého jednotlivca. Medzi opatrenia
primarnej a sekunddrnej prevencie suvisiace s predchadzanim straty byvania sme zaradili
poskytovanie socidlneho, psychologického a finanéného poradenstva, vzdeldvacie aktivity,
socidlnu podporu ndjomcom mestskych najomnych bytov a vyhradenie krizového mestského
bytu. V rdmci tercidlnej prevencie ide o opatrenia zabranujluce prehlbovaniu uz vzniknutych
problémov. V pripade straty byvania je to vykondvanie terénnej socidlnej prace, zriadenie
nizkoprahového denného centra a poskytovanie ubytovania v noclaharni.

Srizikom straty byvania Uzko suvisi nemoZnost zamestnat sa. Td sa unas tyka najma
obyvatelov s nizsim vzdelanim a nedostato¢nymi socidlnymi zru¢nostami. Pre zamestnavanie
[udi znevyhodnenych na trhu prace planujeme zriadenie socialneho podniku. Podporovat
budeme tiez vznik chranenych pracovisk a chranenych dielni.

Zotrvanie vo svojom domove je déleZité i pre obyvatelov v seniorskom veku. Castym dévodom
uvazovania o umiestneni v zariadeni je nedostatok socidlnych kontaktov a osamelost. Preto
i Cast navrhovanych opatreni smeruje k aktivizacii seniorov prostrednictvom vzdelavacich
a volnocasovych aktivit, podpore ich dobrovolnickej ¢innosti, rozvoju medzigeneraéného
dialégu a zapajani seniorov do verejného Zivota.

Socialne sluzby taktiez ponukaju Sirokd skalu podpory a pomoci ako ¢o najdlhsie zostat
v domdacom prostredi. Je to najma opatrovatel'ska sluzba v domacnosti, prepravna sluzba a
poskytovanie stravovania. Na preklenutie obdobia zavaznejSieho zhorSenia zdravotného stavu
(v pripade seniorov Casté Urazy) sluZi zariadenie opatrovatelskej sluzby. Jeho zdmerom je
napomact k zlepseniu zdravotného stavu do tej miery, aby sa ob¢an mohol vrétit do svojho
domaceho prostredia a fungoval s pomocou rodiny a podpornych sluzieb. Pre seniorov, ktori
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sa jesen zivota rozhodnu stravit v zariadeni, planujeme vybudovat mestské zariadenie
komunitného typu.

Pre bezpeény a kvalitny Zivot v meste je taktiez doblezitd bezbariérova uUprava verejnych
priestorov. Medzi dolezité opatrenia sme preto zaradili Upravu krizovatiek, priechodov pre
chodcov a zastdvok pre ludi pohybujlcich sa s pomocou podpornych pomécok a pre
nevidiacich, preferovanie bezbariérovej mestskej dopravy a prepravnej sluzby a tieZ Upravu
komunikacnych kandlov mesta do formy zrozumitelnej aj pre ludi so zrakovym
znevyhodnenim.

Pre naplfianie ciefov komunitného planu je nevyhnutné sietovanie a medzisektorova
spolupraca a prepdjanie finanéného, priestorového, materidlneho a ludského kapitdlu.
DéleZita pre smerovanie mesta je v neposlednom rade spolupatriénost a spolupodielanie sa
na procesoch veducich k zlepSeniu kvality Zivota jeho obyvatelov.
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Zoznam skratiek

AIDS

BSK

CAN (syndrom)

CovID -19

DSS

FP

IS SoS

KPSS
MPSVR SR
MsU
MSVVaS SR
MVO

NEET

Acquired Immune Deficiency Syndrome (syndrom ziskanej imunitnej
nedostatocnosti)

Bratislavsky samosprdvny kraj

Child Abuse and Neglect
a zanedbdvaného dietata)

(syndrom  tyraného, zneuZivaného

Coronavirus Disease (infekcné ochorenie vyvolané koronavirusom SARS-
CoV-2)

Domov socidlnych sluZieb

Finanény prispevok

Informacny systém socidlnych sluzieb

Komunitny pldn socidlnych sluZieb

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky
Mestsky urad

Ministerstvo skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky
Mimovlddna organizdcia

Not in Education, Employment or Training (mladi [udia, ktori nie su

zamestnani, nepokracuju v procese vzdeldvania, ani sa nezucastriuju na
odbornej priprave)

NePoSS
NPAS
OSN
ORL

PP

SWOT

SFRB
UPSVaR
vuc

VZN

Neverejny poskytovatel socidlnych sluzieb
Ndrodny program aktivneho starnutia
Organizdcia Spojenych Ndarodov
Otorinolaryngoldgia

Periazny prispevok

Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threats (silné strdnky, slabé
strdanky, prileZitosti, ohrozenia — analyza vutornych silnych
a slabych stranok v suvislosti s vonkajsimi prileZitostami a hrozbami)

Stdtny fond rozvoja byvania
Urad prdce, socidlnych veci a rodiny
Vyssi uzemny celok

Vseobecne zdvdzné nariadenie
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WHO World Health Organization (Svetovd zdravotnicka organizdcia)

Z0S Zariadenie opatrovatelskej sluzby
ZpS Zariadenie pre seniorov

VA Zdkladnd $kola

ZTpP Zdravotne taZko postihnuty
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Priloha 01:

Financovanie opatreni Komunitnému planu socialnych sluzieb mesta Pezinok 2024 — 2027

Deti, mladez, rodina

c1 Program aktivneho travenia volného ¢asu
. - Rok 2024 | Rok 2025 | Rok 2026 | Rok 2027 Hlavny zdroj
Opatrenie Aktivity (Eur) (Eur) (Eur) (Eur) Zodp. financovania
Mesto Pezinok -
Zabezpecit rodinnu Referat
R P WX " 2 000 2000 2000 2000 volnocasovych Vlastné zdroje
akciu na "Den deti . .
aktivit, kultury a
Sportu
Podpora : reali%écia Realizovat kulttrne Mesto Pezinok -
11 aktivit pre rodiny g ' Spolotensko- ) )
(¥portové, kulturne, a spolocenské 15 500 15500 15500 15500 humanitné Vlastné zdroje
spolocenské aktivity) aktivity v PKC oddelenie
Mesto Pezinok -
Realizovat Sportové Referat
. .p 40 000 40 000 40 000 40 000 volnocasovych Vlastné zdroje
aktivity - ,
aktivit, kultury a
Sportu
Rozsirovanie a d:)/y?;;nna;\:ahr:rié Mesto Pezinok -
1.2 obnova detskych P i 38 000 38 000 38 000 38000 | ReferatZivotného | Vlastné zdroje
oo prvky do detskych R
ihrisk 0 prostredia
ihrisk
cVvC - vytvorit
priestor pre mladez
a Idt;spelycfllv. 0 0 0 0 Centrufn volného )
Rozsirovanie &innosti miadom veku; casu
mestskych vytvorit nové krazky
organizacif pre deti
1.3 L
ponukajucich
volnocasové aktivity
(cvE, zus)
ZUS’— podporit vz’mk 74Kladn3
novych umeleckych 0 0 0 0 x -
. umelecka Skola
zoskupeni
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c2 Podpora zdravého rozvoja deti a mladeze
. . Rok 2024 | Rok 2025 | Rok 2026 | Rok 2027 Hlavny zdroj
Opatrenie Aktivity (Eur) (Eur) (Eur) (Eur) Zodp. financovania
Realizécia Realizovat Mesto Pezinok -
2.1 preventivnych preventivne aktivity 3000 3000 3000 3000 Referat socialnych Externé zdroje
programov a aktivit pre deti a mladez veci
Poiizlr;tkzl’c::au Mesto Pezinok -
. ” 0 0 0 0 Referdt socidlnych -
psycholdga, vytvorit e .
. . veci, Skolsky urad
aktivnu spolupréacu
Podpora
2.2 bezpecného
prostredia v Skolach Vzdeldvat
pedagdgov v oblasti Mesto Pezinok -
prevencie rizikového 0 0 0 0 Referat socidlnych -
spravania deti a veci
mladeze
) Spolupracovat a
fzci)sg;?:ci”s organizovat Mesto Pezinok -
2.3 .y . pravidelné 0 0 0 0 Referat socidlnych -
plnenim Skolskej . < .
dochadzk stretnutia so ZS, veci
Y SPOasK
. , Spolupracovat pri
2.4 Zalozenie MeStSkPiho zaloZeni Mestského 0 0 0 0 MVO -
parlamentu mladych ’
parlamentu mladych
c3 Podpora pre rodiny s detmi v krizovej situdcii
. L Rok 2024 | Rok 2025 | Rok 2026 | Rok 2027 Hlavny zdroj
Opatrenie Aktivity (Eur) (Eur) (Eur) (Eur) Zodp. financovania
Podpora byvania v
mestskych Poskytovat byvanie Mesto Pezinok -
3.1 | najomnych bytoch v mestskych 0 0 0 0 Referat sociadlnych -
so socialnou najomnych bytoch veci
podporou
Poskytovat socidlne Mesto Pezinok -
¥ 0 0 0 0 Referat socidlnych -
poradenstvo .
veci
Posilfiovanie
rodi¢ovskych Nadviazat
kompetencii spoluprdcu pre Mesto Pezinok -
(poradenstvo - poskytovanie 0 0 0 0 Referat socialnych -
32 socialne a psychologického veci
psychologické, poradenstva
vzdeldvacie aktivity
pre rodicov)
Organizovat Mesto Pezinok -
vzdeldvacie aktivity 1000 1000 1000 1000 Referat socidlnych | Externé zdroje

pre rodi¢ov

veci
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Zakupit 8kolské a Mesto Pezinok -
hygienické potreby 1000 1000 1000 1000 Referdt socidlnych | Vlastné zdroje
Podpora deti a pre deti veci
mlddeZe z malo
33 podnetného a . ,
o Zabezpecovat
rizikového ) .
prostredia bezplatné Mesto Pezinok -
volnocasové aktivity 3500 3500 3500 3500 Referdt socidlnych | Vlastné zdroje
a letné tabory pre veci
deti a mladez
Zrekonstruovat Mesto Pezinok -
) ) priestory na 10 000 0 0 0 Referat vystavby, Vlastné zdroje
Zriadenie 2 klubov Zumberskej 1 realizécie a SFRB
pre deti a mladez
3.4 (Zumberska 1,
vymennikova - . .
stanica) Zabezpecit pomocky Mesto Pezinok -
na aktivity s detmi a 800 800 800 800 Referat socialnych | Externé zdroje
mladezou veci
Seniori
C1 Vsestranna podpora aktivneho starnutia
Opatrenie Aktivity Rok 2024 Rok 2025 | Rok 2026 | Rok 2027 Zodp. Hlavny zdroj
(Eur) (Eur) (Eur) (Eur) financovania
Realllzova.t Mesto Pezinok -
vzdeldvanie Spolotensko-
prostrednictvom 6500 6 500 6 500 6500 P o Vlastné zdroje
. . humanitné
Akadémie tretieho ddeleni
11 Podpora vzdeldvacich veku oddelenie
' aktivit seniorov
Realizovat
AR Mesto Pezinok - A
vzdelavacie aktivity 500 500 500 SoL0 PEZINOK |\ jastné zdroje
. Skolsky trad
pre seniorov
Realizovat 1x ro¢ne Mesto Pezinok -
spolocensko - Referat
kultdrne aktivity ku 2500 2 500 2 500 2500 volnodasovych | Vlastné zdroje
driu "Ucty k aktivit, kulttry a
starsim" Sportu
Realizovat pocas
. VPodplora ., celého roka Mesto Pezinok -
volnocdasovych aktivit kultdrne Spolotensko-
1.2 seniorov (kulturne, ., 17 000 17 000 17 000 17 000 P o Vlastné zdroje
N . o , spolocenské, humanitné
Sportové, spolocenské Y e :
aktivity) tane¢né a dalsie oddelenie
aktivity
. , Mesto Pezinok -
Realizovat .
ohvbové a Referat
ponybove 3000 3000 3000 3000 | volnotasowych | Viastné zdroje
Sportové - .
L v aktivit, kultudry a
aktivity/sutaze Y
Sportu
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Aktivizovanie seniorov
prostrednictvom

Realizovat aktivity
a projekty, do

Mesto Pezinok -

1.3 N ktorych by boli 1000 1000 1000 1000 Referat Externé zdroje
dobrovolnickej L L » .
o . seniori zapojeni socialnych veci
¢innosti A
ako dobrovolnici
Mesto Pezinok -
. L Referat
Realizovat aktivity » .
. L, socialnych veci,
Rozvoj smerujuce k ,
. . A . Referat
medzigeneracného spajaniu seniorov a komunitnvch
1.4| dialégu a zapajanie inych vekovych 0 0 0 0 terénn :h -
seniorov do verejného kategorii, . v ,
.. : sluzieb, Referat
Zivota vytvorenie Rady . |
seniorov volnocasovych
aktivit, kultary a
Sportu
c2 Podpora seniorov v domacom prostredi
Opatrenie Aktivity Rok 2024 Rok 2025 | Rok 2026 | Rok 2027 Zodp. Hlavnv zdr9j
(Eur) (Eur) (Eur) (Eur) financovania
Poskytovanie terénnej e Mesto Pezinok -
sy Poskytovat terénnu .
opatrovatelskej sluzby opatrovatelskd Referat
2.1 - navysSenie poctu P . 300 000 300 000 300 000 300 000 komunitnych Externé zdroje
. sluzbu v domdacom .
opatrovateliek z 22 na A terénnych
prostredi klientov .
27 sluzieb
Poskytovanie terénnej | Poskytovat terénnu Mesto Pezinok -
opatrovatelskej sluzby opatrovatelskd Referat
2.2 - rozsirenie sluzbu v doméacom 31200 31200 31200 31200 komunitnych Externé zdroje
poskytovania sluzby prostredi klientov terénnych
pocas vikendov aj pocas vikendov sluzieb
Poskytovat
odlahcéovaciu Mesto Pezinok -
Poskvtovanie sluzbu obéanom, Referat
2.3 v u s ktori opatruju 10 000 10 000 10 000 10 000 komunitnych Vlastné zdroje
odlahc¢ovacej sluzby ) .
osobu s tazkym terénnych
zdravotnym sluzieb
postihnutim
Mesto Pezinok -
Poskytovat Referat
podpornd sluzbu v 10 000 10 000 10 000 10 000 komunitnych Vlastné zdroje
jedalni teré h
Poskytovanie jecaint erlerlnyc
2.4 | podpornych sluzieb v sluzieb
. jedalni a pracovni Mesto Pezinok -
! P Poskytovat Referat
podpornt sluzbu v 10 300 10 300 10 300 10 300 komunitnych Vlastné zdroje
pracovni terénnych
sluZieb
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c3 ZvySovanie kvality poskytovanych socialnych sluzieb
Opatrenie Aktivity Rok 2024 Rok 2025 | Rok 2026 | Rok 2027 Zodp. Hlavny zdroj
(Eur) (Eur) (Eur) (Eur) financovania
Zabezpecovat
} ) dostatocné
ZabezpecVov’ame mnoZstvo Mesto Pezinok -
dostatcfcneho kompenzaénych Referat
3.1 mnozstyal pomécok v ramci 400 300 300 0 komunitnych Externé zdroje
komApenzacn,ych. poskytovanej terénnych
pomocok v ramci socialnej sluzby sluzieb
poskytovanej socidlnej pogitiavanie
sluzby poZi¢iavanie pomécok
pomdcok
Mesto Pezinok -
Zakupit novy Referdt
P : ¥ 100 000 0 0 0 komunitnych Externé zdroje
automobil A
M . terénnych
Zabezpecovanie .
L . sluzieb
bezbariérovej
3.2 prepravnej sluzby 7ab . i M Pezinok
(vratane zakupenia ba EZP?,Cova,t estRo f ez,mo B
nového automobilu) €zbarierovu eferat o
prepravnu sluzbu 14 600 14 600 14 600 14 600 komunitnych Vlastné zdroje
pocas pracovnych terénnych
dni sluZieb
M Pezinok -
Odhluénenie . esto’ ezm’o
. , Odhlugnit priestory Referdt spravy,
priestorov denného , [ . ’
33 . . denného centra na 40 000 0 0 0 prevadzky a Vlastné zdroje
centra na Kollarovej . . -
Kollarovej 1/A udrzby budov a
1/A ’
objektov
. , Mesto Pezinok -
o Debarierizovat . .
Debarierizacia )} Referdt sprévy,
) vstup do denného [ . .
3.4 denného centra na 20 000 0 0 0 prevadzky a Vlastné zdroje
. . centra na -
Cajlanskej 95 : . udrzby budov a
Cajlanskej 95 .
objektov
ca Poskytovanie ambulantnych socialnych sluzieb podla individualnych potrieb
Opatrenie Aktivity Rok 2024 Rok 2025 | Rok 2026 | Rok 2027 Zodp. Hlavny zdroj
(Eur) (Eur) (Eur) (Eur) financovania
Zrekonstruovat Priprava Mesto Pezinok -
vymennikovu projektovej 400 000 0 0 Referdt vystavby, | Externé zdroje
stanicu dok. realizacie a SFRB
Z o
Vybudovanie a azezpec.lt Mesto Pezinok -
i i bulantnej vybavenie Zariadenie
4.1 zrla;deme am : . ) zariadenia 0 50 000 0 0 opatrovatelskei Externé zdroje
(t)rmytzal’ns IerlnaVb opatrovatelskej P sluzby ]
opatrovatelskej sluzby sluzby
Zabezeeut Mesto Pezinok -
persondl pre Zariadenie
zariadenie 0 100 500 100 500 100 500 .. | Vlastné zdroje
. opatrovatelskej
opatrovatelskej N
N sluzby
sluzby
Podporit ¢innost Mesto Pezinok -
Vsestranna podpora koordinatorov Referat
4.2 ¢innosti 4 dennych dennych centier a 17 000 17 000 17 000 17 000 komunitnych Vlastné zdroje
centier aktivity dennych terénnych
centier sluZieb
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poskytovatelov
socialnych sluzieb

na prevadzku
poskytovanej
socialnej sluzby

Mesto Pezinok -
Zabezpedit Referat
vybavenie denného 0 1000 0 0 komunitnych Externé zdroje
centra terénnych
Zriadenie nového . v
i sluzieb
4.3 denného centra v = ; :
. . Podporit ¢innost Mesto Pezinok -
lokalite Pezinok - sever o 3
koordinatora Referdt
denného centra a 0 4250 4250 4250 komunitnych Vlastné zdroje
aktivity denného terénnych
centra sluZieb
c5 Podpora seniorov odkazanych na celodennu starostlivost poskytovani pobytovou formou
Opatrenie Aktivity Rok 2024 Rok 2025 | Rok 2026 | Rok 2027 Zodp. Hlavny zdroj
(Eur) (Eur) (Eur) (Eur) financovania
Zabezpedit
personal a
prevadzkové Mesto Pezinok -
51 Rozsirenie kapacity naklady pre 0 0 100 000 100 000 Zariadenie Vlastné zdroie
’ Z0S 0 10 - 13 16zok navysenu kapacitu opatrovatelskej )
zariadenia sluzby
opatrovatelskej
sluzby
Rozsirit a
o debarierizovat - R
Debarierizécia a V stcasnosti nie je )
" . budovu pre . . . 5 . P Mesto Pezinok -
rekonstrukcia X Priprava projektovej mozné odhadnut vysku . , .
5.2 . X poskytovanie L oy, Referat vystavby, | Externé zdroje
zariadenia A . dokumentdcie finan¢nych ok
. zariadenia . realizacie a SFRB
opatrovatelskej sluzby s prostriedkov
opatrovatelskej
sluzby
Finanéne prispievat
Spolupréca a finan¢na neverejnym
pod Sra nevereinvch poskytovatelom Mesto Pezinok -
5.3 pocp ny socidlnych sluzieb 100 000 100 000 100 000 100 000 Referat Vlastné zdroje

socidlnych veci

Ludia so zdravotnym znevyhodnenim

(financné naklady oznacené * st uz zadefinované v inej cielovej skupine)

C1

Zabezpeiit dostupnost socialnych sluzieb
. - Rok 2024 Rok 2025 | Rok 2026 | Rok 2027 Hlavny zdroj
Ak Zodp.
Opatrenie tivity (Eur) (Eur) (Eur) (Eur) odp financovania
N , Priprava Mesto Pezinok - ,
Zrekonst t P Ext
v’m:aen r?irI:Zvr;(s)::nicu projektovej | 400 000* 0 0 Referat vystavby, z):jfc:'ne N
v dokumentacie realizécie a SFRB g
Vybudovanie a Zabezpecit vybavenie Mesto Pezinok -
zriadenie ambulantnej zariadenila 4 0 50 000* 0 0 Zariadeni’e . Exter.né
formy zariadenia opatrovatelskej opatrovatelskej zdroje
opatrovatelskej sluzby sluzby sluzby
Zabezpecit persondl Mesto Pezinok -
pre zarlade’nla. 0 100500* | 100500* | 100 500* Zarladem’e . Vlastr\e
opatrovatelskej opatrovatelskej zdroje
sluzby sluzby
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Poskytovanie terénnej S
L | Poskytovat terénnu .
opatrovatelskej sluzby S Mesto Pezinok - ,
IR opatrovatelski " N " " . o Externé
- navysenie poctu slutbu v domécom 300 000 300 000 300 000 300 000 Referat komunitnych Jdroie
opatrovateliek z 22 na . terénnych sluZieb )
prostredi klientov
27
Poskytovanie terénnej | Poskytovat terénnu
opatrovatelskej sluzby opatrovatelsku Mesto Pezinok - Externé
- rozsirenie sluzbu v domacom 31 200* 31 200* 31 200* 31200* | Referat komunitnych .
. . . . , . zdroje
poskytovania sluzby prostredi klientov aj terénnych sluZieb
pocas vikendov pocas vikendov
, , Mesto Pezinok - .
Poskytovat podpornd | 15 50x | 15000% | 10000% | 10000 | Referat komunitnych |  25tN¢
sluzbu v jedalni . 5 zdroje
terénnych sluZieb
Poskytovanie
podpornych sluZieb v
edalni PR
Jedainta pracoun Poskytovat podpornu Mesto Pezinok - Vlastné
ytovat podport 10300* | 10300% | 10300* | 10300* | Referatkomunitnych .
sluzbu v pracovni . s zdroje
terénnych sluZieb
Poskytovat
Poskytovanie Odéiré;i\;anilulftlg:?u Mesto Pezinok - Vlastné
L - o 10 000* 10 000* 10 000* 10 000* Referat komunitnych .
odlahéovace;j sluzby opatruju osobu s . . zdroje
s , terénnych sluzieb
tazkym zdravotnym
postihnutim
Zabezpecit persondl a
prevadzkové naklady Mesto Pezinok -
Rozsirenie kapacity pre navysenu Zariadenie Vlastné
1 * 1 *
Z0S 010 - 13 16z0k kapacitu zariadenia 0 0 00000 00000 opatrovatelskej zdroje
opatrovatelskej sluzby
sluzby
Finanéne prispievat
Spolupréca a financna neverejnym
F:)d gra nevereinvich poskytovatefom Mesto Pezinok - Viastné
podp YN | ocialnych sluziebna | 100 000* | 100 000* | 100 000* | 100000* | Referat socidlnych .
poskytovatelov . . zdroje
.. v prevadzku veci
socialnych sluzieb .
poskytovanej
socialnej sluzby
C2 Zvysovat kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb
L Rok 2024 Rok 2025 | Rok 2026 | Rok 2027 v i
Opatrenie Aktivity ° 0 ° 0 Zodp. Hlavny zdroj
(Eur) (Eur) (Eur) (Eur) financovania
Rozsirit a
- debarierizovat . Lo
Debarierizacia a V stcasnosti nie je .
N X budovu pre , . . . vy ay Mesto Pezinok - ,
rekonstrukcia . Priprava projektovej mozné odhadnut vysku o Externé
. ) poskytovanie . sy Referat vystavby, .
zariadenia K X dokumentacie finan¢nych N zdroje
- zariadenia . realizécie a SFRB
opatrovatelskej sluzby S prostriedkov
opatrovatelskej
sluzby
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Zabezpecovanie Zabezpecovat
dostato¢ného dostato¢né mnoistvo
Zst ki ¢nych
kor‘r:m:eizzzg:'ch c?r"‘nng:;kzz\i/c:é\:ﬁci Mesto Pezinok - Externé
P ’y . P ) 400* 300* 300* 0 Referat komunitnych .
pomaocok v rdmci poskytovanej . s zdroje
. sy terénnych sluzieb
poskytovanej socialnej sluzby
socidlnej sluzby poZziCiavanie
poZzi¢iavanie pomocok pomaocok
Mesto Pezinok -
Zakupit y Vlastné
L akuptt novy 100 000* 0 0 0 Referat komunitnych astne
Zabezpecovanie automobil . s zdroje
L . terénnych sluzieb
bezbariérovej
prepravnej sluzby
(vratane zakupenia Zabezpetovat Mesto Pesinok
nového automobilu) vt - 4
bezbariérovi 14 600* 14600% | 14600* | 14600% | Referatkomunitnych | V. 25t€
prepravnu sluzbu zdroje

pocas pracovnych dni

terénnych sluZieb

c3 Podporit pracovné uplatnenie pre fudi so zdravotnym znevyhodnenim
. - Rok 2024 Rok 2025 | Rok 2026 Rok 2027 Hlavny zdroj
Opatrenie Aktivity (Eur) (Eur) (Eur) (Eur) Zodp. financovania
Podporovat ¢innost
chranenych pracovisk
Podpora ¢innosti a dielni (medidlne, Mesto Pezinok -
3.1 | chranenych pracovisk propagacne, 0 0 0 0 Referdt socidlnych -
a chranenych dielni organizovanim veci
spolo¢nych aktivit a
pod.)
UdrZanie pracovnej Udrz’a.t pracoyr}u
L poziciu, ktora je
pozicie - (1) poradca . .
racovnel integrcie zamerand na Mesto Pezinok - Externd
32| P Jinteg sprostredkovanie 21600 21600 | 21600 21600 | Referat komunitnych !
pre ludi so , . .. zdroje
, prace a podporu terénnych sluZieb
zdravotnym .
, , uplatnenia sa v
znevyhodnenim N .
beznom Zivote
ca Podpora pre rodiny v ich domacom prostredi pri starostlivosti o ich blizkych
Opatrenie Aktivity Rok 2024 | Rok 2025 | Rok 2026 | Rok 2027 Zodp. Hlavny zdroj
(Eur) (Eur) (Eur) (Eur) financovania
Podporovat
obcianske iniciativy a
skupiny, ktoré
poskytuju
Podpora ¢innosti a jednotlivcom a Mesto Pezinok -
4.1 aktivit podpornych rodinam 0 0 0 0 Referat socidlnych -
skupin nezastupitelnu veci
pomoc a podporu pri
rieseni svojich
kazdodennych
situdcii
Vytvorit a
distribuovat
inf "
Vytvorenie matler;iglr?l:ri)ni?]r o Mesto Pezinok - Viastné
4.2 informacnych =, v ) ¥ 300 300 300 300 Referdt socidlnych .
L socidlnych témach . zdroje
materidlov veci

uréené ohrozenym
skupinam obyvatelov
a Sirokej verejnosti
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Vytvorit a
distribuovat
informacné
materidly/broziry o

Mesto Pezinok -

socialnych témach 250 250 250 250 Zariadenie Viastné
e opatrovatelskej zdroje
urcené prioritne N
. sluzby
prijimatelom
socidlnych sluzieb a
ich pribuznym
Mesto Pezinok -
Podielat sa na Referdt socidlnych
Podpora organizovani a veci, Referat
volnocasovych, priprave aktivit komunitnych
4.3 spolocenskych, uréenych pre fudi so 0 0 0 0 terénnych sluZieb, -
Sportovych zdravotnym Referat
a kulturnych aktivit znevyhodnenim a ich volnocasovych
rodiny aktivit, kultary a
Sportu
c5 Integracia deti so zdravotnym znevyhodnenim do bezného spolocenského prostredia
Opatrenie Aktivity Rok 2024 | Rok 2025 | Rok 2026 | Rok 2027 Zodp. Hlavny zdroj
(Eur) (Eur) (Eur) (Eur) financovania
Pravidelne dopliat
Pridvanie do detskyﬁh |hr’|sk aj
o bezbariérové a .
bezbariérovych a multisenzorické Mesto Pezinok - Vlastné
5.1 multisenzorickych . , 10 000 10 000 10 000 10 000 Referdt Zivotného .
) herné prvky vhodné . zdroje
hernych prvkov do A . prostredia
detskych ihrisk pre deti s roznymi
druhmi zdravotnych
znevyhodneni
Vybudovat
bezbariérovu Priprava projektovej Mesto Pezinok - ,
L ox , & (. . Externé
5.2 Debarierizacia ZS pristavbu na ZS dokumentacie; 0 0 Referdt vystavby, Zdroie
Kupeckého, min. 7 3300 000 realizacie a SFRB !
tried
Podpora zvySovania Rozviiat spolupricu s Mesto Pezinok -
5.3 | poctu asistentov na Jat spolup 0 0 0 0 Referdt socidlnych
<L 1 MSVVS a UPSVR L .
Skolach veci, Skolsky urad -
ZvySovanie
informovanosti deti a
mladeze o Realizovat Mesto Pezinok -
5.4 Specifickych bezbariérové 0 0 0 0 Referdt socidlnych -
potrebach ludi so komunitné aktivity veci
zdravotnym
znevyhodnenim
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c6 Debarierizacia
Rok 2024 Rok 2025 | Rok 2026 Rok 2027 / i
Opatrenie Aktivity ° ° ° ° Zodp. Hlavny zdroj
(Eur) (Eur) (Eur) (Eur) financovania
Rekonstruovat
krizovatky vratane
. telnych, chodnik
Uprava verejnych svetelnycn, chodniky,
. A priechody pre .
priestorov pre ludi , Mesto Pezinok -
ohybujucich sa s chodcov, zastavky Referdt dopravy a Externé
6.1 | Ponybuucichsa verejnej dopravy 600000 | 600000 | 600000 | 600000 opravy .
pomocou invalidného A , technickej zdroje
. (sklopené obrubniky, . M h
vozika a pre A ) infrastruktary
s vodiace pdsy,
nevidiacich ‘o R
zvukové signalizacie
pri svetelnych
krizovatkach)
Zabezpecit vietky
autobusy
nizkopodlazné alebo Mesto Pezinok -
6.2 BezbarlerO\’/a mestska ] uastocn? ) 500 000 500 000 500 000 500 000 Referdt df)prex.vy a Exterpe
hromadnd doprava nizkopodlazné, technickej zdroje
vybavené rampou infrastruktary
pre invalidné voziky a
kociky
Uprava
komunikacnych Upravit komunika¢né
(wkzrtlzl\?évsr::':;tlja fol::wnagor?j ;:ii:l’ze' Mesto Pezinok - Vlastné
6.3 S ! y zrozum ! 8 000 0 0 Referdt stratégie a .
Simplicity) do formy aj pre ludi so ; zdroje
R . rozvoja mesta
zrozumitelnej aj pre zrakovym
fudi so zrakovym znevyhodnenim
znevyhodnenim
c7 ZvysSovanie informovanosti o potrebach a vhodnom pristupe k zdravotne znevyhodnenym l'udom
Rok 2024 Rok 202 Rok 202 Rok 2027 ' i
Opatrenie Aktivity ok 20 ok 2025 | Rok 2026 ok 20 Zodp. Hlavny zdroj
(Eur) (Eur) (Eur) (Eur) financovania
V ramci vianoc¢nych
trhov prezentovat . .
, v . Mesto P k- Vlast
vyrobky a éinnost 15000 | 15000 | 15000 | 15000 ost rerino e
Propagovanie Jdravotne Mestské muzeum zdroje
kreativity a schopnostl' znev{/hodnen\'/ch [udi
zdravotne
7.1 znevyhodnenych
prostrednictvom Prostrednictvom Mesto Pezinok -
Specializovanych spolocenskych a Referdt socidlnych
aktivit kultarnych podujati veci, Referat
- 0 0 0 0 - . -
propagovat vyrobky volnocasovych
a ¢innost zdravotne aktivit, kultary a
znevyhodnenych ludi Sportu
Mesto Pezinok -
Referdt socidlnych
Aktivity smerujuce k veci, Referat
inklazii (kultarne, Organizovat komunitnych
7.2 spolocenské, bezbariérové 0 0 0 0 terénnych sluZieb, -
Sportové, komunitné podujatia Referat
volnocasové) volnocasovych
aktivit, kultary a
Sportu
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Osoby ohrozené socialnym vylticenim

C1 Zabezpecenie dostupnosti socidlnych sluzieb pre fudi bez domova
. - Rok 2026 | Rok 2027 Hlavny zdroj
Opat Aktivit Rok 2024 (E Rok 2025 (E Zodp.
patrente ity ° (Eun) ° (Bur) (Eur) (Eur) odp financovania
Zachovat
Poskytovanie socidlnej p.olskyt.ovatne Mesto Pezinok
sluzby v noclaharni socidlnej sluzby v Zariadenie Vlastné
11 Y v . R doterajSom rozsahu 87 000 87 000 87 000 87 000 L .
udrzanie kapacity 17 , opatrovatelskej zdroje
630k (mzdové a sluzb
prevadzkové naklady 4
noclaharne)
Udrzanie (1) pracovnej | Poskytovat socidlne
pozicie pre poradenstvo a Mesto Pezinok
1.2 poskxtovame soualmf a5|sten’mu 21 600 21 600 21 600 21 600 - Zanadenyle . Exterr\e
socidlneho osobdm, ktoré opatrovatelskej zdroje
poradenstva a vyuzivaju sluzby sluzby
socidlnej asistencie noclaharne
Poskytovat socialne
poradenstvo [udom
Vvkonavanie terénnei bez domova a [ludom Mesto Pezinok
1.3 ¥ L, 1 ohrozenym stratou 0 0 0 0 - Referat -
socialnej prace . . ” ,
byvania v prostredi, socialnych veci
kde sa zvycajne
zdrZiavaju
Mesto Pezinok
Rekonstruovat Priprava projektovej - Referat .
. P L. , Externé
priestory a zakupit dokumentécie 0 0 vystavby, Jdroie
vybavenie 60 000 realizacie a )
Zriadenie ambulantnej SFRB
1.4 socidlnej sluzby
' (nizkoprahové denné " . . Mesto Pezinok .
Uhradit dzk , Vlast
centrum) racih prevadziove 0 7000 7000 | 7000 - Referdt astne
naklady i , zdroje
socialnych veci
Finanéne zabezpedit Mesto Pezinok Externé
mzdy 2 socidlnych 0 36 000 36 000 36 000 - Referat Zdroie
pracovnikov socialnych veci !
c2 Komplexny pristup pri podpore ludi Zijucich v socidlne vylucenej lokalite (marginalizovanej komunite)
. - Rok 2026 | Rok 2027 Hlavny zdroj
Opatrenie Aktivity Rok 2024 (Eur) | Rok 2025 (Eur) (Eur) (Eur) Zodp. financovania
Poskytovat socialne
UdrZanie poctu (2) pon.'adenstvo v .
terénnych socidlnych prirodzenom Mesto Pezinok Externé
2.1 y y, prostredi klienta a 36 000 36 000 36 000 36 000 - Referat .
pracovnikov pre pracu zdroje

s rémskou komunitou

socialnu asistenciu na
urady, k lekdrom a
pod.

socialnych veci
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Vytvorenie funkénej . S[polulpracov.a t, a.
X .. | sietovat organizacie, .
spoluprace organizacii Ktorvch &i ¢ Mesto Pezinok
2.2 pracujucich s ng'ck u.nrlos ) sa 0 0 0 0 - Referat
marginalizovanou . 0, y a rlesemaj socialnych veci
komunitou situdcie obyvatelov
marginalizovanej
rémskej komunity
Glejovka
Pripravovat a
realizovat
preventivne a
Preventivne aktivity vzdeldvacie
smerujuce k programy, ktorych Mesto Pezinok Externé
2.3 predchadzaniu a cielom je 700 700 800 800 - Referat Jdroie
eliminovaniu socidlno- predchadzat socialnych veci )
patologickych javov | rizikovému spravaniu
alebo pdsobit na uz
vzniknuté socidlno-
patologické javy
Prostrednictvom
Posiliovanie metdd socidlnej
osobnvch. socilnvech prace pozitivne Mesto Pezinok
2.4 a erié’ovsk’chy pésobit na rozvoj 0 0 0 0 - Referat -
kom etenzii osobnych, socidlnych socialnych veci
P a rodicovskych
zruénosti
c3 Podpora os6b zo socidlne nestabilného prostredia
. - Rok 2026 | Rok 2027 Hlavny zdroj
Ak Rok 2024 (E Rok 2025 (E VA .
Opatrenie tivity ok 2024 (Eur) ok 2025 (Eur) (Eur) (Eur) odp financovania
Podpora byvania v Poskytovat byvanie a
mestskvch naiomnvch socidlne poradenstvo Mesto Pezinok
b tocf:lso soJciéIngu ndjomcom a 0 0 0 0 - Referat
Y odoorou Ziadatefom o mestsky socialnych veci -
podp najomny byt
Véh;:t(:igﬁl Vyhradit 1 mestsky
najomného bytu so n.aljomny byt so .
socialnou podoorou socidlnou podporou Mesto Pezinok
3.2 re rieF;enFi)e uréeny pre rieSenie 0 0 0 0 - Referat -
neodpkladnej krizovej neodkladnej krizovej socialnych veci
situdcie jednotlivca situdcie jednotlivea
alebo rodiny alebo rodiny
Zani ¢tu (2 , L
Udrzs,?)r:;lz?/z:mu ) Poskytovat socialne
pracovnikov pre pracu sogic;\:iiear;?:tlgniiu Mesto Pezinok Vlastné
33 s ndgjomcami naiomcom a 36 000 36 000 36 000 36 000 - Referat Zdroie
mestskych najomnych | .. J, , socialnych veci )
bytov so socilnou Ziadatelom o mestsky
podporou najomny byt
Realizovat pocas
Vzdeldvacie programy celého roka
pre cielovl skupinu | vzdelavacie programy
(finan¢na gramotnost, a aktivity veduce k Mesto Pezinok ,
Externé
3.4 | zvySovanie pravneho prevencii a 300 200 250 250 - Referat Zdroie
povedomia, zmierneniu socialnych veci )
rodi¢ovské zru€nosti a | nepriaznivej Zivotnej
pod.) situdcie jednotlivcov
arodin

119




Mesto Pezinok

- Referat
Rekonst t Vlastné
eonstruova 5000 0 0 vystavby, astne
priestory realizicie a zdroje
Zriadenie socidlnej SFRB
3.5 | vydajne pre osoby s
nizkym prijmom
Zsaokclijzg)l:ev' va,ad"ae_:f Mesto Pezinok Externé
. vy .Jv 5000 0 0 - Referat .
(regaly, chladnicka, i , zdroje
y socidlnych veci
mraznicka a pod.)
ca Vytvaranie podmienok na zvySenie zamestnanosti
. - Rok 2026 | Rok 2027 Hlavny zdroj
Opat Aktivit Rok 2024 (E Rok 2025 (E Zodp.
patrente ity ° (Eun) ° (Bur) (Eur) (Eur) odp financovania
V spolupréaci s UPSVR
Podpora aktiva¢nych S olzaf?::::g\lltanie Mesto Pezinok Externé
4.1 P v P oV 900 900 900 900 - Referat ‘
programov mzdy koordinatora » , zdroje
- . socidlnych veci
verejno-prospesnych
prac
Zalozit socialny
podnik a
zamestnavat
. . . prostredvnlctvom Priprava Ly Lo - Mesto Pezinok
Zriadenie socidlneho neho obc¢anov so R . V sucasnosti nie je mozné )
4.2 . , projektovej B 0 - Referat -
podniku zdravotnym e odhadnut vysku FP » ,
. . dokumentécie socialnych veci
znevyhodnenim
alebo inak
znevyhodnené osoby
a zranitelné osoby
Spolocné ciele
C1 Podpora zabezpecovania kvalitnych socialnych sluzieb
. - Rok 2024 | Rok 2025 | Rok 2026 | Rok 2027 Hlavny zdroj
Ak Z .
Opatrenie tivity (Eur) (Eur) (Eur) (Eur) odp financovania
Zabezpedovat
Skolenia a odborné .
vzdeldvanie pre Mesto Pezinok -
P 2 400 2 400 2 400 2 400 Referat socialnych Vlastné zdroje
zamestnancov veci
Zvy3ovanie Referatu socialnych
odbornosti veci
zamestnancov -
1.1 vzdeldvanie
zamestnancov a uzsia . !
$pecializacia v 3 Zabt.ezpecovat )
problematike Skolenia a odborné Mesto Pezinok -
vzdeldvanie pre Zariadenie
zamestnancov 6 000 6 000 6 000 6 000 o Vlastné zdroje
. . opatrovatelskej
Zariadenia N
L sluzby
opatrovatelskej
sluzby
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Priklady dobrej praxe | Organizovat spoloéné Mest’o PeZ.I?OK .
a vymena skusenosti s stretnutia s Referdt socidlnych
1.2 y , X 0o, 0 0 0 0 veci, Zariadenie -
inymi mestami a pracovnikmi z inych L
e R NP opatrovatelskej
organizaciami miest a organizacii N
sluzby
UpozornO\v/at na . , " Mesto Pezinok -
potreby obc¢anov a Organizovat spolo¢né ‘ L
. R Referat socidlnych
prijimatelov stretnutia s , ; ’
1.3 P .. . 0 0 0 0 veci, Zariadenie -
socidlnych sluzieb, dotknutymi S
, ) . opatrovatel'skej
podnecovat zmeny na subjektmi N
. , R sluzby
réznych drovniach
Sietovanie a ) ,
odnecovanie Organizovat
P . L, pravidelné stretnutia Mesto Pezinok -
spoluprace verejnych e . L
a nevereinvch a sietovat subjekty za Referat socidlnych
1.4 . y, ucelom vytvorenia 0 0 0 0 veci, Zariadenie -
poskytovatelov X o S
i v. informacnej mapy opatrovatelskej
socidlnych sluZieb, , N
X , poskytovanych sluzby
mimovladnych .. .
P sluZieb a pomoci
organizacii
Posilnenie procesu Pravidelné Mesto Pezinok -
15 komunitného zhodnocovanie 0 0 0 0 Referat socialnych -
planovania komunitného planu veci
e ) Mesto Pezinok -
Humanizacia v Zameranie sa na Zariadenie
1.6 poskytovani individualny pristup 0 0 0 0 L -
- . . opatrovatelskej
socidlnych sluzieb ku klientom N
sluzby
c2 Skvalitiovanie Zivota obyvatelov mesta
. L Rok 2024 | Rok 2025 | Rok 2026 | Rok 2027 Hlavny zdroj
Opatrenie Aktivit Zodp.
P ¥ (Eur) (Eur) (Eur) (Eur) P financovania
2.1 Karta Pezincana yp vre 1 0 0 - - Referdt stratégie a Externé zdroje
vyuZitia zlavy na )
. rozvoja mesta
tovary a sluzby
Zrekonstri g
Zriadenie verejnych vere':éotoztleliovlittoré Mesto Pezinok -
2.2 toaliet v blizkosti ] S v, M 50 000 0 Referat vystavby, Vlastné zdroje
. . by boli zaroven &
Zamockého parku o realizicie a SFRB
bezbariérové
Organizovanie
Rozvoj a podpora kor:Ei?tirl'iLo:lZ:iCit a Mesto Pezinok -
2.3 ) @ podpora yen ax 3000 3000 3000 3000 Referdt socidlnych | Externé zdroje
komunitnych aktivit poskytovanie veci
priestoru na
komunitné aktivity
Transformacia . , .
wmennikovei stanice Vytvorenie nového Mesto Pezinok -
24 | VY ! komunitného 0 350 000 0 Referat vystavby, Externé zdroje

na zdielany
komunitny priestor

priestoru

realizacie a SFRB
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c3 Zvysovanie informovanosti laickej a odbornej verejnosti o socidlnych sluzbach a socidlnych témach
. - Rok 2024 | Rok 2025 | Rok 2026 | Rok 2027 Hlavny zdroj
Opatrenie Aktivity (Eur) (Eur) (Eur) (Eur) Zodp. financovania
Medializovat socialne
Pravidelné témy
zverejiiovanie prostrednictvom Mesto Pezinok -
informacii mestskych Referat socialnych
3.1 o problematike informacnych 0 0 0 0 veci, Zariadenie -
socidlnych sluZieb a o kanalov (web, opatrovatelskej
aktudlnych témach zo | facebook, instagram, sluzby
socialnej oblasti Siplicity, Tv Pezinok,
mesacnik Pezincan)
Realizacia
prezentacnych Zapdjanie sa do Mesto Pezinok
3.2 2 ;.Jro’pagacnyc.h , ceIosIc.>v<?nskyc’h 2 300 300 300 300 Referat socidlnych Externé zdroje
podujati pre verejnost medzindrodnych vedi
vratane informacnych | kampani a podujati
kampani
c4 Podpora dobrovolnictva
Opatrenie Aktivit Rok 2024 | Rok 2025 | Rok 2026 | Rok 2027 Zod Hlavny zdroj
P ¥ (Eur) (Eur) (Eur) (Eur) P financovania
Prezentovat
o mozm’)s’n . Mesto Pezinok -
Zvysenie dobrovolnickej Referat socidlnych
4.1 |nforrTTovar1.ost| cmng:sn @ , 0 0 0 0 veci, Zariadenie -
verejnosti o zverejniovat opatrovatelskei
dobrovolnictve informacie o P slusb )
realizovanych v
aktivitach
Pripravovat a
realizovat rézne Mesto Pezinok -
. . .. | aktivity, na ktorych sa Referat socialnych
4.2 Rozvoj dobrovolnickej budd moct podielat 0 0 0 0 veci, Zariadenie -

¢innosti

obcania formou
dobrovolnickej
cinnosti

opatrovatelskej
sluzby
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Priloha 02:

Meratel'né ukazovatele cieflov Komunitnému planu socidlnych sluzieb mesta Pezinok 2024 -
2027

Deti, mladez, rodina

Vychodiskova

Cielova hodnota
hodnota

Nazov ukazovatela Horizont hodnotenie

C1: Program aktivneho travenia volného casu

Pocet zrealizovanych aktivit pre
rodiny (Sportové, kultirne, 1x ro¢ne Rok 2023 Narast
spolocenské aktivity)

Pocet vymenenych/doplnenych
hernych prvkov do detskych 1x ro€ne Rok 2023 Narast
ihrisk

Pocet novych kruzkov; celkovy

pocet krizkov/aktivit v CVC Ixrocne Rok 2023 Narast
Pocet novych lfmelevckych 1x rocne Rok 2023 Narast
zoskupeni v ZUS
Nazov ukazovatela Horizont hodnotenie Vychodiskova Cielova hodnota
hodnota

C2: Podpora zdravého rozvoja deti a mladeze

Pocet zrealizovanych
preventivnych programov a
aktivit pre deti a mladez; pocet
zUcastnenych os6b

1x rocne Rok 2023 Narast

Pocet zrealizovanych stretnuti so
Skolskymi psycholdgmi; (pocet 1x ro€ne Rok 2023 Narast
zucastnenych osob)

Pocet zrealizovanych
vzdeldvacich aktivit urcenych pre 1x ro¢ne Rok 2023 Narast
pedagoégov

Pocet zrealizovanych stretnuti so
Z8 a SPO a SK; (pocet 1x ro¢ne Rok 2023 2 stretnutia rocne
zucastnenych osob)

Pocet stretnuti mladeze v ramci

) . 1x ro¢ne 0 Narast
Mestského parlamentu mladych
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Nazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova
hodnota

Cielova hodnota

C3: Podpora pre rodiny s detmi v krizovej situacii

Pocet osbb vyuZivajucich socidlne
poradenstvo

1x ro¢ne

Rok 2023

Narast

Pocet 0s6b vyuZzivajucich
psychologické poradenstvo

1x ro¢ne

Rok 2023

Narast

Pocet zrealizovanych
vzdeldvacich aktivit pre rodicov;
(pocet zucastnenych oséb)

1x rocne

Rok 2023

Narast

Pocet deti, pre ktoré boli
zakupené skolské potreby

1x ro¢ne

Rok 2023

Naplnenie potreby

Pocet zrealizovanych
volnoc&asovych aktivit pre deti a
mladeZ; (pocet zucastnenych
os6b)

1x rocne

Rok 2023

Narast

Realizacia rekonstrukcie
priestoru na Zumberskej 1, ktory
by sluZil ako herfia pre deti a
mladez

A/N

Seniori

Nazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova
hodnota

Cielova hodnota

C1: VSestranna podpora aktivneho starnutia

Pocet ucastnikov Akadémie
tretieho veku

1x ro¢ne

Rok 2023

Naplnenie potreby

Pocet vzdelavacich aktivit pre
seniorov; pocet zucastnenych
0s0b

1x rocne

Rok 2023

Narast

Pocet kulturnych,
spolocenskych, tanecnych a
dalsich aktivit; pocet
zlUcastnenych os6b

1x rocne

Rok 2023

Narast

Pocet pohybovych a Sportovych
aktivit/satazi; pocet
zUcastnenych os6b

1x rocne

Rok 2023

Narast
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Pocet aktivit, do ktorych boli
seniori zapojeni ako
dobrovolnici; pocet
zUcastnenych os6b

1x rocne

Rok 2023

Narast

Pocet aktivit smerujucich k

spajaniu seniorov a inych

vekovych kategorii; pocet
zUcastnenych oséb

1x rocne

Rok 2023

Narast

Vytvorenie Rady seniorov

A/N

Nazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova

Cielova hodnota

hodnota
C2: Podpora seniorov v domacom prostredi
Pocet opatrovateliek 1x ro€ne Rok 2023 27 opatrovateliek
Poskytovanie terénne;j
opatrovatelskej sluzby pocas 1x ro¢ne 0 A/N
vikendov
Pocet c,)SOb,’ ktvorym.bola . 1x ro¢ne Rok 2023 Narast
poskytnuta odlahéovacia sluzba

Pocet os,ob, Iitore \./yu%lll' 1x ro¢ne Rok 2023 Narast
podporna sluzbu v jedalni
Poc Ob, ktoré zili

ocet 0sb, ktoré vyuzili 1x roc¢ne Rok 2023 Narast

podpornd sluzbu v pracovni

Nazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova
hodnota

Cielova hodnota

C3: Zvysovanie kvality poskytovanych socialnych sluzieb

Pocet os6b vyuzivajucich sluzbu

iy . N 1x ro¢ne 0 Narast
poZzitiavanie pomocok
Zakupenie nového .
L. . . - 0 A/N
bezbariérového automobilu /
Pocet 0sob, k'torevvyuzm 1x ro¢ne Rok 2023 Narast
prepravnu sluzbu
Realizacia stavebnych uprav -
odhluénenie priestorov denného - 0 A/N
centra na Kollarovej 1/A
Debarierizacia d 5h t .
ebarierizacia denného centra i 0 A/N

na Cajlanskej 95
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Nazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova
hodnota

Cielova hodnota

C4: Poskytovanie ambulantnych socidlnych sluzieb podla individualnych potrieb

Rekonstrukcia vymennikovej

: odr. 2025 0 A/N
stanice
Poskytovanie socialnej sluzby -
zavrladenle opatrovatelskej od r. 2025 0 10 - 15 0s6b
sluzby ambulantnou formou -
pocet 0s6b vyuZivajucich sluzbu
Pocet os6b quzwaJuqch sluzby 1x roéne Rok 2023 Narast
dennych centier
Zriadenie n.oveho.denneho odr. 2025 0 AN
centra v lokalite Pezinok - sever
Nazov ukazovatela Horizont hodnotenie Vychodiskova Cielova hodnota
hodnota

C5: Podpora seniorov odkazanych na celodennu starostlivost poskytovani pobytovou formou

Rozsirenie a debarierizacia
budovy pre poskytovanie

iadeni ke .202 Rok 202 A/N
zariadenia opatrovatelskej odr. 2026 ok 2023 /
sluzby
Rozsirenie kapaatAyVZOS o pocet od r. 2026 ROk 2023 7730 50k
10 - 13 16Zok

Ludia so zdravotnym znevyhodnenim

Nazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova
hodnota

Cielova hodnota

C1: Zabezpedit dostupnost socialnych sluZieb

Rekonstrukcia vymennikovej stanice

odr. 2025 0 AN
Poskytovanie socidlnej sluzby -
zariadenie opatrovatelskeg squbAy odr. 2025 0 10 - 15 0s3b
ambulantnou formou - pocet os6b
vyuZzivajucich sluzbu
Pocet opatrova’tellek;Apocet 1x roéne Rok 2023 Nérast
opatrovanych oséb
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Poskytovanie terénnej

opatrovatelskej sluzby pocas 1x ro¢ne Rok 2023 Narast
vikendov - pocet opatrovanych oséb
Pocet o0sbb, Iitore \./yu%lll'podpornu 1x roéne Rok 2023 Nérast
sluzbu v jedalni
Pocet osob,vktore vy,uv2|I| podpornu 1x roéne Rok 2023 Nérast
sluzbu v pracovni
Pocet osob: ktvorym.bola vposkytnuta 1x roéne Rok 2023 Nérast
odlahéovacia sluzba
Rozsirenie kapacity ZOS o pocet 10 - 1x roéne Rok 2023 27 — 30 1630k

13 16Zok

Nazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova

Cielova hodnota

hodnota
C2: Zvysovat kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb
Rozsirenie a debarierizacia budovy
pre poskytovanie zariadenia - Rok 2023 A/N
opatrovatelskej sluzby

Pocet kompenzacnych pomécok v
rarrl.ciposky./tovaneAj soualnvej squAby 1x roéne Rok 2023 Narast
pozic¢iavanie pomocok; pocet osdb

vyuZzivajucich sluzbu

Zakipeni :h ‘erovéh j

akupenie nového bt?zbarlerove o] Rok 2023 AN

automobilu -

Pocet 0sbb, ktoré vyufZili prepravnu Ix roéne Rok 2023 Narast

sluzbu

Nazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova
hodnota

Cielova hodnota

C3: Podporit pracovné uplatnenie pre ludi so zdravotnym znevyhodn

enim

Pocet poradcov pracovnej integracie
pre fudi so zdravotnym
znevyhodnenim

1x rocne

Rok 2023

1 zamestnanec

Nazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova
hodnota

Cielova hodnota

C4: Podpora pre rodiny v ich domacom prostredi pri starostlivosti o ich blizkych

Pocet vytvorenych; pocet
distribuovanych informacnych
materidlov

1x rocne

Rok 2023

600 ks
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Pocet volnocasovych, spolocenskych,
Sportovych a kulturnych aktivit
uréenych pre fudi so zdravotnym
znevyhodnenim a ich rodiny

1x rocne

Narast

Nazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova
hodnota

Cielova hodnota

C5: Integracia deti so zdravotnym znevyhodnenim do bezného spolocenskéh

o prostredia

Pocet pridanych bezbariérovych a

multisenzorickych hernych prvkov do 1x ro¢ne Rok 2023 Narast
detskych ihrisk
Realizacia vystavby bezbariérovej ,
. . < ) dr. 2026 0 A/N
Casti na ZS Kupeckého oar /
Pocet asistentov na Skolach 1x rocne Rok 2023 Narast
Pocet zrealizovanych aktivit veducich
k zvySovaniu informovanosti deti a Y - .
1x ro¢ne 0 1 aktivita ro¢ne

mlddeze o Specifickych potrebach
[udi so zdravotnym znevyhodnenim

Nazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova
hodnota

Cielova hodnota

C6: Debarierizacia

Rekonstruovat krizovatky vratane
svetelnych, chodniky, priechody pre
chodcov, zastavky verejnej dopravy
(sklopené obrubniky, vodiace pasy,
zvukové signalizacie pri svetelnych

krizovatkach)

1x rocne

Rok 2023

Pocet
zrekonstruovanych
prvkov

Podiel autobusov (%) - nizkopodlazné
alebo ciastocne nizkopodlaziné,
vybavené rampou pre invalidné

voziky a kociky

1x rocne

Rok 2023

Narast

Uprava komunikaénych kanalov
mesta (webova stranka, Simplicity)
do formy zrozumitelnej aj pre ludi so
zrakovym znevyhodnenim

A/N
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Néazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova
hodnota

Cielova hodnota

C7: ZvySovanie informovanosti o potrebach a vhodnom pristupe k zdravotne znevyhodnenym ludom

Pocet aktivit suvisiacich s

propagovanim kreativity a schopnosti 1x ro¢ne Rok 2023 3 aktivity rocne
zdravotne znevyhodnenych
Pocet zrealizovanych bezbariérovych Ix roéne Rok 2023 Narast

komunitnych podujati

Osoby ohrozené socialnym vylucenim

Nazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova
hodnota

Cielova hodnota

C1: Zabezpecenie dostupnosti socidlnych sluzi

eb pre fudi bez domova

Pocet 16Zok socidlnej sluzby v

Lo 1x ro¢ne Rok 2023 17 16Zok
noclaharni
Pocet socidlnych pracovnikov pre
poskytovanie socidlneho 1x ro¢ne Rok 2023 1 zamestnanec
poradenstva a socialnej asistencie
Vykondvanie terénnej socidlnej
prace - poCet zrealizovanych 1x ro¢ne Rok 2023 60 intervencii
vyjazdov
Zriadenie ambulantnej socialnej
sluzby (nizkoprahové denné odr. 2024 0 A/N
centrum)
Pocet osbb vyuZivajucich sluzbu - R
ocet osbb vyuZivajucich sluzbu od . 2024 0 20 - 25 0sBb

nizkoprahové denné centrum

Nazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova
hodnota

Cielova hodnota

C2: Komplexny pristup pri podpore ludi Zijtcich v socidlne vylicenej lokalite (margin

alizovanej komunite)

Pocet terénnych socialnych

pracovnikov pre pracu s rdmskou 1x ro¢ne Rok 2023 2 zamestnanci
komunitou
Pocet aktivit smerujucich k
predchadzaniu a eliminovaniu 1x ro¢ne Rok 2023 Narast

socialno-patologickych javov
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Nazov ukazovatela Horizont hodnotenie Vychodiskova Cielovd hodnota
hodnota
C3: Podpora os6b zo socidlne nestabilného prostredia
Pocet terénnych socidlnych
i . » .
pracovni ,OV pr? prac&J s najomeam 1x rocne Rok 2023 2 zamestnanci
mestskych ndjomnych bytov so
socialnou podporou
Pocet zrealizovanych aktivit
veducich k prevencii a zmierneniu
nepriaznivej Zivotnej situdcie 1x ro¢ne Rok 2023 Narast
jednotlivcov a rodin; pocet
zUcastnenych os6b
Zriadenie socllalnej vy?ajne pre od . 2024 0 AN
osoby s nizkym prijmom
Pot R sivaitcich social
oCet 0s6b VYL:IZIV.aVJUCIC socialnu od r. 2024 0 20— 25 0sdb
vydajniu

Nazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova
hodnota

Cielova hodnota

C4: Vytvaranie podmienok na zvySenie zamestnanosti

Pocet zamestnanych os6b

prostrednictvom aktivacnych 1x ro¢ne Rok 2023 Narast
programov
Zriadenie socidlneho podniku odr. 2025 0 A/N

Spolocné ciele

Nazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova
hodnota

Cielova hodnota

C1: Podpora zabezpecovania kvalitnych socidlnych sluzieb

Pocet odbornych vzdeldvani

1x ro¢ne Rok 2023 Narast
zamestnancov
Pocet stretnuti za ucelom
vymeny skusenosti s inymi odr. 2024 0 2 stretnutia ro¢ne

mestami a organizaciami
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Sietovanie a podnecovanie
spoluprace verejnych a
neverejnych poskytovatelov

min. 2 stretnutia

iy .. 1x ro¢ne Rok 2023 .
socialnych sluzieb, roc¢ne
mimovladnych organizacii -
pocet stretnuti
Pripravit vyhodnotenie plnenia
cielov Komunitného planu 1x ro€ne 0 A/N

socidlnych sluZieb

Nazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova
hodnota

Cielova hodnota

C2: Skvalitfiovanie Zivota obyvatelov mesta Pezinok

Vytvorenie Karty Pezinéana odr. 2024 0 A/N
Zriadenie verejnych toaliet v :
.2024 A/N
blizkosti Zdmockého parku odr. 20 0 /
Pocet zrealizovanych a
podporenych komunitnych 1x ro¢ne 0 min. 2 aktivity ro¢ne
aktivit
Transformacia vymennikove;j
stanice na zdielany komunitny od r. 2025 0 A/N

priestor

Nazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

Vychodiskova
hodnota

Cielova hodnota

C3: ZvySovanie informovanosti laickej a odbornej verejnosti o socidlnych sluzbach a socidlnych témach

Medializovat socidlne témy
prostrednictvom mestskych
informacnych kanalov (web,

. . 1 ¢ 0 20 pri k ¢
facebook, instagram, Siplicity, xroene prispevkovrocne
Tv Pezinok, mesacnik Pezincan)
- pocet prispevkov
Zapajanie sa do
losl kych y e
celosiovenskych a 1x rocCne 0 2 podujatia ro¢ne

medzinarodnych kampani a
podujati
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Vychodiskova

Cielova hodnota

Néazov ukazovatela

Horizont hodnotenie

hodnota

C4: Podpora dobrovolnictva

Prezentovat moznosti
dobrovolnickej ¢innosti a
zverejriovat informacie o
realizovanych aktivitach -

pocet medialnych prispevkov

1x ro¢ne

min. 6 prispevkov

Pripravovat a realizovat rézne

aktivity, na ktorych sa budu
moct podielat obcania formou
dobrovolnickej ¢innosti - pocet

podujati

1x ro¢ne

2 podujatia ro¢ne
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Priloha 03: Vyhodnotenie dotaznikového prieskumu zameraného na zistovanie potrieb a
spokojnosti prijimatelov socidlnych sluzieb v meste Pezinok

1. Aky je vas/vasho pribuzného socialny
problém/nepriazniva socialna situacia?
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2. Aku socialnu sluzbu v sucasnosti vyuzivate/vas
pribuzny?

POCET ODPOVEDI




3. V ktorom meste vyuzivate/vas pribuzny
socialnu sluzbu?

P

* Pezinok

4a. Ktoru socialnu sluzbu povazujete pre
vas/vasho pribuzného za najdélezitejsiu?

15 15
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4b. Ako ste s nou spokojny/a?

velmi spokojny/a

skor spokojny/a

skor nespokojny

velmi nespokojny

10 15

POCET ODPOVEDI




5a. Uved'te najvacsie pozitiva/klady socialnej sluzby, ktoru vyuzivate/vas

pribuzny

Zariadenie opatrovatelskej sluzby: profesionalny pristup, individualna starostlivost’,
volnocasové aktivity, naplfianie duchovnych potrieb, mnoZstvo zelene, prijemné prostredie,
vsetci klienti sa navzajom poznaju, moznosti rehabilitacie, ponuka doplnkovych sluzieb,
medzigeneracny kontakt s detmi z ned'alekej materskej skoly.

Denné centrum: socialny kontakt, program, vylety.

(Terénna) opatrovatel'ska sluzba: ludsky pristup.

Jedalen: rozmanita tepla strava, zamestnanec vydavajlci stravu.

Noclaharen: financne dostupny noclah, moznost’ prania a varenia, poloha ned’aleko centra,
relativne sikromie, Ustretovost’ socialnej pracovnicky.

5b. Uved'te najvacsie negativa/zapory/nedostatky socialnej sluzby, ktoru

vyuzivate/vas pribuzny

Zariadenie opatrovatelskej sluzby: trojlozkové izby - nedostatok miesta a sikromia na
izbach, len 2 toalety, z toho len 1 bezbariérova, chybajlica spolo¢enska miestnost’, sluzba
sa poskytuje len urcity cas.

Denné centrum: obcasny hluk.

(Terénna) opatrovatel'ska sluzba: slaba casova flexibilita poskytovanych socialnych
sluzieb, maly pocet opatrovateliek.

Jedalen: slaby vyber dietetickych jedal.

Noclaharen: - kradeze medzi klientmi, mala kuchyna a spolocenska miestnost’,
nemoznost’ byt v noclaharni cez den, len jedno WC, vlhkost’ stien, niektori klienti su
problémovi.

Pripomienky/navrhy/postrehy

Bezbariérové mesto

Bezbariérova prepravna sluzba

Nedostatocna kapacita domova socialnych sluzieb
Nedostatocna kapacita zariadenia pre seniorov
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6. Ktora z nizsie uvedenych socialnych sluzieb je z
vasho pohladu v Pezinku potrebna, resp. o ktoru
d'alSiu socialnu sluzbu by ste mali/vas pribuzny
zaujem?

zariadenie pre senioroy  R— 27
domov socialnych sluzieb A 19
denny stacionar REREE— 19
odlahéovacia sluzba IR 14
gtulok T 2
prepravna sluzba P 11
noclaharer; IR 10
nizkoprahové denné centrum I ©
jedaler RN o
(terénna) opatrovatelska sluzba P s
rehabilitaéné stredisko G 8
zariadenie opatrovatelskej sluzby I ¢
zariadenie nudzového byvania —— >
denné centrum (klub dochodcov) -
Specializované zariadenie -
domov na pol ceste I 2

komunitné centrum R 2

poziciavanie pomocok -

10 15

POCET ODPOVEDI




7. Aka forma socialnej sluzby by vam/vasmu
pribuznému vyhovovala najviac?

~ambulantna ~terénna = pobytova

8. Ste spokojny/a s ponukou socialnych sluzieb v
meste Pezinok?

urcite ano
skor ano
neviem

skor nie
rozhodne nie

15 20
POCET ODPOVEDI

9. Ste spokojny/a s kvalitou poskytovanych
socialnych sluzieb v meste Pezinok?

urcite ano

skor ano

neviem

skor nie

rozhodne nie

15
POCET ODPOVEDI




Priloha 04: Vyhodnotenie dotaznikového prieskumu zameraného na zistovanie potrieb a
spokojnosti verejnosti mesta Pezinok

1a. Pohlavie
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1c. Najvyssie dosiahnuté vzdelanie

Zakladné
3% Stredoskolské bez
maturity
10%

Vysokoskolské
57% Stredoskolské s
maturitou
30%

Zakladné Stredoskolské bez maturity  mStredoskolské s maturitou Vysokoskolské

2. Aké je vase socialne postavenie ?
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Iné: nevyplnené.




3. AKky je vas sucasny rodinny stav?

L
| |

slobodna/slobodny vydata/zenaty mrozvedena/rozvedeny vdova/vdovec  miné
Iné: nevyplnené.
4. Aké je zlozenie vasej domacnosti?
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Iné: jeden rodi¢ a dieta/deti nad 18 rokov; obaja rodi¢ia a stari rodi¢ia; obaja rodi¢ia a dieta so
zdravotnym postihnutim; partneri bez deti a senior; nevyplnené.




5. Ako dlho zijete v Pezinku?

15%

0-5rokov m5-10 rokov m10 a viac rokov

6. Ak zoberiete do uvahy vsetky stranky

zivota v meste, ako sa celkovo citite v
Pezinku?

urcite spokojny/a IR 60
skor spokojny/a I 204
neviem [N 21
skor nespokojny/a RN 48

urdite nespokojny/a M 6

100
POCET ODPOVEDI
Dvody spokoinosti
sluzby pre verejnost zdravotna starostlivost pre obyvatelov
blizkost prirody mestska hromadna doprava
moznosti kultirneho vyZitia nevyuzity potencial mesta
obcianska vybavenost slabé poskytovanie informacii zo strany mesta
komunikacia s mestskym Uradom dopravna situacia
blizkost hlavného mesta infrastruktura (cesty, chodniky, cyklotrasy)
parkovanie

kapacita domova socialnych sluZieb
kapacita zariadenia pre seniorov
nedostatok podujati pre mladez
chybajldce namestie

nedostatocné vyuzivanie dazdovej vody
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7. Citite sa v Pezinku bezpecne?

rozhodne nie

skor nie

¢iastocne

skor ano

urcite ano

POCET ODPOVEDI
Dovody preco sa Pezincania citia bezpecne Dovody preco sa Pezincania necitia bezpecne
dobré susedské vztahy nevyhovujlca infrastruktura pre chodcov
casté policajné hliadky nedostatocne osvetlené niektoré casti mesta
vacsina respondentov uvadza, Ze sa citia doprava v centre mesta

bezpeéne, lebo nemaju zlu skdsenost
[udia bez domova v centre mesta
obavy z Rdmskej minority
partie mladych fudi bezcielhe sa potulujice
mestom

10. Registrujete vo svojom okoli ludi
ohrozenych socialnym vylucenim?
rozhodne nie
skor nie
CiastocCne
skor ano
uréite ano

60 80

POCET ODPOVEDI
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8. Co vnimate ako najvacsie negativa z pohladu
obyvatela Pezinka?

dostupnost’ a kvalita socialnych sluzieb I
bezbariérovost I 22
doprava (infrastruktlra, plynulost dopravy, kvalita B 246
ciest)
parkovanie R 193
dostupnost a kvalita zdravotnej starostlivosti  IRREEEERR 138
vzhlad a (drzba verejnych priestorov IR 134
infraStruktdra pre cyklistov N 98
dostupnost a kvalita M$ a z§ MMM 95
infrastruktira pre chodcov N 72
moznosti kultirneho vyzitia N 70
ponuka a cena bytov I 7
ponuka pracovnych prileZitosti N 62
$portova infrastruktira N 61
ponuka najomnych bytov I 50
obchodna siet’ a ponuka sluzieb 22

bezpecnost’ B 19

0 50 100 150
POCET ODPOVEDI
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9. Ktora skupina obyvatelov mesta je podla vas
najzranitelnejsia, komu by malo mesto Pezinok
viac pomahat’?
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11. Mate prehlad o poskytovanych socialnych
sluzbach v Pezinku?

rozhodne nie
skor nie
ciastocne
skor ano
urcite ano

80 100
POCET ODPOVEDI




12. Ktoré zo socialnych sluzieb su z vasho
pohladu v Pezinku potrebné, resp. o ktoré
socialne sluzby by ste mali zaujem?

zariadenie pre seniorov I — 151
rehabilitacné stredisko INEEEEE——————————— 113
(terénna) opatrovatelska sluzba NEEGEG_G_G_—_—_———SSN_—————— 106
zariadenie opatrovatelskej sluzby IEEEENNNN—— 101
denny stacionar [IEEEENN—— 01
domov socialnych sluzieb —INEEEG_—G—_—_———NNN_ 35

poZi¢iavanie pomocok IEEENIN——————— 81

jedaleri (dovoz stravy) EEEEEENNNN———— 80

zariadenie niidzového byvania [IEEEEN—————— 79

denné centrum (klub dochodcov) NN 62
zariadenie podporovaného byvania [N 61
pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a podpora... INEGEG_——_—_———— 54
prepravna sluzba NN 51
komunitné centrum NN 51
zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku... ING—<G—=E——— 47
Gtulok NN 43
noclaharer; NS 40
zariadenie docasnej starostlivosti o deti [ 39
spostredkovanie osobnej asistencie NN 36
nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu IS 34

nizkoprahové denné centrum
Specializované zariadenie
SS s pouzitim telekomunikacnych technoldgii
terénna socialna sluzba krizovej intervencie
pracovna
domov na pol ceste
odlahcovacia sluzba
sprievodcovska sluzba a predcitatelska sluzba
tlmocnicka sluzba

sprostredkovanie tlmocnickej sluzby Bl 8

0 20 40 60 80 100 120 140

POCET ODPOVEDI




13. Ak by ste potrebovali pomoc v krizovej
situacii, na koho sa obratite?

vyhladam pomoc v rodine e — | 250
ziskam informacie na internete IEEN_—————_— 150
ziskam informacie na Gradoch ~IEEEENNNNN—— 118
organizacie, ktoré podobné sluzby poskytuji NN 114
na ¢loveka, ktory sa s podobnym problémom stretol I, 83
na svojho lekara
doteraz som sa s podobnou situaciou nestretol
iné
50 100 150
POCET ODPOVEDI

Iné: sdm na seba; nevyplnené.

14. V akej oblasti ste museli riesSit’ nepriaznivu
socialnu situaciu?
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Iné: docasné byvanie; dieta s autizmom a dochadzanie za pracou; necakana smrt manzela a
existencné problémy; nevyplnené.




15. Aku formu ziskavania informacii o
moznostiach socialnej pomoci a o poskytovanych
socialnych sluzieb preferujete?

POCET ODPOVEDI

Iné: nevyplnené.

16. Je podla vas informovanost’ o socialnych
sluzbach v Pezinku dostacujuca?

urcite ano

skor ano

CiastoCne

skor nie

rozhodne nie

60 80
POCET ODPOVEDI




Nasledujuca &ast prieskumu sa tykala iba respondentov, ktori poskytuju starostlivost blizkej
osobe, ale socialnu sluzbu nevyuzivaju.

1. Ak sa starate o blizku osobu odkazanu na
pomoc, o koho ide?

dieta do 18 rokov so zdravotnym znevyhodnenim = dospela osoba so zdravotnym znevyhodnenim mseniori miné

Iné: nevyplnené.

2. Uz ste o socialnu sluzbu poziadali?

) J

(]

ano, sme zaradeni v poradovniku = nie, nemam zaujem mvyuzivali sme, ale neboli sme spokojni miné

Iné: zatial to zvlddame sami; vyuZivame denny stacionar v Modre; Skolsky asistent pre dieta; dieteticka
strava pre dieta v Skole; nevieme o Ziadnej vhodnej mozZnosti; zatial nevyuzivame, ale uvaZujeme;
nevyplnené.
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3. Uved'te dovod, preco nevyuzivate niektoru zo
socialnych sluzieb

13

a
w
>
o
o
(=]
(@)
-
]
o)
o
o

Iné: nedostato¢nd kapacita domova socidlnych sluZieb a zariadenia pre seniorov; nedostatok
opatrovateliek; terénne opatrovatelky maju zdravotné problémy; vyuZivame zariadenie pre seniorov
mimo Pezinka; nevyplnené.

4. AK sa starate o blizku osobu, aku formu finanénej
pomoci vyuzivate?

4

- 1

POCET ODPOVEDI

bez nemam prispevok na prispevok na  rodicovsky
financného informacie o opatrovanie osobnu prispevok
naroku moznej asistenciu
financnej
pomoci

Iné: nevyplnené.




Iné: terénna opatrovatelska sluzba spojena s terénnym lekdrom; dieteticka jedalen; poradenstvo pre
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rodiny; podporné skupiny.




Priloha 05

Dotaznik ku Komunitnému planu socidlnych sluZieb mesta Pezinok 2024 — 2027
pre prijimatelov socialnych sluZieb

Mesto Pezinok si Vas dovol'uje poziadat’ o spolupracu pri tvorbe Komunitného planu socialnych
sluzieb na roky 2024 - 2027. Tento anonymny dotaznik je urCeny pre prijimatel'ov socialnych
sluzieb. V pripade, ak im zdravotny stav vyplnenie dotaznika neumoznuje, prosime o vyplnenie
dotaznika opatrovnikmi, rodinnymi prisluSnikmi alebo inymi blizkymi osobami.

Ak je medzi ¢lenmi rodiny viacero prijimatel'ov socialnych sluzieb, prosime o vyplnenie dotaznika
za kazdého obcCana (prijimatel’a socidlnej sluzby) zvIast’.

Tento dotaznik Vam dava moznost’ vyjadrit’ sa k sti¢asnému stavu a d’alSiemu rozvoju socialnych
sluzieb v naSom meste. VaSa ucast’ na prieskume je nesmierne dolezita, pretoZze aj na zéklade
informacii ziskanych prostrednictvom dotaznikov budeme urcovat’ priority rozvoja socialnych
sluzieb v Pezinku.

Ak byvate v Pezinku, ale vyuZivate/va§ pribuzny sociilnu sluzbu v inom meste, vypliite
prosim dotaznik len po otazku €. 3 vratane.

Vopred d’akujeme za Vas Cas straveny vyplnovanim dotaznika.

Vyznadte vzdy len jednu moznu odpoved’, pokial’ nie je pri otazke uvedené inak.

1. AKy je vas/vasho pribuzného sucasny socialny problém/nepriazniva socialna situacia?
(moéZete uviest’ aj viac moznosti)
[l problém s mobilitou

problém s byvanim

problém so sebaobsluhou

problém s pripravou stravy

problém so starostlivostou o domacnost’

problém s travenim vol'ného Casu

osamelost’

psychické problémy

problém so zavislostami

problém so zostlad’ovanim pracovného a rodinného Zivota

problém s nasilim v rodine

problém s uplatiiovanim prav a pravom chranenych zaujmov (Uradné zaleZitosti)

OO oo0oo0oogogoogooo

INE (UVEAR) .eevvieeiiieiiesiie ettt
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2. Aku socidlnu sluzbu v sucasnosti vyuzivate/ vas pribuzny? (moZete uviest’ aj viac
moznosti)
zariadenie pre seniorov
zariadenie opatrovatel'skej sluzby
(terénna) opatrovatel'ska sluzba
domov socialnych sluzieb
Specializované zariadenie
odl'ah¢ovacia sluzba
denné centrum (klub déchodcov)

0

U

U

U

0

0

0

[l prepravna sluzba
[ jedalen

(] praCovia

[1  noclaharen

[ terénna socidlna sluzba krizovej intervencie

[ komunitné centrum

[J zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku diet'at’a
0

INE (UVEAR) .eeveeeirieiiesiie ettt et

3. V ktorom meste vyuZzivate/vas pribuzny socialnu sluzbu?
[l Pezinok
(1 Iné mesto (uvedte NAZOV MESLA) ..ccceevveeecreerieerieriienieeieeeeens a dovod vyuzivania
socialnej sluzby v inom meste:

[l nedostato¢na kapacita socialnej sluzby v Pezinku
[l neposkytovanie socialnej sluzby v Pezinku
[l nespokojnost’ s kvalitou poskytovanej socialnej sluzby v Pezinku
[ N8 (UVEAIE) convvieiiiieeiie et ettt e

4. Ktoru socidlnu sluZzbu povaZujete pre vas/vasho pribuzného za najdolezitejSiu
a napiSte, ako ste s nou spokojny/a

socialna sluzba / vypiste

71 vel'mi spokojny/a

11 skor spokojny/a

[ skor nespokojny/a

[1 vel'mi nespokojny/ &

5. Uved’te najvicsie pozitiva/klady a negativa/zapory/nedostatky socialnej sluzby, ktoru
vyuzivate/vas pribuzny

POZITIV A oo et e e e e e e e s e e e e e e s s e s e s eseseseses e easasenesaes
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6. Ktora z nizSie uvedenych socialnych sluzieb je z vasho pohPadu v Pezinku potrebna,
respektive o ktoru d’alSiu socialnu sluzbu by ste mali/vas pribuzny zdujem (modZete
uviest’ aj viac moZnosti)

[ zariadenie pre seniorov

zariadenie opatrovatel'skej sluzby

(terénna) opatrovatel'ské sluzba

domov socialnych sluzieb

Specializované zariadenie

odl'ah¢ovacia sluzba

denné centrum (klub déchodcov)

prepravna sluzba

jedalen (v pripade potreby aj dovoz stravy)

pracoviia

denny stacionar

rehabilitacné stredisko

noclahdren

utulok

terénna socialna sluzba krizovej intervencie

komunitné centrum

integracné centrum

domov na pol ceste

nizkoprahové denné centrum

zariadenie nidzového byvania

zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku diet'ata

N e e e e e Y A [

pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a podpora zostladovania rodinného
a pracovného Zivota

zariadenie docasnej starostlivosti o deti

nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu

zariadenie podporovaného byvania

sprievodcovska sluzba a predcitatel’ska sluzba

tlmocnicka sluzba

sprostredkovanie timocnickej sluzby

sprostredkovanie osobnej asistencie

poziciavanie pomocok

socidlne sluzby s pouzitim telekomunikaénych technoldgii

INE (UVER) vttt

N I B O O
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7. Aka forma socialnej sluzby by vam/vasmu pribuznému vyhovovala najviac?
(1 ambulantna (prijimatel’ prichadza za socialnou sluzbou do zariadenia)
[ terénna (socidlna sluzba je poskytovana v prirodzenom prostredi prijimatel'a — doma)
[1 pobytova (sucast'ou socialnej sluzby je aj ubytovanie)

8. Ste spokojny/a s ponukou socidlnych sluzieb v meste Pezinok?

1 2 3 4 5

uréite ano skor ano neviem skor nie rozhodne nie

9. Ste spokojny/a s kvalitou poskytovanych socialnych sluzZieb v meste Pezinok?

1 2 3 4 5

urcite ano skor ano neviem skor nie rozhodne nie

Je nieco, ¢o by ste navrhovali zmenit’, zlepSit’?
PRIESTOR NA VASE PRIPOMIENKY/NAPADY/POSTREHY
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Priloha 06

Dotaznik ku Komunitnému planu socidlnych sluZieb mesta Pezinok 2024 — 2027

Mesto Pezinok si Vas dovol'uje poziadat’ o spolupracu pri tvorbe Komunitného planu socialnych
sluzieb. Tento anonymny dotaznik Vam dava moznost’ vyjadrit’ sa k si¢asnému stavu a d’alSiemu
rozvoju socialnych sluzieb v naSom meste. Vasa ucast’ na prieskume je nesmierne dolezita, pretoze
aj na zaklade informacii ziskanych prostrednictvom dotaznikov budeme urcovat’ priority rozvoja
socialnych sluzieb v Pezinku.

Vopred dakujeme za Vas cas straveny vypliovanim dotaznika. Ziskané tdaje predstavuju
nevyhnutny predpoklad na kvalitné vypracovanie Komunitného planu mesta Pezinok na roky 2024
—2027.

Vyznacte vzdy len jednu moznu odpoved’, pokial’ nie je pri otdzke uvedené inak.

10. Zakladné adaje

a) pohlavie [ muz ] zena

b) wvek
1do 18 119-25 1126 —35
136-49 150 - 64 165-179
1180 a viac

¢) najvyssie dosiahnuté vzdelanie
[l zakladné
[ stredoskolské bez maturity
[ stredoskolské s maturitou
[l vysokoskolské

11. Aké je vaSe socialne postavenie?
[ Student
zamestnanec
podnikatel/SZCO
starobny dochodca
invalidny dochodca
obcan so zdravotnym postihnutim
obcan po vykone trestu
mlady dospely po ukonceni nahradnej starostlivosti
dobrovol'ne nezamestnany
nezamestnany — poberatel’ pomoci v hmotnej nudzi
poberatel’ opatrovatel'ského prispevku
materské/rodiCovska dovolenka

e Y IO A B

110 TR
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12. AKky je vas sticasny rodinny stav?
1 slobodné/slobodny
[l vydata/zenaty
[l rozvedend/rozvedeny
[l vdova/vdovec
(]
13. AKé je zloZenie vasej domacnosti?
[l zijem s rodi¢mi
Zijem sam
len manzelia/partneri
obaja rodicia s dietatom/detmi do 18 rokov
jeden rodic s dietatom/detmi do 18 rokov
obaja rodicia, priCom diet’a/deti st dospelé a ziji v inom meste

N I R IO B O

viacgenera¢na domacnost’
INE oot

14. Ako dlho Zijete v Pezinku?
0 0-5rokov
0 5-10rokov
[J 10 a viac rokov

15. Ak zoberiete do tivahy vSetky stranky Zivota v meste, ako sa celkovo citite v Pezinku?
[ urcite spokojny/a

[ skor spokojny/a
[] neviem
[ skor nespokojny/a
[ urcite nespokojny/a
(uved'te dovod spokojnoSti/MESPOKOTNOSEL) ..eeuvevieuiiiieiiiiieiesieete sttt

16. Citite sa v Pezinku bezpec¢ne?

1 2 3 4 5

urcite ano skor ano ¢iastocne skor nie rozhodne nie
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17. Co vnimate ako najvidSie negativa z pohl’adu obyvatela Pezinka? (MbZete oznadit’ aj
viac moznosti).

[

O oo ooooDogogobgogoogo-™

dostupnost’ a kvalita zdravotnej starostlivosti
dostupnost’ a kvalita socialnych sluzieb
dostupnost’ a kvalita materskych a zakladnych skol
doprava (infrastruktura, plynulost’ dopravy, kvalita ciest)
parkovanie

bezbariérovost’

infrastruktura pre chodcov

infraStruktura pre cyklistov

ponuka pracovnych prilezitosti

vzhl'ad a udrzba verejnych priestorov

bezpecnost’

ponuka a cena bytov

ponuka najomnych bytov

Sportova infrastruktira

moznosti kultrneho vyzitia

obchodnad siet’ a ponuka sluzieb

18. Ktora skupina obyvatel’ov mesta je podl’a vas najzranitel’nejsia, komu by malo mesto
Pezinok viac pomahat’? (Oznacte najviac 3 mozZnosti).

OO ooooDoogoogoboogo

osoby so zdravotnym znevyhodnenim

rodiny s detmi so zdravotnym znevyhodnenim
rodiny s detmi

mnohodetné rodiny

deti a mladez

mladi dospeli po ukonceni tstavnej starostlivosti
seniori

osoby s dlhodobo nepriaznivym zdravotnym stavom
osoby v nepriaznivej socialnej situacii
nezamestnani

I'udia bez domova

etnické mensiny

nabozenské mensiny

azylanti a utecenci

19. Registrujete vo svojom okoli Pudi ohrozenych socialnym vyli¢enim?

2 3 4 5

urcite ano skor ano ¢iastocne skor nie rozhodne nie
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https://www.upsvr.gov.sk/socialne-veci-a-rodina-1/kuratela-pre-dospelych/mladi-dospeli-po-ukonceni-ustavnej-starostlivosti.html?page_id=262393&urad=240879
https://www.upsvr.gov.sk/socialne-veci-a-rodina-1/kuratela-pre-dospelych/mladi-dospeli-po-ukonceni-ustavnej-starostlivosti.html?page_id=262393&urad=240879

20. Mate prehlad o poskytovanych socialnych sluzbach v Pezinku?

1

2 3

4

urcite ano

skor ano ¢iastoéne

skor nie

rozhodne nie

21. Ktoré z nizSie uvedenych socialnych sluzieb st z vasho pohladu v Pezinku potrebné,

respektive o ktoré socialne sluzby by ste mali zdujem?

(MozZete oznacit’ aj viac mozZnosti. Hviezdickou* st oznacené uz existujuce socialne
sluzby v Pezinku).

[

I e s N | A O [ O

N A O I

zariadenie pre seniorov*

zariadenie opatrovatel'skej sluzby*

(terénna) opatrovatel'ské sluzba*

domov socialnych sluzieb*

Specializované zariadenie*

odl'ah¢ovacia sluzba*

denné centrum (klub déchodcov)*

prepravna sluzba*

jedalen (v pripade potreby aj dovoz stravy)*

pracovna*

denny stacionar

rehabilita¢né stredisko

noclaharen*
utulok

terénna socialna sluzba krizovej intervencie*

komunitné centrum*

domov na pol ceste

nizkoprahové denné centrum

zariadenie nidzového byvania

zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku diet’at’a*

pomoc pri osobnej

a pracovného Zivota

zariadenie docasnej starostlivosti o deti

nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu

zariadenie podporovaného byvania

sprievodcovska sluzba a predc¢itatel’ska sluzba

tlmoc¢nicka sluzba

sprostredkovanie timoc¢nickej sluzby

sprostredkovanie osobnej asistencie

pozic¢iavanie pomocok

socialne sluzby s pouzitim telekomunikaénych technoldgii

né
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22. Ak by ste potrebovali pomoc v krizovej situacii, na koho sa obratite? (MoézZete oznacit’
aj viac moznosti).

[

N O O A B

vyhl'adam pomoc v rodine

na ¢loveka, ktory sa s podobnym problémom stretol

oslovim organizacie, o ktorych viem, ze podobné sluzby poskytuju

ziskam informécie na internete

ziskam informacie na uradoch (Mestsky trad, Urad prace, soc. veci a rodiny, ...)
na svojho lekara

neviem, doteraz som sa s takou situaciou nestretol

23. V akej oblasti ste museli rieSit’ nepriaznivu socidlnu situaciu? (MoZete oznacit’ aj viac
moZnosti).

N s Y IO A

starostlivost’ o seniora

starostlivost’ o ZTP ob&ana

osobu s dlhodobo nepriaznivym zdravotnym stavom
nahradna rodinna starostlivost’
vychovné tazkosti dietat’a
zaskolactvo

porozvodova situacia

domace nasilie

zavislost’

strata zamestnania

dlhy, exekucia, zla finan¢na situacia
strata byvania

zatial’ som neriesil

24. Aku formu ziskavania informacii o0 moznostiach socialnej pomoci a o poskytovanych
socialnych sluzbach preferujete? (MoZete oznacit’ aj viac moZnosti).

[

O 0Oo0oo0ogoo

osobny kontakt so zamestnancom tradu (Mestsky trad, Urad préace, socidlnych veci
arodiny, ...)

informovanie na internete

miestna tla¢

letaky do schranky

e-mailovy newsletter

socialne siete

informacna linka — telefonicky kontakt

25. Je podla vas informovanost’ o socialnych sluZzbach v Pezinku postacujuca?

1

2 3 4 5

urcite ano skor ano ¢iastocne skor nie rozhodne nie
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Nasledujlcu cast dotaznika vyplrite iba v pripade, ak sa starate o blizku osobu, ale sociadlnu
sluzbu nevyuzivate.

1. Ak sa starate o blizku osobu odkdzani na pomoc, o koho ide?
[l dieta do 6 rokov s dlhodobo nepriaznivym zdravotnym stavom
(1 dieta do 18 rokov so zdravotnym znevyhodnenim
(1 dospela osoba so zdravotnym znevyhodnenim
[l senior
[
2. Uz ste o socialnu sluzbu poziadali?
(] ano, sme zaradeni v poradovniku
[l nie, nemam zaujem
[l vyuzivali sme, ale neboli sme spokojni (uved’te dovod vasej nespokojnosti)

3. Uved’te dovod, preco nevyuzivate niektoru zo socialnych sluZieb
chcem/e sa starat’ o blizku osobu sami

sluzby, ktoré potrebujeme, nie su v meste a okoli dostupné
sluzby nemaju dostatocnu kapacitu

finan¢ne si to nemo6zem dovolit’

nevyhovujtca kvalita dostupnych sluzieb

nemam informacie o vhodnej socialnej sluzbe

Ny IO B

4. AKk sa starate o blizku osobu, aki formu finan¢nej pomoci vyuzivate?
prispevok na opatrovanie

prispevok na osobnu asistenciu

rodi¢ovsky prispevok

bez finan¢ného naroku

nemam informdacie o moznej financnej pomoci

I I [ B A O
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5. Ktora zo socialnych sluZieb by bola pre danu osobu najuZzito¢nejsia? (Hviezdickou* si
oznacené uz existujuce sociialne sluzby v Pezinku).
zariadenie pre seniorov*
zariadenie opatrovatel'skej sluzby*
(terénna) opatrovatel'ska sluzba*
domov socialnych sluzieb*
Specializované zariadenie™®
odl'ah¢ovacia sluzba*
denné centrum (klub déchodcov)*
prepravna sluzba*
jedalen (v pripade potreby aj dovoz stravy)*
pracoviia*

[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[l denny staciondr
[ rehabilitacné stredisko

[l noclaharen*

(1 tulok

[ terénna socidlna sluzba krizovej intervencie*

[l komunitné centrum*

'] domov na pol ceste

(1 nizkoprahové denné centrum

[l zariadenie nidzového byvania

[ zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata*

[] pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta apodpora zosuladovania rodinného
a pracovného Zzivota

zariadenie doCasnej starostlivosti o deti

nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu

zariadenie podporovaného byvania

sprievodcovska sluzba a predcitatel’ska sluzba

tlmocnicka sluzba

sprostredkovanie tlmocnickej sluzby

sprostredkovanie osobnej asistencie

pozi¢iavanie pomdcok

N Y A O O

socialne sluzby s pouzitim telekomunika¢nych technoldgii
INE ot

Vyplnenim dotaznika sa zapojili do procesu komunitného planovania.
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Priloha 07

Dotaznik ku Komunitnému planu socidlnych sluZieb mesta Pezinok 2024 — 2027
pre poskytovatel’ov socialnych sluZzieb

Mesto Pezinok si Vas dovol'uje poziadat’ o spolupracu pri tvorbe Komunitného planu socidlnych
sluzieb na roky 2024 - 2027. Tento dotaznik Vam dava moznost’ vyjadrit’ sa k sti¢asnému stavu
a d’alSiemu rozvoju socialnych sluzieb v nasom meste. Vopred d’akujeme za Vas cas straveny
vypliiovanim dotaznika.

Dotaznik je potrebné vyplnit’ za kazdu socialnu sluzbu samostatne.

Nazov
poskytovatel
a  socialnej
sluzby

Tel. kontakt,
email
Webstranka
Pravna forma
poskytovatel
a

Statutarny
zéstupca
Adresa
poskytovatel’
a (sidlo)
Miesto
vykonu
socialnej
sluzby
(uved'te iba
v pripade, ak
je odlisné od

sidla)

Nazov

zriad’'ovatel’a

Informacie Objekt vo vlastnictve

o objekte Objekt v najme

(relevantné Objekt v pdvodnom technickom stave

oznacte Objekt po rekonstrukcii

krizikom) Objekt vo vel'mi dobrom technickom stave
Objekt v dobrom technickom stave
Objekt v zlom technickom stave
Bezbariérovy pristup (vstup)
Bezbariérové priestory (interiér)

Druh

socialnej

sluzby
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(uvedte

v zmysle
zakona o soc.
sluzbach,
pripadne iba
odkaz na
paragraf)
Forma
socialnej
sluzby
(pobytova -
celorond —
neurcity cas,
pobytova —
celorocnda —
urcity  cas,
pobytova —
tyzdenna,
ambulantna,
terénna)
Cinnosti Pomoc pri odkézanosti na pomoc inej fyzickej
poskytované osoby
v ramci Bezné tkony starostlivosti o diet’a (jasle)
socialnej Pomoc pri uplatinovani prav
sluzby Socialne poradenstvo
(relevantné Socialna rehabilitacia
ozngéte Osetrovatel'skd starostlivost’
krizikom) Pracovna terapia
Pomoc pri pracovnom uplatneni
Pomoc pri priprave na Skolsku dochadzku
Pomoc pri prevadzke domécnosti, pri hospodareni
s peniazmi, pri zapojeni sa do spolocenského Zivota
Ubytovanie
Stravovanie
Upratovanie
Pranie, Zehlenie
Uschova cennych veci
Iné (uved'te)
Odborné
¢innosti
poskytované
nad  ramec
zakona
(vymenujte)
Dopravna Vel'mi dobra Dobra Z1a Vel'mi zla
dostupnost’ MHD
socialnej Autom
sluzby
(oznacte
krizikom)
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Pocet

Celkovy pocet zamestnancov

iamestnanco Z toho pocet odbornych zamestnancov
Z toho pocet pomocného personalu
Cielova Deti a mladez
skupina, Rodina
ktorej je | | Rodi¢ s dietatom
poskytovand || Seniori
socialna Osoby s mentadlnym postihnutim
sluzba Osoby s telesnym postihnutim
(relex:antné Osoby so zmyslovym postihnutim
oznacte Osoby s dusevnym postihnutim
krizikom) Osoby po vykone trestu
Osoby ohrozené tyranim a zneuZivanim
Osoby ohrozené zavislost'ou
Osoby/rodiny v krizovej situacii
Mladi dospeli po ndhradnej ustavnej starostlivosti
Nezamestnani
Utecenci
Ziadatelia o azyl
Iné (dopliite)
Vekova
Struktura
prijimatelov
(napiste
vekoveé
rozpétie)
Pohlavie Muzi
prijimatelov Teny
(napiste
pocet)
Kapacita Kapacita zariadenia
zariadenia
Pocet prijimatel'ov zariadenia (nemdze byt’ vyssi ako kapacita)
Pocet cakatel'ov na socialnu sluzbu (pocet zaujemcov nad
ramec kapacity)
Prijimatelia Pocet prijimatelov z mesta Pezinok
podla Pocet prijimatelov z okresu Pezinok
trvaleho Pocet prijimatel'ov z Bratislavského kraja
pobytu Podet prijimatelov zo SR
Pocet prijimatelov z uizemia mimo SR
Spoluprace Spolupraca so samospravou
zariadenia Spolupraca s inymi poskytovatel'mi soc.
sluzieb
(relevantné Spolupréica s dobrovol'nikmi
oznacte Iné (uved'te)
krizikom)
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Vizia rozvoja
Vasho
zariadenia do
budiicnosti
(opiste svoje
ciele, zamery)

St podla Vas
v meste
Pezinok
vytvorené
vhodné
podmienky
pre  rozvoj
Vasej
¢innosti?

Aka je podla
Vas kvalita
socialnych
sluzieb

v meste
Pezinok?

(1 — vyborna,
5 —vel'mi zI4)

Co je podla
Vas potrebné
prednostne
riesit pri
rozvoji
socialnych
sluzieb

Vv meste
Pezinok?

Aka je podla
Vas ponuka
socialnych
sluzieb

Vv meste
Pezinok?

(1 — vyborna,
5 —vel'mi zI4)

Ako
hodnotite
spolupracu
s Mestom
Pezinok?
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Zakony:
Zakon €. 5/2004 Z. z. Zdkon o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov

Zakon €. 36/2005 Z.z. Zakon o rodine a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakona ¢. 201/2008 Z. z. o ndhradnom vyzZzivnom Zakon o nahradnom vyZivhom a o zmene a
doplneni zdkona ¢. 36/2005 Z. z. o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
nalezu Ustavného sudu Slovenskej republiky €. 615/2006 Z. z.
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Zakon ¢. 245/2008 Z. z. Zakon o vychove a vzdeldvani (Skolsky zakon) a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

Z4akon €. 305/2005 Z. z. Zakon o socidlnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene
a doplneni niektorych zakonov
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