Mestské zastupitel’stvo v PEZINKU
diia: 14.02.2012 &islo : 9

9. Vyhodnotenie vybavovania st’aznosti a peticii
za rok 2011

PREDKLADA : Ing. Janka Sandtnerova, hlavna kontrolérka Mesta
SPRACOVALA : Ing. Janka Sandtnerové, hlavna kontrolérka Mesta

UZNESENIE MsZ ¢. 1 - ....../2012

Mestské zastupitel'stvo v Pezinku, v zmysle ustanovenia § 11 ods. 4 zdkona
¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni, v zneni neskorSich predpisov,

berie na vedomie

Spravu o kontrole vybavovania staznosti a peticii
v podmienkach Mesta Pezinok za rok 2011

v predloZzenom zneni

a) bez pripomienok

b) s tymito pripomienkami:




SPRAVA O KONTROLE VYBAVOVANIA STAZNOSTI
A PETICII ZA ROK 2011

Spréva o kontrole vybavovania staZnosti a peticii v podmienkach Mesta Pezinok za rok 2011
je vypracovani vsilade sCl. IV. ods. 3 Zéasad postupu pri prijimani, evidovani a kontrole
vybavovania staznosti fyzickych a pravnickych os6b v podmienkach Mesta Pezinok, ktoré boli
schvalené uznesenim MsZ ¢. 1-89/2010 dna 07.05.2010 a v silade s ustanovenim § 18d ods. 1 zdkona
¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov.

Utvar hlavnej kontrolérky vykonal na zéklade Planu kontrolnej &innosti Utvaru hlavnej
kontrolérky na I. polrok 2012, ktory bol schvileny uznesenim MsZ ¢. 1-252/2011 dna 13.12.2011
kontrolu zamerani na dodrZiavanie ustanoveni zdkona €. 9/2010 Z.z. o staZnostiach a zdkona ¢.
85/1990 Zb. o peticnom préave v zneni zmien a doplnkov, a to podani fyzickych a pravnickych 0sob za
obdobie od 01.01.2011 do 31.12.2011.

Kontrolu vykonala Ing. Janka Sandtnerov4, hlavna kontrolérka v diioch 9.1.2012 — 20.1.2012.

Prehl’ad o podaniach za roky 2009-2011.

Rok St'aznosti Peticie Podnety a iné Spolu
podania
2009 68 6 7 81
2010 64 10 3 77
2011 53 9 14 76

1. Kontrola prijimania, evidovania a vybavovania st’aznosti

Centridlnu evidenciu staznosti, oddeleni od evidencie ostatnych pisomnosti, vedie Utvar
hlavnej kontrolérky (d’alej len UHK). UHK nésledne vietky podania prijal a zaevidoval v siilade
s ustanovenim §§ 9 a 10 zdkona ¢&. 9/2010 Z.z. o staznostiach a Cl. IIT ods. 1 Zasad postupu pri
prijimani, evidovani a kontrole vybavovania staznosti fyzickych a pravnickych os6b v podmienkach
Mesta Pezinok.

V roku 2011 bolo na Mestsky urad dorucenych a v podatel'ni riadne zaevidovanych 53 podani.

Z toho 31 podani bolo dorucenych postou, 6 osobne stazovatel'om tstne do zdznamu , 6 do zdznamu
prostrednictvom Mestskej policie, 8 staznosti bolo dorucenych prostrednictvom elektronickej posty
a 1 podanie bolo postipené z Obvodného tradu a 1 z Krajského Skolského tiradu.

Po zaevidovani v centrdlnej evidencii staZnosti a postideni na UHK boli staZnosti rie§ené priamo na
titvare HK, alebo postipené na priame vybavenie kompetentnym oddeleniam MsU. V pripade, ked’
Mesto Pezinok nebolo prislusné na vybavenie, boli podania odstipené v zdkonnej lehote 10
pracovnych dni orgédnu verejnej spravy prisluSnému na ich vybavenie, a zaroveii o tom boli pisomne
upovedomeni stazovatelia.

V dvoch pripadoch nebola staznost’, ktora bola odstiipend na vybavenie odbornému ttvaru vybavena
v zékonnej lehote 60 pracovnych dni. Uvedenym konanim bolo poruSené ustanovenia § 13 ods. 1)
zdkona o staznostiach, podla ktorého “Prislusny orgdn verejnej sprdvy je povinny staznost vybavit' do
60 pracovnych dni“. Nebola vyuzitd moznost’ prediZenia lehoty pred jej uplynutim o dal§ich 30
pracovnych dni. Staznost' ¢. 9/2011 bola odstipend na priame vybavenie na majetkovo-pravne
oddelenie Mesta Pezinok a vybavena bola 6 dni po lehote uréenej na vybavenie zo zdkona. StaZnost’
¢. 22/2011 bola odstipena na priame vybavenie na oddelenie Zivotného prostredia Mesta Pezinok
a vybavena bola 13 dni po lehote urcenej na vybavenie zo zdkona. V oboch pripadoch boli st'aznosti
vyhodnotené ako neopodstatnené.

Rok 2011

Opodstatnené

Neopodstatnené

Ostatné *)

Spolu

St'aznosti

11

12

30

53

*) neprijaté, postipené,odloZené, v rieseni (2)




Opodstatnené staZnosti:

- na nesprdvny postup zamestnanca mesta pri prenesenom vykone Stdtnej spravy, prijaté
opatrenia boli splnené

- na nevhodny pristup opatrovanej osoby k pracovnicke TOS - pocas rieSenia staznosti boli
prijaté opatrenia — vypoved zo zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby. Staznost ma
charakter priestupku.

- na nesprdvne vybavenie podania zr. 2010 vo veci presakovania spodnych vod do pivnic
rodinnych domov. Za nespravny postup voci zodpovednym pracovnikom boli prijaté opatrenia
z tirovne prednostu MsU, ktoré boli splnené

- nanedorucenie poSty opradvnenym kuriérom, prijaté opatrenia boli splnené

- na nespravny postup mesta pri vrateni preplatku za TKO, prijaté opatrenia boli splnené pri
rieSeni st'aznosti.

- na postup MsP pri porusovani VZN, prijaté opatrenia boli splnené pri preSetrovani st'aznosti

- na porusSovanie cintorinskeho poriadku — ndprava bola vykonand pocas rieSenia staZnosti.
Staznost’ ma charakter priestupku.

- na rusenie no¢ného kl'udu — staznost’ ma charakter priestupku, pocas Setrenia bol priestupca
vypatrany.

- vo¢i vydanému oznamu na plavarni o zdkaze sikromného vyucovania pldvania — prijaté
opatrenia boli splnené.

2. Kontrola prijimania, evidovania a vybavovania peticii

V roku 2011 bolo na Mestsky trad doru¢enych a na UHK zaevidovanych 9 podani, ktoré
spinali néleZitosti peticie v zmysle § 5 ods. 1 zdkona &. 85/1990 Zb. o peti¢nom prive v zneni zikonov
€.242/1998 Z.z. a ¢. 112/2010 Z.z.

Podl'a §1 ods. 1) uvedeného zdkona ma kazdy pravo sdm alebo sinymi obracat sa vo veciach
verejného alebo iného spolo¢ného zdujmu na Statne orgdny a orgdny Uzemnej samospravy. Peticie
moZu mat’ charakter Ziadosti, ndvrhu a st’aznosti.

V evidencii peticii bolo za rok 2011 zaevidovanych 9 podani. Z toho 1 peticia obanov vo veci
zabrdnenia prejazdu vozidlami cez dcelovd komunikaciu pred bytovym domom v Pezinku na ul. 1.
mdja prechadza do roku 2012. Tri peticie boli neopodstatnené.

Pidt’ peticii bolo vyhodnotenych ako opodstatnenych a prijaté boli  opatrenia na odstranenie
nedostatkov poukazovanych v peticiach:

- Peticiu za vyrieSenie dopravnej zataze na Trnavskej ulici s vyli¢enim ndkladnej dopravy
a ziadost’ na opravu vozovky vybavovalo odd. Zivotného prostredia. Vypracoval sa projekt
ukl'udnenia dopravy a v r. 2012 bude zdmer realizovany.

- Peticia ndjomnikov zdhradiek pri jazere Dolnd Teheltia voci sprdvaniu a poSkodzovaniu
majetku neprispdsobivymi ob¢anmi. V pripade zndmeho pachatela sa jedna o priestupok. Zo
strany Mestskej policie bola zvysend hliadkova cCinnost’ v tejto lokalite, z oddelenia Skolstva
a socidlnych veci boli pre komunitu rémskych obcanov adeti viaceré stretnutia. Na
monitorovanie uvedenej lokality bola odstipend Ziadost’ aj na Obv. Oddelenie PZ v Pezinku.

- Peticia za prebudovanie parkoviska a zvySenie kapacity parkovacich miest na sidlisku JUH.
V termine na dorieSenie peticie sa vyvolané stretnutie neuskutocnilo, pozvani dcastnici sa
nedostavili. Urcené boli nové terminy na stretnutia s vlastnikom nehnutelnosti ana
konzult4cie s dopravnym inZinierom.

- Peticia obCanov z Bratislavskej ulice na odstranenie stromov — briez z celej ulice - bola v Casti
vyhodnotend ako neopodstatnend. V Casti Upravy orezu kortin briez ako opodstatnend
s terminom orezu do 30.6.2012.

- Peticia navSetvnikov plavirne vo¢i oznamu — zdkazu sikromného vyucovania pldvania na
plavérni. Prijaté opatrenia boli splnené.



3. Iné podania

Medzi iné podania patria podania, ktoré maju charakter dopytu, vyjadrenia, ndzoru, Ziadosti,

podnetu, alebo ndvrhu a nie je v iom jednoznacne vyjadrené akej ochrany, akého svojho prava,
alebo prdvom chrianeného zdujmu sa osoba domdha, tieZ podania, ktoré poukazuji na konkrétne
nedostatky v ¢innosti orgdnu verejnej spravy, ktorych odstranenie alebo vybavenie je upravené inym
pravnym predpisom ( napr. ob¢ianskym sidnym poriadkom, trestnym poriadkom, zdkonom o ochrane
spotrebitel’a, priestupkovym zdkonom a pod.), alebo je staznost'ou podl'a osobitného predpisu — napr.
stavebny zdkon — vykon Statneho stvebného dohl'adu. Medzi iné podania patria aj podania smerujtce
voCi rozhodnutiam vydanym napr. v sprdvnom konani, v konani podla zdkona o spriave dani —
danovy poriadok, alebo podania upozorfiujice na nedostatky v ¢innosti inych orgdnov verejnej spravy
a verejnej moci.
Na Mestsky trad v Pezinu bolo vroku 2011 doruc¢enych 14 takychto podani. VSetky podnety su
archivované v pisomnej forme a po vyhodnoteni boli odstipené ako podnety pre d’alSiu Cinnost’
odbornym utvarom Mesta Pezinok, alebo odstipené prisluSnému orgdnu na vybavenie. O sposobe
vybavenia podania boli odosielatelia v zdkonnych lehotach — do 30 pracovnych dni informovani.

Zaver:

Sprava je vypracovand na zdklade podkladov z kontroly vybavovania staznosti a peticii
vykonanej UHK v diioch 9.1.2012 - 20.1.2012. Nedostatky zistené pri kontrole zameranej na
prijimanie, evidenciu, preSetrovanie, vybavovanie staznosti a plnenia prijatych opatreni na ndpravu
podla zdkona €. 9/2010 Z.z. o staznostiach a kontrole prijimania, evidencie a vybavovania peticii
podla zdkona ¢. 85/1990 Zb. o peticnom prave v podmienkach Mesta Pezinok za rok 2011 boli
uvedené v sprave. Zapisnica z prerokovania Spravy o vysledku kontroly o vybavovani staznosti
a peticif za rok 2011 bola prerokovand diia 20.1.2012 za t¢asti primdtora Mesta Peyinok a prednostu
MsU.

V Pezinku, 20.1.2012
Vypracovala: Ing. Janka Sandtnerova,
hlavnd kontrolérka Mesta Pezinok



