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Stanovisko Komisie socidlnej starostlivosti a zdravotnictva zo dna 27.2.2013:
odportcajuce v predlozenom zneni

UZNESENIE MsZ ¢. 1 - ....../2013

Mestské zastupitel'stvo v Pezinku, v zmysle ustanovenia § 11 ods. 4 zdkona ¢. 369/1990 Zb.
o obecnom zriadeni, v zneni neskorSich predpisov,

berie na vedomie

Vyhodnotenie socidlnej starostlivosti v meste za rok 2012, v predloZenom zneni

a) bez pripomienok

b) s tymito pripomienkami




Vyhodnotenie socialnej starostlivosti
v meste za rok 2012

Uvod

I ked’ je obCan v prvom rade zodpovedny sam za seba, socidlna pomoc prispieva k rieSeniu situdcie,
ktord je nad jeho sily. Jej zmyslom je preklenit socidlnu, alebo hmotnd nidzu a vrétit obana do normadlnej
situdcie, aby bol dalej sdm schopny riesit’ svoje problémy a prevziat zodpovednost' za svoje konanie a
fungovanie. Socidlna pomoc je zaloZend na prioritnom rieSeni potrieb obcana. Zabezpecuje sa prostrednictvom
socidlnych sluZieb, socidlno-prdvnej ochrany, rieSenim socidlnej nidze, rieSenim hmotnej niidze — penlaZnymi
a vecnymi ddvkami a to prostrednictvom metdd a technik socidlnej prace, ktoré ma socidlna praca k dispozicii.
Socidlna pomoc sa poskytuje vZdy na zdklade individudlneho zhodnotenia rizik beZnym postupom, teda ako
beZznd intervencia, alebo akdtnym, nevyhnutnym, okamzitym zdsahom do problému, teda ako krizova
intervencia. Pri kazdej socidlnej pomoci vychddzame z platnej legislativy.

V marci 2012 nadobudol téinnost’ zdkon ¢&. 50/2012 ktorym sa menf a dopiia zdkon &. 448/2008 Z. z.
o socidlnych sluZzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikan{ (Zivnostensky
zékon) v zneni neskorSich predpisov. NajzdvaznejSie zmeny sa tykali spdsobu financovania socidlnych sluZieb.
Ministerstvo prace, socidlnych veci arodiny zacalo poskytovat prispevok na financovanie socidlnej sluzby
v zariaden{ zriadenom, alebo zaloZenom obcou podl'a druhu socidlnej sluzby na mesiac a na rozpoctovy rok na
zéklade registrcie a pisomnej Ziadosti. Rovnako sa zmenila minimdlna vySka thrad za poskytovanie socidlnych
sluzieb. Obec mala VZN urcit’ vySku uhrady minimélne 50 % ekonomicky opravnenych ndkladov spojenych
s poskytovanim socidlnych sluzieb. Zakonom ¢. 185/2012 bola tato Cast’ textu vypustend zo zdkona, v sicasnosti
je stanovend iba maximdlna vySka ekonomicky opravnenych ndkladov.

Diiom 01.07.2012 nadobudlo tGéinnost VZN &. 6/2012, ktorym sa menf a dopiiia VZN &.3/2009 o
uhradéch za socidlne sluzby poskytované v zariadeniach v zriad’'ovatel'skej pdsobnosti Mesta Pezinok

Socidlna pomoc pre seniorov

Zabezpecovanie socidlnej starostlivosti a socidlnej pomoci pre seniorov patrila aj vroku 2012
k nosnym pilierom socidlnej prace. Vhodnymi formami sme riesili problémy obcana v seniorskom veku najmi
poskytovanim socidlneho poradenstva, alebo vhodného druhu a formy socidlnej sluzby. Optimalna forma
starostlivosti o seniorov je starostlivost’ poskytovand v ich domacom prostredi. VicSina starSich obcanov chce
zostat’ vo svojich domdacnostiach tak dlho ako je to mozné , ¢o obvykle zavisi na zdravotnom stave seniora a jeho
socidlnom zdzemi .

V roku 2012 podalo 43 seniorov Ziadost' o postidenie odkazanosti na socidlnu sluzbu a to:

Graf 1 - PocCet posudeni odkédzanosti na socidlnu sluzbu
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Legislativny radmec a oporu pre socidlnu pracu so seniormi nachddzame predovsetkym:
e zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.
o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky ziakon) v zneni neskorsich predpisov
e zakon ¢. 447/2008 Z. z. o peniaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného
postihnutia a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov



Vroku 2012 sa poskytovala socidlna sluzba — opatrovatel’ska sluzba v domdcnosti v priemere
mesatne 37 klientom, novych sluzieb bolo zahdjenych v 8 pripadoch, ukoncenych 12 pripadov
/inStitucionalizdcia v inom zariadeni, imrtia/. Tuto sluzbu poskytoval persondl v priemere 30 zamestnancov,
z toho dvaja vodici a 1 vedica opatrovatel'skej sluzby, prijaté boli 2 nové erudované opatrovatel’ky, 3 ukoncili
pracovny pomer. Bola zabezpeCovand posudkovad socidlna cinnost, socidlne poradenstvo. Persondlu boli
poskytnuté pracovné odevy vritane ochrannych a regeneracnych krémov a osobného uterdka.

V pripade, Ze nebola moznd nahrada za opatrovatel’ku, bolo poskytnuté ndhradné rieSenie, ato
inStitucionalizovanie klienta v zariadeni, toto ndhradné rieSenie bolo poskytnuté v priebehu roka 2012 dvom
klientkdm. Taktiez boli vykondvané kontroly dodrZiavania pracovného <casu u opatrovanych naSich
zamestnankyn, zistovana spokojnost’ klientov formou osobnych navstev v domécnostiach, nedostatky neboli
zistené. Do platnosti pri§lo nové VZN €. 6/2012, kde boli objektivne prepocitané ekonomicky opradvnené niklady
na opatrovatel'skd sluzbu, ktoré nadobudlo pravoplatnost’ v mesiaci jul, kedy sa thrada za hodinu poskytovania
opatrovatel'skej sluzby zvysila z 0,80 € na 1,70 €. Napriek dprave tejto sumy, sme nezaznamenali Ziadny pokles
zaujmu o tito socidlnu sluzbu.

Priemerny vek klientov, ktorym sa poskytovala socidlna sluzba — opatrovatel'skd v roku 2012 je 83
rokov. V rdmci opatrovatel'skej sluzby sa poskytuje doplnkova sluzba dovoz obedov na dvoch autdch na tito
sluzbu urcenych, a dovezenych obedov bolo cca 15514, z toho 2522 obedov do domdcnosti opatrovanych
nasimi zamestnankynami, ktorym sa tato sluzba poskytovala ako tikon v rdmci opatrovatel'skej sluzby, tito
sluzbu vykondvaji 2 opatrovatel’ky a dvaja Soféri. Bola zmena vo vyske uhrady za dovezeny, doneseny obed od
1.7.2012, a to z 0,35 € na 0,60€, thrady za dovoz boli vybrané v sume 5 854,90€.

Tab 1-0S
2012
Pocet opatrovateliek 30
Pocet opatrovanych 37
Prijem za opatrovanie (v <€) 42.834,07
Cerpanie rozpoétu (v €) 216 027,60

Zariadenie opatrovatel’skej sluzby, Komenského 23, Pezinok m4 kapacitu 18 miest v Osmich
izbéch, ktoré su dvoj a trojloZzkové a jedna jednol6zkova izba a izolacka. O klientov v zariadeni sa staral personal
9 erudovanych opatrovateliek, ktoré maji absolvovany akreditovany opatrovatel'sky kurz , zdravotnd sestra,
ktoré zabezpedujii nepretrziti prevadzku, d’alej je v zariadeni vediica zariadenia (VS IL st. v odbore socidlna
prica) koordindtorka socidlnych sluzieb (VS Istupiia v odbore socidlna prica), hospodarka, ktord tieZ
absolvovala opatrovatel'sky kurz a upratovacka.

V zariadeni sa v roku 2012 realizovali drobné opravné price (WC, vodovodné batérie, oprava posteli na
izbach), vymena koberca 1ist v jeddlni, v zimnej zdhrade sa osddzal sadrokart6n, priestory sa malovali. Do
zariadenia sa pocas roka 2012 kupila Zehli¢ka, persondlu boli poskytnuté pracovné odevy, zakupili sa uterdky
a plachty a postelné povleGenie. Stravovanie v zariadeni zabezpetovali ReStauricia Grinrock (obedy) a ST pri
MS Bystrickd (vedere), rafajky zabezpedovali opatrovatelky. Od augusta 2012 celodennti stravu zabezpe&oval
Grinrock.

V roku 2012 bolo prijatych v ZOS 12 klientov, prepustenych 6, zomreli 2. V lete sme sa s klientmi
zi€astnili junidlesu v ZOS Modra, kde bol bohaty kultirny program, ktory sprevddzala Zivd hudba. V naSej
zahrade nad’alej klienti maji zeleninovi a kvetinovi zdhradku, o ktoré sa v ramci svojich schopnosti aj staraju.

Tab2 - ZOS
2012
Persondl (opatrovatel’ky a zdravotna sestra) 10
Pocet opatrovanych 25
Prijem v € 47 162,80
Cerpanie rozpodtu v € 147 690,03

Stravovanie pre seniorov bolo v roku 2012 zabezpe&ené Grinrockom, SJ pri ZS Na bielenisku a ZS
Fandlyho. V zmysle VZN ¢.6/2012 § 6 ods. 4 mesto doplaca 1,20 € na 1 obed v pracovnych diloch stravnikom.



Oproti predchadzajicim rokom sa vyrazne zvysil pocet stravnikov. Rovnako mohli seniori chodit’ na obed do
vydajne na Hrnéiarskej ul., v ktorej sa zabezpetuje dovoz obedov zo SJ pri ZS Na bielenisku. V mesiaci
november 2012 sme podali Ziadost na RUVZ Bratislava o vydanie rozhodnutia na uvedenie priestorov vydajne
stravy na Hrnciarskej 44, do prevadzky, ktoré diia 20.12.2012 bolo aj vydané so sihlasnym stanovisko.

Graf 2 - Pocet stravnikov
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Akadémia tretieho veku v Pezinku existuje od septembra 2007. O $tidium jednotlivych odborov je stély
zaujem. V septembri 2012 sa otvoril uZ Siesty ro¢nik s novymi odbormi. V aprili 2012 sa konali vo velkej sale
pezinského Domu kultiry uz Stvrté promdécie seniorov — absolventov Akadémie treticho veku. Promovanych
bolo 87 absolventov Studijnych odborov : Anglicky jazyk, Biolégia, Dejiny hudby, Keramika, Pocitace
a Zaklady kresby a mal'by. V septembri 2012 sa otvorilo 7 odborov.

Mesto Pezinok ma zriadené 4 denné centra. Klubova ¢innost’ v jednotlivych dennych centrach bola
roznoroda. Pravidelné cviCenia, kupanie, vylety, pecenie, organizovanie vystav, ucast na podujatiach

organizovanych nielen Mestom, posedenie pri hudbe, predndsky.

Tab 3 —Denné centra

2012
Pocet ¢lenov 661
Cerpanie rozpodtu ( €) 9 337,61

Socialna pomoc pre deti a rodiny

Rodina ako zakladnd bunka spolo¢nosti plni dolezité ulohy a funkcie, ktoré si nenahraditel'né najmi vo
vztahu k detom. Ak niektord, alebo viacero z tychto funkcif prestane rodina plnit’ stdva sa dysfunkcnou, alebo
afunk¢nou a potrebuje odbornii pomoc.

Legislativny radmec a oporu pre socidlnu pracu s rodinou nachddzame predovsetkym:

e vzakone ¢. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene
a doplneni niektorych zakonov, ktory upravuje socidlnoprdvnu ochranu deti a socidlnu
kuratelu na zabezpecenie predchddzania vzniku krizovych situdcii v rodine, ochrany prav a
prdvom chrdnenych zdujmov deti, predchddzania prehlbovaniu a opakovaniu porich
psychického vyvinu, fyzického vyvinu a socidlneho vyvinu deti a plnoletych fyzickych osob a
na zamedzenie ndrastu socidlno-patologickych javov

e vzakone ¢ 599/2003 Z.z. o pomoci v hmotnej nidzi a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, ktory upravuje pravne vztahy pri posudzovani hmotnej nidze obcana a poskytovan{
davky v hmotnej nidzi a prispevkov k davke , ktorych cielom je spolu s jeho prijmami
zabezpecit’ zdkladné Zivotné podmienky a pomoct’ v hmotnej nidzi s prispenim aktivnej Gcasti
obcana a fyzickych osdb, ktoré sa s obanom spolo¢ne posudzuji, ucelom je tiez predchadzat



socidlnemu vyliceniu obcCanov a podporovat’ procesy socidlnej a integracie. ale tieZ
v dodrziavani zdkladnych etickych noriem, zdkladnych l'udskych prav a najzdkladnejSieho
principu socidlnej prace — dostojnosti l'udského Zivota

e vzakone ¢ 544/2010 o dotaciach v pdsobnosti Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny
Slovenskej republiky z 8. decembra 2010 detom, ktorych rodi¢ia si v hmotnej nidzi sa
v zmysle uvedeného zdkona poskytuje Statny prispevok na podporu vychovy k stravovacim
navykom dietata ohrozeného socidlnym vylicenim a dotdcia na podporu vychovu k plneniu
Skolskych povinnosti dietata ohrozeného socidlnym vyli¢enim

e v zakone ¢&. 596/2003 Z.z. o Statnej sprave v Skolstve a Skolskej samosprave v zneni
neskorSich predpisov

V oblasti pomoci detom a rodindm vykondvame najmé ¢innosti:

= starostlivost’ o rodinu a deti poskytovanim socidlneho poradenstva, poradenstva v oblasti socidlno-
ekonomickych problémov, v oblasti ndhradnej rodinnej starostlivosti, v oblasti profesiondlneho
rodiCovstva, poskytovanie socidlnej pomoci pri rieSeni problémovych socidlnych situdcif, poskytovanim
krizovej intervencie

=  spolupodsobenie pri vykone ochrannych alebo vychovnych opatreni

= vybavovanie doticie /prispevok na stravu, Skolské potreby a motivacny prispevok resp. Stipendium/ pre
deti z rodin v hmotnej nidzi a z rodin s prijmom do vysky Zivotného minima

= vykondvanie osobitného prijemcu ddvky v hmotnej nddzi obCanom, ktori nevedia hospodarit
s finan¢nou hotovostou, alebo by finan¢ny prispevok nepouzili na uréeny ucel

= vykondvanie osobitného prijemcu pridavku na dieta v pripade zanedbdvania povinnej Skolskej
dochéadzky

= vybavovanie Ziadosti o poskytnutie jednorazovej ddvky v hmotnej nidzi po predchddzajicom preSetreni
socidlnej situdcie ob¢ana a ndsledné vypracovanie rozhodnuti

= vybavovanie Ziadosti o poskytnutie jednorazovej finan¢nej pomoci po predchddzajicom preSetreni
socidlnej situdcie ob¢ana a ndsledné vypracovanie rozhodnuti

=  Setrenie drovne starostlivost’ o tazko zdravotne postihnutych ob¢anov priamo v domécnosti

= Setrenie Urovne starostlivosti o deti v ndhradnej rodinnej starostlivosti, Setrenie rodinnych pomerov
a moznosti navratu dietat’a spat’ do rodiny, alebo iného ndhradného rodinného prostredia

= spoluprica sdetskymi domovmi, kde si umiestnené deti z naSho mesta, spoluprica na tvorbe
individuédlneho plan rozvoja dietat’a

= spoluprica s Uradom préce, socidlnych veci a rodiny vo veciach socidlno-pravnej ochrany a socidlnej
kurately a v pomoci v hmotnej nidzi

=  prevencia rieSenie zneuZivania psychotropnych a inych ndvykovych latok

=  zabezpecCovanie pochovania obCana, ktorého pochovanie nezabezpeci nikto iny.

V roku 2012 sme rieSili 49 Ziadosti o poskytnutie jednorazovej davky, ktord Ziadatel’ mohol pouzit’ na thradu
mimoriadnych vydavkov na nevyhnutné oSatenie, zdkladné vybavenie domacnosti, zakupenie Skolskych potrieb
pre nezaopatrené dieta a na mimoriadne liecebné ndklady. V 14 pripadoch sme davku nepriznali, nakolko
7iadatelia nespifali podmienky pre poskytnutie divky v zmysle zdkona alebo VZN 9/2011. Ak u niektorych
jednotlivcov existovalo oprdvnené podozrenie, Ze davka by nebola vyuZitd na ucel, na ktory je urcend, davku
sme poskytli vo vecnej forme ¢o sme uskuto¢nili v 9 pripadoch.



Tab 4 - jednorazova finan¢nd pomoc

2012
Pocet ziadatel'ov 49
Z toho zamietnutych 14
Suma (v €) 3818,10
Pocet rodin v hmotnej nidzi pre potreby jednorazovej pomoci 16
Pocet vybavenych pohrebov osob, ktorym pochovanie nem4 kto zabezpecit 0
Pocet 0sdb, kde je Mesto ako osobitny prijemca DHN a PND 9

Vroku 2012 boli poskytnuté 33 rodindm s55 detmi S$titne prispevky na podporu vychovy
k stravovacim ndvykom dietata ohrozeného socidlnym vyli¢enim a na dotdciu na podporu vychovy k plneniu
Skolskych povinnosti dietat’a ohrozeného socidlnym vyli¢enim maji ndrok aj rodicia, ktorych prijem je nizky a
nedosahuje vysku Zivotného minima.

Tab 5 Statne prispevky

Prispevok Suma

prispevok na podporu vychovy k stravovacim ndvykom 9 163,90 €
dietata ohrozeného socidlnym vylicenim

dotéciu na podporu vychovu k plneniu Skolskych 1 676,60 €
povinnosti dietat’a ohrozeného socidlnym vylic¢enim

V silade so zdkonom 596/2003 Z.z. o Stitnej sprdve v Skolstve a Skolskej samosprdve v zneni
neskor§ich predpisov a so zdkonom 245/2008 Z.z. o vychove a vzdeldvani v zneni neskor§ich predpisov je
mozné obCanom v hmotnej nidzi odpustit’, alebo zniZit’ poplatok za prispevok na ¢iasto¢nd thradu ndkladov

Neplnenim povinnej Skolskej dochdadzky deti azZiakov  vznikd ohrozovanie mravnej vychovy
maloletych. Zakladné Skoly v meste Pezinok boli informované o postupoch a povinnostiach, ktoré vyplyvaju z
neplnenia povinnej Skolskej dochddzky, o internom predpise Okresnej prokuratiry, kde po presiahnuti 100
neospravedlnenych hodin v Skolskom roku, vznikd povinnost podania trestného ozndmenia na rodicov
maloletého za ohrozovanie mravnej vychovy maloletych.

Tab 6 — Skolska dochadzka

RieSenie Pocet
Pocet neospravedlnenych hodin/pocet Ziakov 1559 hodin/22
Ziakov

Ak mal ziak viac ako 15 hod. neospravedlnenych — poZziadali sme o osobitného prijemcu | 14 pripadov
pridavkov na dieta

Ak mal ziak viac ako 60 hod. neospravedlnenych — prerokovanie priestupkov podla § 37 | 8 pripadov

zdkona €. 596/2003 Z. z. o Stitnej sprave v Skolstve a Skolskej samosprdve a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov

Ak mal Ziak viac ako 100 hod. neospravedinenych - v spoluprici s UPSV a R | 4 pripady
s Odborom socidlno-pravnej ochrany a socidlnej kurately boli podané trestné oznamenia
za neplnenie povinnej $kolskej dochadzky

V mesiaci janudr 2012 sme boli osobitnym prijemcom pridavkov na dieta 6 rodindim. Systematickou
pracou s rodinami (navstevy v rodindch, pohovory s rodi¢mi a s det'mi, zistovanim pri¢in zanedbdvania $kolskej
dochédzky) sa ku koncu roka tento pocet zniZil na 3 rodiny. V uvedenych rodindch sme dozerali na hospodarne
vyuzitie finanénych prostriedkov, alebo sme sami uskutocnili ndkup zdkladnych potravin, hygienickych potrieb,
liekov, zdkladného oSatenia.




Graf 3 — pocet osobitnych prijemcov pridavkov
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Riesili sme tiezZ problémy so zneuZivanim alkoholu mladistvymi. V tejto stvislosti sme uskutoc¢nili
pohovory s rodiémi maloletych a maloletymi, ktori boli prichyteni orgdnmi Cinnymi v trestnom konani pri
zneuzivani alkoholu. V roku 2012 sme spolu presetrili 8 pripadov zneuZivania alkoholu maloletymi.

Tento rok ako aj predchiddzajice, bol ndro¢ny aj na rieSenie niektorych Specifickych problémov naSich
obyvatel'ov, ktori sa ocitli v nepriaznivej socidlnej situdcii a nevedeli si sami svoje problémy vyrieSit. V tomto
roku sme riesili 3 pripady matiek s 8 maloletymi det’'mi, ktoré sa s detmi ocitli v ndhlej krizovej situdcii, bez
finan¢nych prostriedkov a bez ubytovania. Takéto pripady st o to ndro¢nejSie, Ze v naSom meste nemdme Ziadne
zariadenia kam by matka s det'mi v tejto situdcii mohla ist. Tieto pripady je potom nutné riesit’ prostrednictvom
rdznych, vicSinou nesStatnych zariadeni mimo uzemia ndsho mesta, ¢o je vZdy ndrocné. RieSenim takychto
a podobnych situdcii sa snazime podporovat’ podmienky na zachovanie, obnovu, alebo rozvoj schopnosti
fyzickych osdb a rodin viest’ samostatny Zivot, podporovat’ ich integraciu do spolo¢nosti a tieZ predchadzat’ ich
socidlnemu vyliceniu.

Tab 6 - Setrenie

2012
Navstevy v rodindch 76
Spravy o povesti 27
Pocet deti umiestnenych v. DD 2

Navstevy v rodindch sa uskutoctiovali najcastejSie z dovodu Setrenia rodinnych pomerov a socidlnych
pomerov pre Ucely konania Stdtnych orgdnov, ktoré sliZili ako podklad pri konaniach vo veciach trestného
konania, rozvodoch, konanie o dprave prav a povinnosti k maloletému dietat'u, ipravach vyzivného, pri vykone
opatrovnictva l'udi s mentdlnou dizabilitou (v sticasnosti mame v nasej evidencii 26 ludi pozbavenych
sposobilosti na pravne tkony, ktorych navstevujeme kazdorocne a kontrolujeme ako je postarané o tychto I'udi).
Dalej navitevujeme priamo v ich domacnosti Ziadatelov o nahradni rodinni starostlivost, pripadne vykondvame
aj Setrenie v rodinach za icelom zhodnotenia moZnosti ndvratu dietat’a spat’ do rodiny, ktoré uz bolo z rodiny
vynaté.

Za tcelom podpory a udrziavania kontaktov s detmi, ktoré si umiestnené v detskych domovoch sme
navitivili 9 deti a v spolupraci s UPSV a R sme boli Géastni na vypracovani individudlneho planu rozvoja
dietata. S tymito detmi udrziavame pravidelné osobné, pripadne pisomné kontakty. V sivislosti s praktickym
uplathovanim zdkona o socidlno-pravnej ochrane poskytujeme na nasom oddeleni tieZ poradenstvo ohl'adom
moznosti vykonu rdznych foriem ndhradnej rodinnej starostlivosti atieZ moZnosti vykondvania instititu
profesiondlneho rodicovstva. V roku 2012 bolo pre potreby Statnych a inych organov vypracovanych 244 sprav
o povesti na naSich obCanov.



Socidlna pomoc pre Pudi bez domova a nezamestnanych

Bezdomovectvo je zlozity spolocensky problém, na jeho vzniku a vyvoji sa podiel'a mnoZstvo faktorov.
Jednym z najzavaznejSich je bezpochyby chudoba. Patri k extrémnym formam chudoby a je prejavom socidlneho
vylicenia. Domnievat’ sa, Ze dokdZeme odstranit’ bezdomovectvo ¢o i len v rdmci mesta, je mylné. Dolezité je, aby
obdobie, ktoré ¢lovek prezije na ulici, bolo ¢o najkratsie.

Legislativny rdmec a oporu pre socidlnu pracu s 'ud'mi bez domova nachiddzame predovsetkym:

e v zakone ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni ziakona ¢. 455/1991
Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov v
zneni neskorsich predpisov

e v zakone ¢. 599/2003 Z.z. o pomoci v hmotnej nidzi

e v zakone ¢. 5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Mesto Pezinok ma zriadend Noclahdren, v ktorej sa poskytuje fyzickej osobe, ktord nemd zabezpecené
nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb, a ktord nemd zabezpecené ubytovanie,
alebo nemdze doterajSie byvanie uZivat ubytovanie poskytnutim pristreSia na ucel prenocovania, socidlne
poradenstvo, su vytvorené podmienky na vykondvanie nevyhnutnej zdkladnej osobnej hygieny, pripravu stravy,
vydaj stravy alebo vydaj potravin. Kapacita je 17 miest. Nocl'ahdren je ur€end pre muzov (12 miest) a Zeny (5
miest).

Tab 7 - Vyuzitie Nocl'ahdrne v rok 2012

Pocet klientov k 31.12.2011 15
Pocet klientov, ktori poziadali o ubytovanie v roku 2012 15
Pocet klientov, ktori ukon¢ili ubytovanie v roku 2012 15
Pocet klientov k 31.12.2012 15
Z toho vekova Struktira 19 — 25 rokov 2
(pocet k 31.12.2012) 26 — 39 rokov 2
40 — 62 rokov
63 — 74 rokov 3
Z toho ( pocet k 31.12.2012) muzi 12
Zeny 3
Tab 8 - noclahdren
2012
Pocet zamestnancov 3
Pocet ubytovanych 30
Prijem v€) 5 828
Cerpanie rozpoétu ( v €) 43 301

V letnych mesiacoch sme museli rieSit’ najmi jedného ¢loveka bez domova, ktory svojou nedostatonou osobnou
hygienou sposobil, Ze obyvatelia Mesta sa stazovali na znecistovanie lavic¢iek. Mesto aj z tohto dovodu pristipilo
k tomu, Ze vyhradilo v Meste lavicky, ktoré su urcené pre tych, ktori lavicky pouzivajd nielen na oddych, ale ako
svoje byvanie. Mesto bolo v pripade lavi¢iek médiami napddané za nehumdanny postup, zamestnanci oddelenia
Skolstva a socidlnej starostlivosti za neCinnost. Menovany bol este v roku 2011 umiestneny v DSS Stupava odkial
v marci 2012 odisiel na vlastni Ziadost” a uprednostnil pobyt na ulici.

V roku 2012 sme v priestoroch Noclahdrne realizovali projekty podla § 52a zakona 5/2004 Z.z.
o sluzbach zamestnanosti ako prispevok na aktivacni ¢innost’ formou dobrovolnickej sluzby. V dvoch projektoch
sme zapojili spolu 11 uchddzacov o zamestnanie. Cielom projektu bola praca s l'udmi bez domova priamo
v Noclahdrni na Bratislavskej ulici, ale aj aktivne vyhl'addvanie I'udi bez domova v meste Pezinok, poradenstvo
a nakol’ko vela l'udi bez domova trpi birofébiou, tak aj sprevadzanie tychto l'udi po tradoch. V noclaharni



poskytovali zdkladné poradenstvo, varili polievky, ¢aj, kdvu, vydavali obleCenie a zabezpecovali nevyhnutnud
zdkladnd hygienu. Poméhali 'udom bez domova pri zaevidovani sa na UPSV aR, pri vybavovani dokladov
(najma obcianskych preukazov).

V decembri roku 2012 nase oddelenie taktieZ poZiadalo UPSV a R o projekt podla § 52a zdkona 5/2004
Z.z., ktory bol zamerany na skvalitnenie adapta¢ného procesu deti v MS, poskytovanie pomoci detfom a rodinim
so socidlne znevyhodneného prostredia  atieZ na podporu udrzanie aobnovu pracovnych navykov
nezamestnanych. Do projektu bolo zapojenych 12 UoZ, ktori boli zaradeni do troch MS v naSom meste. Projekt
bude ukonceny v aprili roku 2013

Graf 4- Pocet uchddzacov o zamestnanie (UoZ) v Meste Pezinok v roku 2012 po jednotlivych mesiacoch.
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I stale sa zvySujici pocet nezamestnanych bol dovod, Ze sme v roku 2012 pokracovali s aktivaénymi
ob&anov. Aktivaéné price sa vykondvaji v siilade so zakonom 5/2004 Z.z. o sluzbich zamestnanosti. S UPSV
aR sme v priebehu roka 2012 uzatvorili dve dohody o poskytnuti prispevku na aktivacni ¢innost formou
mensich obecnych sluZzieb pre obec. Zaroveii Mesto Pezinok podla zdkona 369/1990 O obecnom zriadeni
uzatvorilo Dohodu o podmienkach vykondvania mensich obecnych sluzieb pre obec s uchddzaémi o
zamestnanie, ktorf nespiiali podmienky na podpisanie Dohody s UPSV a R.

Préca s touto skupinou obyvatel'ov je vel'mi ndro¢nd, pretoZe su to vel'akrat l'udia, ktor{ st uz dlhodobo
nezamestnani (stratili pracovné navyky, prip. ich vdbec nemaji), maji problémy s alkoholom, ¢i s disciplinou. Je
to dlhodoba prica, ktord nie vZdy ma pozadované vysledky, ale je dobre, Ze tito I'udia pracuji asponi 10 hodin
tyZdenne.

Ciel'om zameru bolo zlepSenie pracovnych navykov, zlepSenie Zivotnych podmienok znevyhodnenych
UoZ a zotrvanie v pracovnom procese aj po skonceni doby poskytovania prispevku. Mesto malo zdujem pomdct’
svojim obcanom v hmotnej nidzi zamestnat’ sa. Pre ob¢ana je to okrem financného aj moralne ocenenie, Ze je
uzitocny a ma moznost’ zaradit’ sa do kolektivu. Nezanedbatel'nd je aj moZnost’ vylepSit si rodinny rozpocet. Po
skonceni doby poskytovania prispevku je tu vel’kd Sanca pre UoZ zotrvat’ v pracovnom procese a to v pripade, Ze
sa UoZ osved¢i.

Aktivacni boli zaradovani najmé na Mestsky podnik sluzieb, na jednotlivé zdkladné a materské Skoly,
na Stadién, do Zariadenia opatrovatel'skej sluzby, do Nocl'ahdrne, na plavaren, do Denného centra na Kollarovej
ulici, na oddelenia MsU Pezinok (ekonomické, stavebné), d’alej boli vyuZivani pri jarnom upratovani a pri
udrZbe a zlepSovani Zivotného prostredia mesta.

V rémci zvy$ovania zamestnanosti v meste Pezinok, sme poZiadali UPSV a R podla § 52a zikona
5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti o prispevok na aktivacnu ¢innost’ formou dobrovolnickej sluzby.

Celkovo bolo v roku 2012 zaradenych do aktivanych prac formou mensich obecnych sluZieb pre obec
a dobrovol'nickej sluzby 136 UoZ.



Tab 9- Pocet UoZ
1.dohoda 2. dohoda 3.dohoda Spolu
Pocet UoZ podla § 52 zdkona 5/2004 19 15 0 34
Pocet UoZ podl'a § 52 a zdkona 5/2004 | 5 6 11 22
Pocet UoZ podla zakona 369/1990 36 44 0 80
Spolu podpisanych zmlav 60 65 11 136

Spoluprica

Pri zabezpecovani socidlnej pomoci by sme nemali také vysledky, keby sme nespolupracovali s inymi
organiz4ciami ¢i zdruZeniami.

Komisia socidlnej starostlivosti a zdravotnictva v spolupraci s Uradom splnomocnenca vlady SR pre
rémske komunity vytvorila podkomisiu pre integriciu marginalizovanej rémskej komunity. Komisia sa
zaoberala najma rieSenim sucasnych problémov v Glejovke (byvanie, voda, zamestnanost’, kriminalita). Komisia
si stanovila kritkodobé a dlhodobé ciele ako vytvorenie miesta terénneho socidlneho pracovnika, ktory bude
pracovat s romskou komunitou, vytvorenie hygienického centra, zabezpecenie vody v Glejovke, opidtovné
zriadenie policajnych Specialistov pre pracu s romskymi komunitami, presadzovanie ndvrhu Mesta Pezinok
ohl'adom zamestnavania Romov, vystavba bytov nizSieho $tandardu.

V priebehu roku 2012 sme spolupracovali v oblasti neplnenia povinnej $kolskej dochddzky so ZS s MS

Oresie 3, so Spojenou Skolou Komenského Pezinok, so 7S Na bielenisku, s UPSV a R s Oddelenim SPO a SK
as Oddelenim Statnych socidlnych ddvok, sorgdnmi ¢innymi v trestnom konani, s OZ Prevencia AD sme
spolupracovali pri adaptacii dvoch deti z Glejovky pri ndstupe do materskych §kol.

V oblasti pomoci v hmotnej nidzi sme spolupracovali so vSetkymi zdkladnymi Skolami a Spojenou
Skolou, Komenského Pezinok, sMS Za hradbami, s MS Svitoplukovou, MS Bystricka, MS gen. Peknika
s UPSV a R s Oddelenim pomoci v hmotnej niidzi.

V oblasti zamestnanosti sme spolupracovali s UPSV aR s Oddelenim sluZieb zamestnanosti,
s Mestskym podnikom sluzieb, so zdkladnymi a materskymi Skolami, so Zariadenim opatrovatel’'skej sluzby

V Detskych domovoch, kde si umiestnené deti z Pezinka - Modra-Harmoénia, Bernoldkovo a Levice
vykondvame osobné navstevy.

Pri vybavovani umiestneni ob¢anov v socidlnej nidzi na zabezpe€enie nevyhnutnych podmienok na
uspokojenie zdkladnych Zivotnych potrieb je nevyhnutnd spoluprica s praktickymi lekdrmi, ale aj odbornymi
lekdrmi z r6znych nemocnic najCastejSie z Bratislavy, d’alej pri zabezpecovani posidenia o odkdzanosti na
socidlnu sluzbu a pri umiestiiovani Pudi do DSS je nevyhnutna spoluprica s VUC Bratislava a tiez domovmi
socidlnych sluZieb, tento rok sme spolupracovali pri umiestiiovani naSich klientov s DSS Pezinok, Stupava,
Komarno, Raca, Bahon, Zavar, Jahodna, Utulkom sv. Lujzy de Marillac.

Vd’aka materidlnej podpore Centra pre rodinu, firmy Vitana a Ing. Jana Matuského, ¢lena Maltézskeho
rddu sme mohli varit’ polievky pre 'udi bez domova v pracovnych diioch, zamestnanci firmy Tomra Sorting
s.r.0, pani J. Krizanova spolu s Ing. Janom Matuskym a s pdnom Petrom DZupom prispeli finan¢nou a vecnou
¢iastkou na Vianoc¢nu kapustnicu, zemiakovy Salat s rybou.

Aj vroku 2013 chceme nad’alej spolupracovat’ nielen s naSimi doterajSimi ,,partnermi®, ale radi
spolupracu rozsirime.



