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Stanovisko Komisie socidlnej starostlivosti a zdravotnictva zo dna 29.3.2012:
odporucajuce v predloZzenom zneni

UZNESENIE MsZ ¢. 1 - ....../2012

Mestské zastupitel'stvo v Pezinku, v zmysle ustanovenia § 11 ods. 4 zdkona €. 369/1990 Zb.
0 obecnom zriadeni, v zneni neskorSich predpisov,

berie na vedomie

Vyhodnotenie socidlnej starostlivosti v Meste za rok 2011, v predloZenom zneni

a) bez pripomienok

b) s tymito pripomienkami




Vyhodnotenie socialnej starostlivosti
v Meste Pezinok za rok 2011

Uvod

I ked je obCan v prvom rade zodpovedny sdm za seba, socidlna pomoc prispieva k rieSeniu
situdcie, ktord je nad jeho sily. Jej zmyslom je preklenit’ socidlnu, alebo hmotnu nidzu a vratit’ obcana
do normaélnej situdcie, aby bol d’alej sdm schopny rieSit’ svoje problémy a prevziat zodpovednost’ za
svoje konanie a fungovanie. Socidlna pomoc je zaloZend na prioritnom rieSeni potrieb obcana.
Zabezpecuje sa prostrednictvom socidlnych sluZieb, socidlno-prdvnej ochrany, rieSenim socidlne]
nudze, rieSenim hmotnej nidze — pefiaZznymi a vecnymi ddvkami a to prostrednictvom metdd a technik
socidlnej price, ktoré ma socidlna praca k dispozicii. Socidlna pomoc sa poskytuje vZdy na zdklade
individudlneho zhodnotenia rizik beznym postupom, teda ako beZnd intervencia, alebo akiitnym,
nevyhnutnym, okamZitym zdsahom do problému, teda ako krizova intervencia. Pri kaZdej socidlnej
pomoci vychddzame z platnej legislativy.

V marci 2011 nadobudol platnost’ zdkon ¢&. 551/2010 ktorym sa meni a dopiia zdkon &.
448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikan{ (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov v zneni neskorsich predpisov a ktorym
sa meni zdkon ¢. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na kompenziciu tazkého zdravotného
postihnutia a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov.

V 1iom najzdvaZznejSie zmeny sa tykali :

e § 8 odsek 2 ktory znie: "Obec v rozsahu svojej pdsobnosti fyzickej osobe, ktord Ziada o
uzatvorenie zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby a na zaklade vyberu poskytovatela
socialnej sluzby touto fyzickou osobou, a) poskytne socidlnu sluzbu, ak je zapisana do registra
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb (d’alej len "register"), alebo b) zabezpe¢i poskytovanie
socidlnej sluzby u poskytovatel’a socialnej sluzby zapisaného do registra

e § 71 odsek 6 znie: "Ak obec zabezpeci fyzickej osobe s trvalym pobytom vo svojom izemnom
obvode poskytovanie socidlnej sluzby uvedenej v § 35, 36, 40 a 41 v inej obci alebo u
poskytovatel'a socidlnej sluzby, ktorého zriadila alebo zalozila ind obec alebo vyssi izemny
celok, v ktorého izemnom obvode sa obec nenachadza, obec uhrddza inej obci alebo
poskytovatel'ovi socidlnej sluzby, ktorého zriadila alebo zaloZila ind obec alebo vyssi izemny
celok, v ktorého tzemnom obvode sa obec nenachddza, ekonomicky oprdvnené ndklady
spojené s poskytovanim tejto socidlnej sluzby uvedené v § 72 ods. 5 zniZené o vysku thrady
za socidlnu sluzbu platenu prijimatel'om socidlnej sluzby.".

e v § 75 sazaodsek 13 vkladd novy odsek 14, ktory znie: " Za prisluSnd obec alebo prislusny
vys$si izemny celok na ucely poskytovania finanéného prispevku na prevadzku poskytovanej
socidlnej sluzby uvedenej v § 25 az 28, § 33, § 44 a 57 a finan¢ného prispevku na prevadzku
Specializovaného socidlneho poradenstva a socidlnej rehabiliticie poskytovanych ako
samostatné odborné cCinnosti sa povaZuje obec alebo vys§i dzemny celok podla svojej
pOsobnosti, v ktorého izemnom obvode sa nachddza miesto poskytovania socidlnej sluzby,
bez ohladu na trvaly pobyt prijimatela socialnej sluzby."

V oktébri 2011 nadobudlo platnost VSeobecne zavizné nariadenie ¢. 9/2011o poskytovani
petiaznej pomoci obyvatelom mesta Pezinok v ¢ase nidze, v zmysle ktorého sme postupovali pri
poskytovani finan¢nej pomoci.

V decembri 2011 NR SR schvidlila d’alSiu novelu zakona o socidlnych sluzbéch, ale pretoZe ju
prezident SR nepodpisal, bola vratend do NR SR.



Socialna pomoc pre seniorov

Zabezpecovanie socidlnej starostlivosti a socidlnej pomoci pre seniorov je predovSetkym
rieSenie socidlnej nidze obCana- seniora. Socidlnou nidzou rozumieme stav, kedy si ob¢an nedokdze
zabezpecit’ starostlivost’ o svoju domacnost, o svoju osobu, alebo tiez kontakty so spolocenskym
prostredim. Vhodnymi formami rieSenia socidlnej nidze ob€ana je potom napriklad poskytovanie
socidlneho poradenstva, alebo vhodného druhu a formy socidlnej sluzby.

K zdvaZznym problémom starostlivosti o seniorov patri prepojenie zdravotnej a socidlnej
problematiky a k nim sa pripdja ich socidlne postavenie v rodine a v spolo€nosti. Socialne problémy
seniorov nastdvaji v okamihu ich odchodu do dochodku. Tento je dany vekovou kategériou, vSetko
ostatné je nasledkom zmenenych ekonomickych a spolocenskych vztahov.

Optimdlna forma starostlivosti o seniorov je starostlivost poskytovand vich doméicom
¢o obvykle zavisi na zdravotnom stave seniora a jeho socidlnom zdzemi. Socidlne zdzemie je uréované
viacerymi faktormi, medzi ktoré patri schopnost pokryt vydavky domadcnosti, pomoc rodinnych
prislusnikov pri zabezpeCovani Zivotnych potrieb, socidlna integracia jednotlivca, schopnost’ vyvijat’
aktivity vo vyS$Som veku, Zivotny program a Zivotnd népli, kvalita Zivota

Legislativny rdmec a oporu pre socidlnu pracu so seniormi nachddzame predovsetkym:

e zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov v zneni neskorsich predpisov

e zakon ¢. 447/2008 Z. z. o penaZnych prispevkoch na kompenzaciu t’azkého
zdravotného postihnutia a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Vroku 2011 poskytovalo Mesto Pezinok socialnu sluzbu - opatrovatel’ski sluzbu
v domdcnosti pre 44 klientov, 11 novych klientov, 15 klientov ukonc¢ilo sluzbu ztoho 4 umrtia.
Priemerny vek klientov, ktorym sa poskytovala socidlna sluzba — opatrovatel'skd v roku 2011 bol 82
rokov. Tito sluZzbu poskytovalo 32 opatrovateliek, dvaja vodic¢i a 1 vedica opatrovatel'skej sluzby,
prijatych bolo 11 novych opatrovateliek, 7 ukonéilo pracovny pomer. V mesiacoch november —
december 2011 si doplnili 3 opatrovatel’ky vzdelanie formou akreditovaného opatrovatel’ského kurzu.
Z. dovodu, Ze nebolo mozné poskytnit ndhradu za opatrovatel’ku (PN opatrovatel’ky), bolo dvom
klientkam poskytnuté institucionalizovanie klienta v zariadeni opatrovatel'skej sluzby.

Tabulka ¢. 1

2011
Pocet opatrovateliek 32
Pocet opatrovanych 44
Prijem za opatrovanie (v ¥€) 34 212,40
Cerpanie rozpoétu (v €) 213 082,86

V ramci opatrovatel'skej sluzby sa poskytuje doplnkova sluzba dovoz obedov na dvoch autach
na tdto sluzbu urcenych, a dovezenych obedov bolo cca 17 300 , tito sluzbu vykondvaju 2
opatrovatel’ky, dvaja Soféri.

Zariadenie opatrovatel’skej sluzby, Komenského 23, Pezinok ma kapacitu 18 miest v
O0smich izb4ch, ktoré su dvoj atrojloZzkové ajedna jednolozZkova izba a izolacka. O klientov v
zariadeni sa staral persondl 9 erudovanych opatrovateliek, ktoré absolvovali akreditovany



opatrovatel'sky kurz ( 2 opatrovatel’ky si opatrovatel’sky kurz urobili v mesiaci november — december
2011), zdravotna sestra, ktoré zabezpecuju nepretrziti prevadzku, dalej je v zariadeni vedidca
zariadenia (VS IL st. v odbore socidlna prica — Mgr.), koordinatorka socidlnych sluzieb (SS v odbore
socidlna praca) a hospodarka, ktoré tiez absolvovali opatrovatel'sky kurz a upratovacka.

Pri upratovacich priacach v Zariadeni pracovalo 5 aktivanych Zien, pre ziskanie
akreditovaného certifikdtu ,,opatrovatel'sky kurz“ tu prax absolvovali 4 budice opatrovatel’ky
v spolupréci s dradom prace.

V zariadeni sa v roku 2011 dokoncila ,, zimnd zdhrada®“, poloZila sa protiSmykové dlazba,
namontovanie Zalizii, ¢fm vznikol priestor pre klientov na névstevy, &itanie, komunikaciu. Dalej bol
zakipeny novy inventar do sesterskej izby nakupom néabytku — a to uzamykatel'nou skrifiou na lieky,
komodami  na zdsobu plienok, pracovnym stolom, bola rekonStruovand prezliekareni, a tu boli
zakipené Satnikové skrine pre persondl v pocte 11 ks. Bol vymeneny ndbytok v kanceldrii vedice;j
zariadenia. Do zariadenia sa pocas roka 2011 nakupili spotrebice : mixér, tyCovy mixér, seta box,
spordk , mikrovlnnd rura, vysdavac, chladnicka pre klientov, parny Cisti¢ na dezinfekciu priestorov.
Persondlu boli poskytnuté pracovné odevy, vratane ochrannych a regeneranych krémov a osobného
uterdka, zakupili sa uterdky a plachty a poste'né povlecenie.

V roku 2011 bolo prijatych v ZOS 13 klientov, prepustenych 12, zomreli 4. Poskytovali sme
aj opatrovatel'skd sluzbu v ZOS jednému klientovi s diagnézou Downov syndrém. V lete sme sa
s klientmi zicastnili junidlesu v ZOS Modra, kde bol bohaty kultirny program, ktory sprevadzala ziva
hudba. V naSej zdhrade sa konali grilovacky spojené s reprodukovanou hudbou, klienti si spravili
zeleninovi zdhradku, kvetinovu zdhradku, o ktoré sa v ramci svojich schopnosti aj starali.

Tabulka ¢. 2

2011
Persondl (opatrovatel’ky a zdravotna sestra) 10
Pocet opatrovanych 29
Prijem v € 40 551
Cerpanie rozpoétu v € 147 904

Stravovanie pre seniorov bolo zabezpeené vo vlastnom zariadeni, ktoré sidli v priestoroch SJ pri
ZS Na bielenisku a zmluvnym dodavatelom. Mesaéne sme zabezpedili stravu priemerne pre 260
seniorov. Novelou zdkona ¢. 211/2000 Z.z (info zdkon) je od 1.1.2011 povinné zverejiiovanie zmldv,
faktir a objedndvok na internete pre vSetky obce, mestd a samospravne kraje a organizdcie nimi
zriadené. To znacne st’azilo pracu veducej Skolskej jeddlne, ktord musela niekol’kokrat do tyzdna tieto
objedndvky a faktiry zverejiiovat’, musela chodit’ nielen na Hrn&iarsku ul, SJ pri ZS Na bielenisko,
ale aj na MsU.

Tabulka ¢. 3

2011
Pocet zamestnancov 5
Pocet stravnikov 258
Prijem (v tis. SK)/ (v €) 50438
Cerpanie rozpoctu ( v tis. Sk)/ (v €) 123 575,48




Akadémia tretieho veku v Pezinku existuje od septembra 2007 a o §tidium jednotlivych odborov je
stily zdujem. V septembri 2011 sa otvoril uz piaty ro¢nik s novymi odbormi. V aprili 2011 sa konali
vo velkej sale pezinského Domu kultiry uz tretie promécie seniorov — absolventov Akadémie treticho
veku. Promovanych bolo 42 absolventov S§tidijného odboru Prirodné liecivd a 15 absolventov
Studijného odboru Pocitace. V septembri 2011 sa otvorilo 9 odborov ATV.

Mesto Pezinok zriadilo 4 denné centra. Klubova Cinnost’ v jednotlivych dennych centrdch bola
roznorodd. Pravidelné cviCenia, kipanie, vylety, peCenie, organizovanie vystav, ucast na podujatiach
organizovanych nielen Mestom, posedenie pri hudbe, predndSky. Vedidca Denného centra na
Kolldrovej ulici, pani Katarina Esterleovd, koncom roka 2011 ozndmila, Ze k 01.01.2012 kon¢i ako

vedica denného centra. Tento post zastavala viac ako 10 rokov, za co jej patri vel'ké pod’akovanie.

Tabulka ¢. 4

2011
Pocet ¢lenov 652
Cerpanie rozpoétu (€) 9 839,58

Socialna pomoc pre deti a rodiny

Rodina ako zdkladnd bunka spolocnosti plni doleZité dlohy a funkcie, ktoré si nenahraditel'né
najmé vo vztahu k defom. Ak niektort, alebo viacero z tychto funkcii prestane rodina plnit’ stiva sa

dysfunk¢nou, alebo afunkénou a potrebuje odborni pomoc.

Legislativny rdmec a oporu pre socidlnu pracu s rodinou nachddzame predovsetkym:

° v zakone ¢. 305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej
kuratele a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, ktory upravuje socidlnopravnu
ochranu deti a socidlnu kuratelu na zabezpecenie predchadzania vzniku krizovych
situdcii v rodine, ochrany prdv a prdvom chrdanenych zdujmov deti, predchiddzania
prehlbovaniu a opakovaniu porich psychického vyvinu, fyzického vyvinu a
socidlneho vyvinu deti a plnoletych fyzickych osob a na zamedzenie nédrastu socidlno-
patologickych javov

° v zdkone ¢. 599/2003 Z.z. o pomoci v hmotnej niidzi a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, ktory upravuje pravne vztahy pri posudzovani hmotnej nidze
obcana a poskytovani ddvky v hmotnej niidzi a prispevkov k davke, ktorych ciel'om je
spolu s jeho prijmami zabezpecCit’ zdkladné Zivotné podmienky a pomdct v hmotnej
nddzi s prispenim aktivnej ucasti obCana a fyzickych osdb, ktoré sa s obCanom
spolo¢ne posudzuji, ucelom je tiezZ predchddzat socidlnemu vyliceniu obcanov
a podporovat’ procesy socidlnej aintegricie, ale tieZ v dodrZiavani zdkladnych
etickych noriem, zdkladnych l'udskych prav a najzdkladnejSieho principu socidlnej
prace — ddstojnosti l'udského Zivota

° v zakone ¢ 544/2010 o dotaciach v poOsobnosti Ministerstva prace,
socidlnych veci arodiny Slovenskej republiky z 8. decembra 2010 detom, ktorych
rodicia si v hmotnej nidzi sa v zmysle uvedeného zdkona poskytuje Statny prispevok
na podporu vychovy kstravovacim ndvykom dietata ohrozeného socidlnym



vyli¢enim a dotdcia na podporu vychovu k plneniu Skolskych povinnosti dietata
ohrozeného socidlnym vylicenim

e v zakone ¢. 596/2003 Z.z. o Statnej sprave v Skolstve a Skolskej samosprave
v zneni neskorSich predpisov

V oblasti pomoci detom a rodindm vykondvame najmi ¢innosti:

= starostlivost’ o rodinu a deti poskytovanim socidlneho poradenstva, poradenstva v oblasti
socidlno-ekonomickych problémov, v oblasti ndhradnej rodinnej starostlivosti, v oblasti
profesiondlneho rodicovstva, poskytovanie socidlnej pomoci pri rieSeni problémovych
socidlnych situdcii, poskytovanim krizovej intervencie

= spolupdsobenie pri vykone ochrannych alebo vychovnych opatreni

» vybavovanie doticie /prispevok na stravu, Skolské potreby a motivacny prispevok resp.
Stipendium/ pre deti z rodin v hmotnej nidzi a z rodin s prijmom do vysky Zivotného minima

= vykondvanie osobitného prijemcu ddvky v hmotnej nidzi ob¢anom, ktori nevedia hospodarit’
s finan¢nou hotovost'ou, alebo by finan¢ny prispevok nepouzili na uréeny tcel

= vykondvanie osobitného prijemcu pridavku na diet’a v pripade zanedbavania povinnej skolskej
dochadzky

= vybavovanie Ziadosti o poskytnutie jednorazovej divky v hmotnej nidzi po predchddzajicom
preSetreni socidlnej situdcie ob¢ana a nasledné vypracovanie rozhodnut{

» vybavovanie Ziadosti o poskytnutie jednorazovej financnej pomoci po predchadzajicom
presetreni socidlnej situdcie obcana a nasledné vypracovanie rozhodnuti

= Setrenie Urovne starostlivost’ o tazko zdravotne postihnutych ob¢anov priamo v domécnosti

= Setrenie Urovne starostlivosti o deti v ndhradnej rodinnej starostlivosti, Setrenie rodinnych
pomerov a moZnosti ndvratu dietata spiat do rodiny, alebo iného ndhradného rodinného
prostredia

= spoluprica s detskymi domovmi, kde si umiestnené deti z ndSho mesta, spoluprdca na tvorbe
individudlneho plan rozvoja dietat’a

= spoluprica s Uradom price, socidlnych veci arodiny vo veciach socidlno-pravnej ochrany
a socidlnej kurately a v pomoci v hmotnej nidzi

= prevencia rieSenie zneuZivania psychotropnych a inych navykovych latok

= zabezpeCovanie pochovania obCana, ktorého pochovanie nezabezpeci nikto iny.

V roku 2011 sme riesSili 72 Ziadosti o poskytnutie jednorazovej davky, ktoru Ziadatel mohol pouzit’ na
thradu mimoriadnych vydavkov na nevyhnutné oSatenie, zdkladné vybavenie domacnosti, zakdpenie
Skolskych potrieb pre nezaopatrené dieta a na mimoriadne liecebné ndklady. V 11 pripadoch sme
davku nepriznali, nakol’ko Ziadatelia nespifiali podmienky pre poskytnutie divky v zmysle zdkona
alebo VZN 9/2011. Ak u niektorych jednotlivcov existovalo oprdvnené podozrenie, Ze divka by
nebola vyuZitd na ucel, na ktory je urend, ddvku sme poskytli vo vecnej forme ¢o sme uskutoCnili
v 7 pripadoch.



Tabulka ¢&.5

2011
Pocet Ziadatel'ov 72
Z toho zamietnutych 11
Suma (v €) 3704,52
Pocet rodin v hmotnej niidzi pre potreby jednorazovej pomoci 31
Pocet vybavenych pohrebov osob, ktorym pochovanie nema kto zabezpecit’ 0
Pocet 0s6b, kde je Mesto ako osobitny prijemca DHN a PND 11

V roku 2011 boli poskytnuté 28 rodindm so 49 det'mi Stitne prispevky na podporu vychovy
k stravovacim ndvykom dietat’a ohrozeného socidlnym vyli¢enim a na dotdciu na podporu vychovy
k plneniu Skolskych povinnosti dietata ohrozeného socidlnym vyli¢enim maji ndrok aj rodicia,
ktorych prijem je nizky a nedosahuje vysku Zivotného minima.

Tabulka ¢. 6

Prispevok Suma

prispevok na podporu vychovy k stravovacim navykom dietata ohrozeného socidlnym | 8 576,70 €
vyli¢enim

dotdciu na podporu vychovu k plneniu $kolskych povinnosti dietata ohrozeného socidlnym | 1 626,80 €
vylic¢enim

V stlade so zdkonom 596/2003 Z.z. o §titnej sprave v Skolstve a Skolskej samosprdve v zneni
neskorsich predpisov aso zdkonom 245/2008 Z.z. o vychove v vzdelavani v zneni neskorSich
predpisov je mozné obcCanom v hmotnej nidzi odpustit, alebo zniZit' poplatok za prispevok na
¢iastocnu dhradu ndkladov vid'. tab.

Tabulka ¢. 7

Skola/skolské zariadenie Pocet
Skolsky klub deti 7 ziakov
Zakladna umelecka Skola 13 deti

Neplnenim povinnej Skolskej dochddzky deti a Ziakov vznikd ohrozovanie mravnej vychovy
maloletych. Zdkladné Skoly v meste Pezinok boli informované o postupoch a povinnostiach, ktoré
vyplyvaji z neplnenia povinnej Skolskej dochddzky, o internom predpise Okresnej prokuratiry, kde
po presiahnuti 100 neospravedlnenych hodin v $kolskom roku, vznikd povinnost’ podania trestného
ozndmenia na rodi¢ov maloletého za ohrozovanie mravnej vychovy maloletych.




Tabulka ¢. 8

RieSenie Pocet

Pocet neospravedlnenych hodin/pocet Ziakov 2440 hodin/21 Ziakov

Ak mal Ziak viac ako 15 hod. neospravedlnenych — poZiadali sme o osobitného | 11 pripadov
prijemcu pridavkov na dieta

Ak mal ziak viac ako 60 hod. neospravedlnenych — prerokovanie priestupkov | 11 pripadov
podla § 37 zdkona ¢. 596/2003 Z. z. o Stitnej sprave v Skolstve a Skolske;j
samospridve aozmene adoplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov

Ak mal Ziak viac ako 100 hod. neospravedinenych - v spolupréci s UPSV a R | 3 pripady
s Odborom socidlno-prdvnej ochrany a socidlnej kurately boli podané trestné
ozndmenia za neplnenie povinnej Skolskej dochddzky

V  mesiaci januidr sme boli osobitnym prijemcom pridavkov na dieta 8 rodindm.
Systematickou pracou s rodinami (ndvStevy v rodindch, pohovory srodi€émi a s detmi, zistovanim
pri¢in zanedbdvania Skolskej dochadzky) saku koncu roka tento pocet zniZil na 4 rodiny.
V uvedenych rodindch sme dozerali na hospoddrne vyuZitie finanénych prostriedkov, alebo sme sami
uskutocnili ndkup zdkladnych potravin, hygienickych potrieb, liekov, zdkladného oSatenia.

Riesili sme tieZ problémy so zneuZivanim alkoholu mladistvymi. V tejto sudvislosti sme
uskutocnili pohovory srodiémi maloletych a maloletymi, ktori boli prichyteni organmi ¢innymi
v trestnom konani pri zneuzivani alkoholu. V roku 2011 sme spolu preSetrili 12 pripadov
zneuzivania alkoholu maloletymi.

Tento rok ako aj predchiadzajice, bol ndrocny aj na rieSenie niektorych Specifickych
problémov naSich obyvatel'ov, ktori sa ocitli v nepriaznivej socidlnej situdcii a nevedeli si sami svoje
problémy vyrieSit. V tomto roku sme riesSili 3 pripady matiek so 6 maloletymi det’'mi, ktoré sa
s det'mi ocitli v nahlej krizovej situdcii, bez finan¢nych prostriedkov a bez ubytovania. Takého pripady
si o to ndrocnejSie Ze v naSom meste nemdme Ziadne zariadenia kam by matka s detmi v takejto
zariadeni mimo dzemia nidSho mesta, ¢o je vZdy naro¢né. RieSenim takychto a podobnych situécii sa
snazime podporovat’ podmienky na zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickych osob
arodin viest samostatny Zivot, podporovat’ ich integrdciu do spolo¢nosti atieZ predchidzat ich
socidlnemu vyliceniu.

Tabulka ¢. 9

2011
Névstevy v rodindch 70
Spravy o povesti 35

Pocet deti umiestnenych v | 1
DD




Navstevy vrodinach sa uskutociiovali najcastejSie z dovodu Setrenia rodinnych pomerov
a socidlnych pomerov pre dcely konania Statnych orgdnov, ktoré slizili ako podklad pri konaniach vo
veciach trestného konania, rozvodoch, konanie o Uprave prav a povinnosti k maloletému dietat’u,
upravach vyzivného, pri vykone opatrovnictva l'udi s mentdlnou dizabilitou (v sticasnosti mame
vnaSej evidencii 20 Tudi pozbavenych spdsobilosti na prdvne ukony, ktorych navstevujeme
kazdoroéne a kontrolujeme ako je postarané o tychto ludi). Dalej navitevujeme priamo v ich
domécnosti ziadatel'ov o ndhradnd rodinni starostlivost, ale vykondvame aj Setrenie v rodinach za
ucelom zhodnotenia moznosti navratu dietat’a spét” do rodiny, ktoré uz bolo z rodiny vynaté.

Za ucelom podpory audrZiavania kontaktov sdetmi, ktoré st umiestnené v detskych
domovoch sme navitivili 8 deti avspolupraci s UPSVaR sme boli téastni na vypracovani
individudlneho planu rozvoja dietata. S tymito detmi udrZiavame pravidelné osobné, pripadne
pisomné kontakty. V suvislosti s praktickym uplatiovanim zdkona o socidlno-prdvnej ochrane
poskytujeme na nasom oddeleni tieZ poradenstvo ohladom moZnosti vykonu rdznych foriem
ndhradnej rodinnej starostlivosti a tieZ moZnosti vykondvania instititu profesiondlneho rodi¢ovstva.
V roku 2011 bolo pre potreby Statnych a inych organov vypracovanych 223 sprav o povesti na naSich
obcanov.

Socialna pomoc pre l'udi bez domova a nezamestnanych

Bezdomovectvo je zloZity spolocensky problém, na jeho vzniku a vyvoji sa podiel'a mnoZstvo
faktorov. Jednym z najzavaznejSich je bezpochyby chudoba. Patri k extrémnym formam chudoby a je
prejavom socidlneho vylicenia.

Oznacenie bezdomovec je v naSej verejnosti pomerne rozsireny, ale zvyCajne spojeny
s negativnym predporozumenim a do urcitej miery prestava byt pre verejnost’ clovekom. Vzhl'adom na
pristup socidlne préce je preto vel'mi dblezité zddraznit, Ze ide o osobu a ¢loveka a preto v nasej praci
uprednostiiujeme uZivanie vyrazov ¢lovek bez domova.

Ak chceme v ramci socidlnej prace profesiondlne pracovat’ s 'ud'mi bez domova je nevyhnutna
snaha o ich socidlnu inkldziu ale tieZ je nevyhnutné poznat’ charakteristiky a zdkonitosti ich subkultiry
so zachovanim individudlneho pristupu. Je nutné poznat’ ich prirodzené prostredie, mentalitu, Zivotny
pribeh, vSeobecné pozadie toto javu, postoje verejnosti, mozZnosti socidlnej intervencie. Jednou
z efektivnych metdéd pre pracu s 'ud'mi bez domova je streetwork- praca s 'ud'mi priamo na ulici a tiez
odbornd pomoc poskytovand v zariadeni, ktoré md nizkoprahovy charakter. Nizkoprahovy pristup
znamena vysoki mieru tolerancie pri praci s takymito Pud’'mi a v zariadeniach s nizkoprahovym
charakterom su pravidla a predpisy obmedzené na minimum, aby boli 'ahko dostupné pre kazdého (
Matel, Schavel a kol. 2011)

Legislativny rdmec a oporu pre socidlnu précu so seniormi nachddzame predovsetkym:

e v zakone ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov v zneni neskorsich predpisov

e v zakone ¢. 599/2003 Z.z. o pomoci v hmotnej nudzi

e v zakone ¢. 5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov



Mesto Pezinok ma zriadend Noclahdren, v ktorej sa poskytuje fyzickej osobe, ktord nema
zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb, a ktord nema
zabezpecené ubytovanie alebo nemdZe doterajSie byvanie uzivat, ubytovanie poskytnutim pristresia na
ucel prenocovania, socidlne poradenstvo, si vytvorené podmienky na vykondvanie nevyhnutnej
zakladnej osobnej hygieny, pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin. Kapacita je 17 miest.
NocTlahéren je urcend pre muzov (12 miest) a Zeny (5 miest).

Tabulka ¢.10 VyutZitie Nocl’aharne v rok 2011

Pocet klientov k 31.12.2010 15
Pocet klientov, ktori poZiadali o ubytovanie v roku 2011 16
Pocet klientov, ktori ukonc¢ili ubytovanie v roku 2011 16
Pocet klientov k 31.12.2011 15
Z toho vekova Struktdra 19 — 25 rokov 3
(pocet k 31.12.2011) 26 — 39 rokov 4
40 — 62 rokov 6
63 — 74 rokov 2
Z toho ( pocet k 31.12.2011) muzi 12
Zeny 3

Tabulka ¢. 11

2011
Pocet zamestnancov 3
Pocet ubytovanych 31
Prijem ve 4131
Cerpanie rozpoétu (v €) 41 380

Vroku 2011 sme realizovali projekty podla § 52a zdkona 5/2004 Z.z. o sluzbach
zamestnanosti o prispevok na aktiva¢nd cinnost’ formou dobrovolnickej sluzby. V dvoch projektoch
sme zapojili spolu 11 uchddzacov o zamestnanie. Cielom projektu bola priaca s l'ud'mi bez domova
priamo v Noclahdrni na Bratislavskej ulici, ale aj aktivne vyhladavanie 'udi bez domova v meste
Pezinok, poskytovanie poradenstva a nakol’ko vela z nich trpi birofébiou tak i sprevddzanie tychto l'udi
po dradoch. Dobrovolnici v noclahdrni poskytovali zdkladné poradenstvo, varili polievky, Caj, kdvu,
vydavali oblecenie a zabezpeCovali poskytovanie zdkladnej hygieny pre T'udi bez domova. Poméhali im
tieZ pri zaevidovani sa na UPSV a R, pri vybavovani dokladov (najmi obé&ianskych preukazov).

Pocet nezamestnanych v Meste Pezinok v rokoch 2010 a 2011 az februér 2012 tiez stipal.
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o najodkdzanejSie skupiny obcanov. Aktiva¢né price sa vykondvaju v stlade so zdkonom 5/2004 Z.z.
o sluzbach zamestnanosti. S UPSV a R sme v priebehu roka 2011 uzatvorili dve dohody o poskytnut{
prispevku na aktivacnu ¢innost’ formou mensich obecnych sluZieb pre obec. Zarovenn Mesto Pezinok
podla zdkona 369/1990 O obecnom zriadeni uzatvorilo Dohodu o podmienkach vykondvania mensich
obecnych sluZieb pre obec s uchadzaémi o zamestnanie, ktori nespliali podmienky na podpisanie
Dohody s UPSV aR.

Praca s touto skupinou obyvatel'ov je vel'mi naro¢nd, pretoZe su to velakrat T'udia, ktori si uz
dlhodobo nezamestnani (stratili pracovné ndvyky, prip. ich vdbec nemajd), maji problémy
s alkoholom, ¢i s disciplinou. Je to dlhodoba préca, ktord nie vZdy ma(prindSa) pozadované vysledky,
ale je dobre, Ze tito 'udia pracuji aspon 10 hodin tyZdenne.

Cielom zameru bolo zlepSenie pracovnych ndvykov, zlepSenie Zivotnych podmienok
znevyhodnenych UoZ a zotrvanie v pracovnom procese aj po skonceni doby poskytovania prispevku.
Mesto malo zdujem pomdct’ svojim obcanom v hmotnej nidzi zamestnat’ sa. Pre obCana je to okrem
finanného  aj mordlne ocenenie, Ze je uZitocny amd moZznost zaradit sa do kolektivu.
Nezanedbatelnd je aj moznost’ vylepSit’ si rodinny rozpocet. Po skonceni doby poskytovania prispevku
je tu vel’kd Sanca pre UoZ zotrvat’ v pracovnom procese a to v pripade, Ze sa UoZ osved¢i.

Aktivacni boli zaradovani najmd na Mestsky podnik sluzieb, na jednotlivé zdkladné
a materské Skoly, na Stadién, do Zariadenia opatrovatel'skej sluzby, do Noclaharne, na plavaren, do
Denného centra na Kollarovej ulici, na oddelenia MsU Pezinok (ekonomické, stavebné), d’alej boli
vyuzivani pri jarnom upratovani a pri udrzbe a zlepSovani Zivotného prostredia mesta.

V rdmci zvyS$ovania zamestnanosti v meste Pezinok, sme poZziadali UPSV a R podla § 52a
zdkona 5/2004 Z.z. osluzbich zamestnanosti o prispevok na aktivaénd cinnost’® formou
dobrovolnickej sluzby. V dvoch projektoch sme zapojili spolu 11 UoZ ( viac o projekte v Casti 'udia
bez domova ).

Tabulka ¢. 12 Pocet UoZ

1. dohoda 2. dohoda Spolu
Pocet UoZ podl'a § 52 zakona 5/2004 18 15 33
Pocet UoZ podl’a § 52 a zdkona 5/2004 5 6 11
Pocet UoZ podl'a zakona 369/1990 25 38 63
Spolu podpisanych zmliv 48 59 107

V roku 2011 sme sa zapojili do projektu Potravinovej pomoci. Program distribucie potravin
je zamerany na pomoc osobdm v nddzi tym, Ze sui im prostrednictvom charitativnych organizacii
bezplatne dodané zdkladné potraviny - pSeni¢nd hladkda muka a bezvaje¢né cestoviny. Od 9.
septembra do 7. oktébra sa 11 krit otvorili skladové priestory a boli vydané potraviny 500
obyvatel'om s trvalym bydliskom v Meste Pezinok, prevazne starobnym ddéchodcom, ale boli medzi
nimi aj invalidni dochodcovia iobyvatelia v hmotnej nidzi. Kazdy znich priniesol rozhodnutie
o vyske déchodku, alebo potvrdenie, Ze je poberatelom ddvky v hmotnej nidzi, na oddelenie Skolstva
a socidlnych veci Mestského tradu Pezinok. Tam dostal informéciu, kedy si ma pre potraviny prist’
akde. Privydaji sme zamestnali aktivaénych pracovnikov.




Spoluprica
Pri zabezpecovani socidlnej pomoci by sme nemali také vysledky, keby sme nespolupracovali

s inymi organizdciami ¢i zdruZeniami.

V priebehu roku 2011 sme spolupracovali v oblasti neplnenia povinnej $kolskej dochadzky so
7S s MS Oresie 3, so Spojenou Skolou Komenského Pezinok, so 7S Na bielenisku, s UPSV aR
s Oddelenim SPO a SK as Oddelenim Statnych socidlnych ddvok, s orgdnmi ¢innymi v trestnom
konani, s OZ Prevencia AD sme spolupracovali pri adaptécii dvoch deti z Glejovky pri nastupe do
materskych Skol.

V oblasti pomoci v hmotnej nddzi sme spolupracovali so vSetkymi zdkladnymi Skolami
a Spojenou $kolou Komenského 25 Pezinok, s MS Za hradbami a s MS Svitoplukova, s UPSV aR
s Oddelenim pomoci v hmotnej nidzi.

V oblasti zamestnanosti sme spolupracovali s UPSV a R s Oddelenim sluZieb zamestnanosti,
s Mestskym podnikom sluZieb, so zdkladnymi a materskymi Skolami, s obcianskym zdruZenim
Juvamen.

V Detskych domovoch, kde si umiestnené deti z Pezinka - Harmoénia, Bernoldkovo
vykondvame osobné nivstevy.

Pri vybavovani umiestneni obCanov v socidlnej nuddzi na zabezpecenie nevyhnutnych
podmienok na uspokojenie zdkladnych Zivotnych potrieb je nevyhnutnd spolupridca s praktickymi
lekarmi, ale aj odbornymi lekdrmi zrdéznych nemocnic najCastejSie z Bratislavy, dalej pri
zabezpecovani postudenia o odkdzanosti na socidlnu sluzbu a pri umiestiiovani l'udi do DSS je
nevyhnutna spoluprdca s VUC Bratislava atieZ domovmi socidlnych sluZieb, tento rok sme
spolupracovali pri umiestiiovani nasich klientov s DSS Pezinok, Stupava, Komarno, Raca, Bahor,
Zavar, Jahodna.

Pezinski podnikatelia aj vroku 2011 prispeli dvandstim rodindm, ktoré sa ocitli v nddzi
finan¢nou sumou. Vdaka materidlnej podpore Centra pre rodinu, firmy Vitana  a Zboru
dobrovolnikov Maltézskeho radu, ktorého ¢lenom je  Ing. Jan Matusky, sme mohli varit’ polievky
pre l'udi bez domova v pracovnych dnioch, krestanské spoloCenstvo uvarilo pre nich Viano¢nd
kapustnicu.

Aj vroku 2012 chceme nadalej spolupracovat’ nielen s naSimi doteraj$imi ,,partnermi®, ale
radi spolupracu rozsirime.

PRIORITY NA ROK 2012

Rok 2012 je vyhlaseny ako Eurdpsky rok aktivneho starnutia a solidarity medzi generdciami, preto
bude aj naSe oddelenie vyvijat aktivity tykajdce sa starostlivosti o seniorov, eliminovat’ nsilie voci
star§im lud'om, podporovat celoZivotné vzdeldvanie, hladat mozZnosti potrieb starSich [l'udi,
spolupracovat’ so seniormi na spolo¢enskom Zivote prostrednictvom dobrovolnej ¢innosti.

Nad’alej bude aj v roku 2012 kladeny doraz na pricu s detmi a prioritne budd v rdmci
moZznosti poskytované intervencie pre deti v ohrozeni.



