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1. UCEL

Prevadzkovy poriadok je vypracovany v sulade s § 22 zakona €. 355/2007 Z.z. o ochrane verej-
ného zdravia v zneni neskorSich predpisov a § 6 vyhlasky €. 525/2007 Z.z. o podrobnostiach o poZia-
davkach na telovychovno-Sportoveé zariadenia.

Ugelom prevadzkového poriadku je stanovit prava a povinnosti fyzickych osdb a pravnickych
0s6b zdrZujucich sa na zimnom $tadione, ako aj povinnosti prevadzkovatela, ktory zimny $tadién spravu-
je a prevadzkuije.

Tento prevadzkovy poriadok je zavazny pre vSetky osoby zabezpeclujuce prevadzku zimného
Stadiona, ako aj pre navstevnikov, ktori sa nachadzaju v jeho priestoroch. Prevadzkovy poriadok Zimné-
ho $tadiona Aréna Pezinok (dalej len ,ZS) sa nachadza na sprave ZS azverejneny je na
www.arenapezinok.sk.

2. IDENTIFIKACNE UDAJE PREVADZKOVATELA

Prevadzkovatel: ARENA Pezinok s.r.0.

Sidlo: Pribinova 25, 811 09 Bratislava
ICO: 36 656 003

Veduci strediska: Mgr. Tomas Miku$

Telefénne Cislo : 0903 993 130

e-mail: info@arenapezinok.sk

3.  DRUH A SPOSOB POSKYTOVANIA SLUZIEB ZIMNEHO STADIONA

Prevadzkovatel prenajima a prepozitiava uzivatelom priestory ZS za U¢elom $portovej regene-
racie na korculiach, konania hokejovych zapasov, tréningov, exhibi¢nych stretnuti, firemnych podujati,
ladovej revue, konania miestnych a vrcholovych Sportovych podujati ako aj kulturnospolo¢enskych akcii.

Prenajom priestorov na vSetky tréningové procesy, zapasy a kulturne podujatia sa realizuje na
zaklade objednavky (alebo zmluvy) uZivatela, doruCenej prevadzkovatelovi.

Z8 a jeho priestory resp. zariadenia moze vyuzivat aj verejnost za vopred ustanovenych pod-
mienok. Vyuzivanie priestorov ZS verejnostou je spoplatnené v zmysle aktuéineho cennika, ktory je pre
navstevnikov spristupneny.
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Objekt ZS pozostava z funkénych celkov:
ladova plocha
6 Satni pre hracov vratane socialnych zariadeni (4 Satne prizemie, 2 Satne 2. NP)
vstupny priestor s informa¢énym pultom
fitness priestor 2. NP pre rozcviCenie klientov a zakladny tréning
reStauracia na 2. NP
Sportovy obchod 2. NP
technologicka Cast

parkovisko a okolie ZS.
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Prevadzkova doba je: od 06.00 do 22.00 hod denne

4.  PODMIENKY PREVADZKY A ZASADY OCHRANY ZDRAVIA NAVSTEVNIKOV ZS

Prevadzka ZS je zabezpegovana celoroéne. Kvalita pitnej vody - vyuZivanej najma na hygienicku
ocistu, vyhovuje poziadavkam platnych savisiacich predpisov. Kontroly, prehliadky, skusky, revizie (od-
borné prehliadky a skusky) su vykonavané vzmysle § 9 ods. 1. pism. a) zékona ¢. 124/2006 Z. z.
0 bezpecénosti a ochrany zdravia pri praci, vyhlasky €. 718/2002 Z. z. na zaistenie bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci  bezpecnosti technickych zariadeni, dalej v zmysle prislusnych STN.

Na ZS je prevadzkovatelom zriadena miestnost vyhradena na poskytovanie prvej pomoci vyba-
vena skrinkou na prvu pomoc a prostriedkami na poskytovanie prvej pomoci a predlekarskej pomoci. Tato
miestnost je oznaCena v zmysle platného predpisu.

Prvi pomoc mézu poskytovat len kvalifikovani pracovnici.

V objekte ZS sa dodrziavaju hygienické a protiepidemiologické predpisy a opatrenia. Pocas pre-
vadzky je zabezpe€ena stala sluzba, ktora vykonava pravidelnu kontrolu a Cistenie priestorov. Upratova-
nie sa vykonava denne spolu s dezinfekciou spfch a socialnych zariadeni. VSetci zamestnanci musia
dbat na dodrZiavanie osobnej hygieny, Cistoty a poriadku na pracovisku. Zamestnanci su vybaveni
ochrannymi pracovnymi prostriedkami podfa druhu vykonavanej ¢innosti. Prevadzka je vybavena dosta-
toénym mnozstvom Cistiacich a dezinfekénych prostriedkov. Prevadzka musi byt udrziavana v Cistote a
poriadku. Pracovnici musia dbat na dodrziavanie osobnej hygieny. Zamestnanci su vybaveni osobnymi
ochrannymi pracovnymi prostriedkami podfa druhu vykonavanych €innosti, predovSetkym pracovnym
odevom a pracovnou obuvou. K dispozicii maju uterak a mydlo.

4.1. Zasady prevadzky a udrzby zariadeni

Prevadzkovatel zariadenia v zaujme zabezpecCenia bezpecnosti, ochrany zdravia, zdravého zi-
votného prostredia a ochrany majetku:

e kazdl mimoriadnu a havarijni udalost ako aj vyskyt epidemiologicky zavaznych udalosti nahlasi
na Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Bratislave,

» zodpoveda za dodrziavanie ustanoveni prevadzkového poriadku ako aj ostatnych predpisov su-
visiacich s prevadzkou zariadenia ZS,

« zodpoveda za dodrziavanie prevadzkovych predpisov na obsluhu, prevadzku a udrzbu technolo-
gickych zariadeni objektu,

o prostrednictvom vlastnych zamestnancov zabezpecuje stalu sluzbu, ktora zodpoveda za pra-
videlné Cistenie, upratovanie, dezinfekciu a prevadzku,

e spolupracuje s Regionalnym Uradom verejného zdravotnictva pri vytvarani zdravého a hygienic-
ky nezavadného prostredia poCas celej prevadzkovej doby,

« spolupracuje s organmi policajného zboru a mestskej policie pri zabezpeceni verejného poriadku
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a ochrane majetku organizacie a navstevnikov.

4.2. Vdeobecné zasady prevencie rizika na ZS

Organizacné opatrenia:
al fajéenie je v celom objekte ZS zakazané,
b/ za dodrzanie bezpeénostnych a protipoZiarnych predpisov zodpoveda zodpovedna osoba.

5. SPOSOB A FREKVENCIA UPRATOVANIA NA ZIMNOM STADIONE V ZMYSLE ZAK.
C. 391/2006 Z.Z.

Prevadzkoveé priestory, ostatné pomocné priestory a zariadenia na osobnu hygienu, technicka
vybavenost,  zriadovacie  predmety sa  udrziavaju v dokladnom  poriadku  a Cistote.
Zatymto UCelom sa vykonava dekontaminacia (subor opatreni zahriujuci mechanickd o€istu
a dezinfekciu — zamerany na nienie a odstranovanie mikroorganizmov) hore uvedenych priestorov
a zariadeni.

Pri dekontaminacii povrchov sa zachovava:
— dvojfazovy postup Cistenia, privelmi zneCistenych plochach — najskor mechanicka ocista
za poutzitia syntetickych Cistiacich pripravkov v odporu¢anych koncentréciach, ktoré sa pripravuju

v teplej vode, a potom vlastna dezinfekcia s pripravkami s dezinfekénym ucinkom, alebo

— jednofézovy postup Cistenia, prinie velmi zneCistenych plochach -za pouZitia syntetickych
pripravkov s Cistiacim a dezinfekénym ucinkom.

Pri dekontaminacii sa dodrZiavaju postupy pre pracu s pripravkami podfa doporuceni vyrobcu
a pouzivaju sa osobné ochranné pracovné pomocky. Dezinfekcia stien, podlah a zariadenia je vykonava-
na pravidelne - denne. Cistenie osvetfovacich telies a okien je vykonavané pravidelne — 2 x roéne. Tuhy
komunalny odpad sa zbiera v uzatvaratelnych a umyvatelnych nadobach a denne sa vynasa. Nadoby sa
denne Cista a dezinfikuju. Odvoz TKO zabezpecuje Marius Pedersen, a.s.

Hlavné zasady spravne uskutoCnenej dekontaminacie:

a) Musi sa vykonat spravne mechanicka oCista (dokladné odstrdnenie mechanickych necistdt)
a pri dezinfekcii sa musi dodrzat spravna — predpisana koncentracia dezinfekéného prostriedku.
Dezinfekéné prostriedky sa riedia pitnou vodou tak, ze do odmeraného mnozstva vody sa prida
odmerané mnoZzstvo pripravku, ktory sa povazuje za 100 %.

b) DezinfekEné roztoky sa pripravuju vzdy Eerstvé, €o najkratSiu dobu pred pouzitim, lebo starnutim
rychlo klesd ich Ucinnost.

c) Musi sa dodrzat predpisana koncentracia dezinfekénych roztokov a odporti¢ana doba pdsobenia
— expozi¢ny Cas.

6. PREVADZKOVE POKYNY

6.1. Pravidla pre vstup a pobyt 0sdb v priestoroch zimného $tadiéna (ZS) a zakazané Gkony

1. Vstup do priestorov arealu ZS je podmieneny dodrziavanim platnych véeobecne zavaznych
pravnych predpisov, noriem a tohto prevadzkového poriadku

2. Kazdy navstevnik/uzivatel je povinny oboznamit sa pri vstupe do objektu s tymto prevadzko-
vym poriadkom a dodrziavat jeho ustanovenia ako aj pokyny pracovnikmi ZS.

3. Vstupom do objektu ZS a do $portového arealu sa podrobuje kazdy navstevnik/uzivatel viet-
kym ustanoveniam tohto prevadzkového poriadku.

4. Do priestorov ZS vstupuje a na podujati sa zugastriuje kazdy navétevnik/uzivatel na viastné
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riziko a nebezpecenstvo.
Detom mladSim ako 10 rokov je vstup povoleny len v sprievode osoby starSej ako 15 rokov.

Kazdy navstevnik/uzZivatel vstupujuci do objektu suhlasi, v zmysle zakona o organizovani
Sportovych podujati, s osobnou bezpeénostnou prehliadkou (kontrolou svojej osoby a batozi-
ny) z dévodu zabezpeCenia maximalnej moznej bezpecnosti ostatnych osdb. V oddvodne-
nych pripadoch sa tieto prehliadky vykonavaju aj vo vnutri $tadiéna — v hladisku a ostatnych
priestoroch. Navstevnik/uZivatel je povinny podrobit sa tymto prehliadkam v potrebnom roz-
sahu a tieto prehliadky strpiet. Odmietnutie kontroly/prehliadky moze v dévodnych pripadoch
viest k zamedzeniu vstupu navétevnikovi/uzivatelovi do priestorov ZS, resp. k vykazaniu
navstevnika/uZivatela z priestorov bez naroku na vratenie vstupného.

Zakazuje sa spravat nepristojne, hlucne a ohrozovat osobnu bezpecnost, ako aj bezpecnost
ostatnych navstevnikov/uzivatelov ZS.

V priestoroch ZS plati prisny zakaz vstupu zvierat.

Vo vietkych priestoroch ZS plati prisny zakaz fajéenia a prisne zakazana manipulacia s otvo-
renym ohfom.

Do aredlu ZS je zakazané nosenie zbrani, chemikalii, farbiv, horfavin, odpadkov a predmetov
sposobilych znecistenie arealu a Zivotného prostredia, alkoholu, potravin, nadob vSetkého
druhu (sklenené, PET, plechovky), predmetov spdsobilych dosiahnut zranenie oséb, symbo-
lov a predmety propagacie rasizmu a faSizmu a zéznamovych zariadeni.

Je prisne zakazane vnasat napoje, jedlo, omamné a psychotropné latky do priestorov Z8S.
V priestoroch hfadiska ZS je zakazana konzumacia napojov a jedla; v priestoroch ZS je povo-
lena iba konzumacia napojov a jedla zakupenych v zariadeniach $tadiona a v uréenych pries-
toroch.

Kazdy navstevnik / uzivatel je povinny udrziavat, zachovavat a dbat o Cistotu a poriadok vo
vSetkych priestoroch arealu ZS.

Kazda osoba vstupujlica do objektu ZS je povinna spravat sa tak, aby nedochadzalo k jeho
poSkodzovaniu a poSkodzovaniu jeho vybavenia. Navstevnici / uZivatelia su povinni spravat
sa v priestoroch arealu ZS spdsobom, ktory neposkodzuje alebo inym spdsobom neznehod-
nocuje majetok a vybavenie, ktoré sa v areali nachadza.

Kazdy navstevnik / uzivatel je povinny uhradit vSetky straty a Skody nim spésobeng, a to Ci
umyselne alebo z nedbanlivosti, jeho konanim alebo opomenutim na zariadeni areélu alebo
na majetku alebo na zdravi ostatnych o0séb.

Plati prisny zékaz hadzat akékolvek predmety na fadovu plochu alebo reklamnu plochu a do
hladiska, tak pocas Sportovych a inych akcii, ako aj mimo nich a po ich skonceni.

Zakaz vstupovat na fadovu plochu pocas Upravy ladovej plochy. Zakaz sa netyka pracovni-
kov ZS zodpovednych za Upravu a kvalitu fadovej plochy.

Navtevnici/uZivatelia su opravneni pohybovat sa v aredli ZS len v priestoroch vyhradenych
pre navstevnikov/uzivatelov. Vstup do inych priestorov je névstevnikom/ uzivatefom zakaza-
ny. K pohybu medzi priestormi Stadiona je povolené pouzivat iba vyhradené komunikacie.

Zakazuje sa vchadzat do oddelenia alebo priestorov uréenych druhému pohlaviu.

Kazdy navstevnik / uzivatel je povinny spravat sa tak, aby jeho konanim alebo nekonanim
nedoslo k zraneniu, ujme na zdravi vlastnom alebo akejkolvek inej osoby alebo k poskodeniu
majetku vlastnika a prevadzkovatela. UzZivatel je plne zodpovedny za Skody, ktoré vznikli jeho
pri¢inenim, a to umyselne alebo z nedbanlivosti.

Za $kody vzniknuté nedodrziavanim ustanoveni prevadzkového poriadku a vSeobecnych
bezpecnostnych pravidiel zodpoveda osoba porusujuca tieto pravidla alebo jej zakonny za-
stupca.

Kazdy navstevnik / uZivatel je povinny riadit sa pokynmi os6b, ktoré vykonavaju dozor v are-
ali, ich nadriadenymi osobami, poverenymi zastupcami prevadzkovatela, pokynmi prislusni-
kov mestskej policie alebo Statnej policie. Po neuposluchnuti pokynu bude osoba s okamzi-
tou platnostou vykazana z areélu ZS.
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Prevadzkovatel a ani viastnik ZS nepreberaju zodpovednost za $kodu na zdravi a majetku
navstevnika ZS sposobenu predmetmi pochadzajucimi z ladovej plochy. Skodu mozno uplat-
nit priamo u osoby, ktora svojim konanim Skodu spdsobila.

Za $kody, poranenie alebo Urazy spdsobené neopatrnostou alebo nedodrZiavanim prevadz-
kového poriadku alebo pokynov zodpovednych zamestnancov, nenesie prevadzkovatel a ani
vlastnik ZS zodpovednost a vietky $kody spdsobené nevhodnym spravanim a konanim nav-
Stevnikov / uzivatelov, tym, Ze nedodrziavaju ustanovenia tohto prevadzkového poriadku, bu-
dd vymahané podfa platnych predpisov SR.

Prevadzkovatel zimného Stadiéna neruci za straty cennych predmetov, pefiazi, délezitych
dokladov na $tadién prinesenych. V aredli ZS sa nenachadzaji miesta uréené na odklad
cennych predmetov, pefazi alebo dolezitych dokladov.

Stratu osobnych veci su povinni navstevnici / uZivatelia hlasit prevadzkovateflovi $tadiéna a
policii okamZite po zisteni tejto skutocnosti. Na dodatocné hlasenia tohto druhu prevadzkova-
tel Stadiona nebude brat zretel.

V pripade zistenia zavady v areali ZS, ktora by ohrozovala bezpe&nost, branila alebo inak
obmedzovala prevadzku, rovnako ako aj zistenie poruSovania prevadzkového poriadku, su
uZivatelia povinni tuto skutocnost bezodkladne nahlasit prevadzkovatelovi.

Ustanovenia tohto poriadku st platné pre cely objekt arealu ZS.

Ak je ZS vyhradeny poduijatie, vstup je povoleny len s platnou vstupenkou.

6.2. Osobitné ustanovenia pre podujatia:

V pripade konania podujatia sa navstevnici riadia pokynmi organizatora tohto podujatia.
Navstevnik podujatia je povinny dodrZiavat pokyny organizatora podujatia, usporiadatel'skej
sluzby, prislusnikov Policajného zboru a Clenov sukromnej bezpecnostnej sluzby zabezpecu-
jucich ochranu verejného poriadku na podujati a zdrzat sa vSetkého, ¢o by poruSovalo verej-
ny poriadok alebo riadny a pokojny priebeh podujatia.

Vstupovat' do Sportového zariadenia, v ktorom sa kona akékolvek organizované podujatie,
mdZe iba fyzicka osoba, ktora sa preukaze platnou vstupenkou alebo inym dokladom (napr.
preukazom) opraviujucim ho na vstup na podujatie.

Kazdé takato osoba je povinna prejst kontrolou vstupu na overenie platnosti vstupenky.

Pocas celého pobytu v priestoroch zimného Stadiona je navstevnik povinny mat pri sebe plat-
nu vstupenku a na poziadanie poverenej osoby sa fiou kedykolvek preukazat (pripadne inym
dokladom opraviujucim ho na vstup na podujatie.).

Navstevnik podujatia sa zavazuje dodrziavat ustanovenia zakona €. 479/2008 Z.z.
0 organizovani verejnych telovychovnych podujati, Sportovych podujati a turistickych podujati
v zneni neskorsich predpisov.

Navstevnik je povinny strpiet’ ukony suvisiace s poruSenim povinnosti navstevnika podujatia.
Organizator podujatia sa zavazuje dodrziavat ustanovenia zakona €. 479/2008 Z.z.
0 organizovani verejnych telovychovnych podujati, Sportovych podujati a turistickych podujati
v zneni neskorsich predpisov.

Navstevnik podujatia je povinny po skonceni podujatia sa pokojne rozist.

6.3. Osobitné ustanovenia pre tréningy:

1.

Pri kaZzdom tréningu a stretnuti hokejového druzstva je nevyhnutna osobna ucast' trénera pri-
sluSného druzstva.

Tréner je povinny zabezpedit dodrZiavanie predpisov bezpec€nosti a ochrany zdravia pri praci,
poziarnej ochrany, zdravotnych a hygienickych predpisov.

Satne a sklady prideluje sprava ZS. Kiuge od hostovskych ako aj inych $atni vydava uzivate-
fom ladovej plochy zamestnanec Aréna Pezinok. Kluce od Satni nesmie nikto so sebou od-
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nasat.
Pocas usporiadania hokejovych stretnuti ako aj inych akcii je zodpovedna osoba organizatora

povinna zabezpeCit zdravotnu, poZiarnu a usporiadatelsku sluzbu a dodrziavat vetky vseo-
becné zavazné predpisy.

6.4. Osobitné ustanovenia pre verejné kor¢ulovanie:

10.

1.

Kazdy navstevnik sa zUCastriuje verejného koréulovania na vlastnl zodpovednost.

Navstevnici su povinni dodrZiavat pokyny pracovnikov prevadzkovatela zimného Stadiona,
usporiadatelskej sluzby na lade a ostatnych pracovnikov zimného Stadiéna.

Navstevnici / uCastnici verejného korCulovania su povinni dodrziavat vSetky vSeobecne za-
vazné pravne predpisy z hladiska prevadzky zariadenia, bezpeénosti a ochrany zdravia, po-
Ziarnej a civilnej ochrany hygieny, plan civilnej ochrany, poziarny evakuacny plan, poZiarne
poplachové smernice a prevadzkovy poriadok.

Na ZS sa nenachadzaju uzamykatelné miesta uréené na odloZenie veci navitevnikov verej-
ného korculovania. Preto prevadzkovatel a ani vlastnik zimného Stadiona nerucia za odloze-
né veci.

Na ladovu plochu sa vstupuje len uréenymi vchodmi, nie preliezanim mantinelu.

Pri verejnom korCulovani je mozné na ladovej ploche korCulovat len v ohlasenom smere jaz-
dy, primeranou rychlostou a neohrozovat nevhodnym spravanim ostatnych navstevnikov ve-
rejného korCulovania.

Deti do 6 rokov maju povoleny vstup len v sprievode osoby starSej ako 15 rokov. Pre deti do
15 rokov doporucujeme pouZzivanie ochrannej prilby.

Prevadzkovatel zimného $tadiona nezodpoveda za pripadnu stratu, poSkodenie alebo znice-
nie sukromného majetku, ktory si navstevnici prinesu so sebou na zimny Stadion.

Prevadzkovatel zimného $tadiona nezodpoveda za pripadné poSkodenie zdravia navstevni-
ka, ktoré suvisi s nereSpektovanim a / alebo porusenim akychkolvek pokynov prevadzkovate-
la zimného $tadiona a Prevadzkového poriadku zimného Stadiona.

Prevadzkovatel zimného Stadiona je povinny vykézat z objektu zimného $tadiona takych
Sportovcov a navstevnikov, ktori napriek upozorneniu nedodrzuju disciplinu a prevadzkovy
poriadok.

Pocas verejného korCulovania je zakazané:
a) vstupovat na ladovu plochu poCas Upravy ladu,
b) vstupovat na fadovu plochu bez kor¢ul,
vychadzat z ladovej plochy mimo uréenych priestorov,
jazdit v protismere,
ohrozovat ostatnych rychlostou jazdy neprimeranou aktualinym podmienkam,
sediet na mantineloch
na fadovej ploche konzumovat jedlo a népoje,
hadzat akékolvek predmety na ladovu plochu,
spravat sa agresivne voci okoliu, pouzivat nevhodné az vulgarne vyjadrovanie,
pouzivat hokejku a puk.
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6.5. PoZiarne a poplachové smernice

1.

Poziarna a poplachova smernica rieSi vykonanie rychleho a u€inného protipoziarneho zasa-
hu.

Kazdy kto spozoruje poziar a mdze ho vlastnymi silami zlikvidovat musi tak urobit' s pouzitim
dostupnych prostriedkov poziarnej ochrany / hasiace pristroje.../

Ohlasenie spozorovaného poZiaru je nevyhnutné vykonat na islo 112 alebo 150, priamo ve-
ducemu ZS, telefonicky, velitelovi poZiarnej hliadky alebo tlaCidlom elektro poziarnej signali-



zacie/EPS/. Pri ohlasovani poZiaru je potrebné uviest tieto Udaje:
- meno a priezvisko volajuceho a telefonne Eislo z ktorého je sprava podana
- popis udalosti
- situacia ohrozenia osob.

4. Osoby nachadzajlce sa v objekte po vyhlaseni poziarneho poplachu opustia v sulade s eva-
kuaénym planom budovy priestory ZS v smere vyznagenych tnikovych ciest. Vaetci navétev-
nici/uZivatelia musia dodrziavat pokyny osob zabezpecujlcich evakuéciu a po prichode ha-
siCského zboru pokyny velitela zasahu.

Na ZS je prevadzkovatelom zriadena miestnost vyhraden4 na poskytovanie prvej pomoci vyba-
vena skrinkou na prvi pomoc a prostriedkami na poskytovanie prvej pomoci a predlekarskej pomoci.
Tato miestnost je oznacena v zmysle platného predpisu.

6.6. BezpeCnostné opatrenia

Cely areal ZS je mimo prevadzkovych hodin uzamknuty.

2.V pripade zistenia osdb, ktoré sa pohybujii bez povoleni v areali ZS je potrebné privolat $tat-
nu policiu.

3. Prevadzkovatel zabezpeéi monitorovanie arealu ZS prostrednictvom pultu centralizovane;
ochrany.

4. Spravca ZS odstrani po nahlaseni okamzite zavady, ktoré by mohli spdsobit Urazy uZivatelov
alebo nedovoli prevadzku, ak sa zavada neda odstranit a brani jeho bezpecCnej prevadzky.

7. DOLEZITE TELEFONNE CISLA:
112 - tiesfiova linka
158 - policia SR
150 - hasiCska a zachranna sluzba
155 — zachranna zdravotnicka sluzba



